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Identificacié de l'assignatura
Assignatura / Grup 22331 - Alfabetitzacio 1 Exclusio Digital / 50
Titulacié Grau d'Educaci6 Social - Quart curs
Credits 6
Periode d'imparticio Primer semestre
Idioma d'impartici6 Catala
Professors
Horari d'atencio als alumnes
Professor/a
Hora d'inici Hora de fi Dia Data d'inici Datadefi  Despatx / Edifici

Pedro Juan Mayrata Pou

Responsable Cal concertar cita prévia amb el/la professor/a per a fer una tutoria

pedro.mayrata@uib.es

Contextualitzacio
.|

L'assignatura “Alfabetitzacio digital i exclusio social” és una assignatura optativa de 6 crédits que es cursa al
primer semestre dels estudis de grau d’educacio social.

Lasocietat de la informacio és una expressio utilitzada habitualment per referir-se al tipus d'organitzacio social
actual. Es tracta d’una societat on les anomenades “tecnologies de la informaci6 i la comunicaci¢” (TIC) estan
jugant un paper decisiu, perd també estan creant nous problemes associats al seu s massiu.

I una de les situacions derivades més preocupants es centra en alld que s'ha anomenat com "fractura digital";
¢és aquesta una expressio forca descriptiva, que fa referéncia a les importants diferéncies que es produeixen en
un colelectiu (o entre colelectius) pel fet de disposar o no d'accés als nous mitjans, con¢ixer el seu llenguatge
i els seus codis.

Per tot aixo0, aquesta assignatura pretén contribuir a que 1’alumnat reflexioni sobre com a través d’un procés
formatiu per capacitar en 1’Gs de les TIC pot ajudar a aquests futurs professionals de I’educaci6 social en les
seves estratégies d’integracio social de determinades persones o colelectius. Es vol proporcionar els continguts
necessaris perque aquests professionals relacionats amb l'educacio i la formaci6, dissenyin propostes i executin
programes d'alfabetitzacié digital.

També, a través de 1’estudi d’aquesta assignatura, es vol promoure la reflexié critica de 1’alfabetitzacio6 digital
com a estratégia que afavoreix la disminucid de la fractura (o escletxa) digital i promou la inclusi6 social.

Requisits

Encara que aquesta assignatura no té requisits, s’orienta cap a aspectes més pedagogics, €s a dir, cap a 1’us de
les tecnologies de la informaci6 i la comunicacio en intervencions socioeducatives, i més concretament en el
camp de l'alfabetizacio digital, i no tant cap a aspectes técnics.

1/6

Data de publicaci6: 19/07/2019

Abans d'imprimir aquest document, pensau bé si és necessari fer-ho. EI medi ambient és cosa de tothom.
©2019 Universitat de les Illes Balears. Cra. de Valldemossa, km 7.5. Palma (Illes Balears). Tel.: +34 - 971 17 30 00. E-07122. CIF: Q0718001A

Document generat automaticament a les 0930:00 de 04/09/2019


http://www.uib.cat/personal/ABjExNzIwMA

° ° Any académic 2019-20
Un Ive rSItat Assignatura 22331 - Alfabetitzacio i Exclusio
de les Illes Balears Digital
Grup Grup 50

Guia docent

Essencials

Els alumnes hauran d’accedir amb coneixements suficients sobre programacio educativa necessaris per al bon
desenvolupament de les activitats que es proposen.

Recomanables

Es recomanable que 1’alumnat tingui una formacié o que estigui familiaritzat (a nivell d’usuari) amb 1’us
d’eines tecnologiques: maneig d’algun processador de text, programes de presentacio, elaboraciéo de mapes
conceptuals, navegacid web basica, creacio de blog o pagines webs, programes en linia per crear i compartir
documents, etc.

Competeéncies

Especifiques

* Tenir capacitat per a la utilitzacio de les TIC en I'ambit d'estudi i context professional
* Dissenyar, produir, utilitzar i avaluar mitjans i recursos per a la intervencid socioeducativa

Gengeriques

* Tenir capacitat de gestié de la informacio

* Tenir capacitat critica i autocritica

* Tenir autonomia en l'aprenentatge
Basiques

* Podeu consultar les competencies basiques que I'estudiant ha d'haver assolit en acabar el grau a I'adreca
segiient: http://estudis.uib.cat/ca/grau/comp_basiques/

Continguts
|

L'assignatura esta dividida en tres grans blocs amb un total de 6 subapartats:
Continguts tematics

Bloc A. Introducci6 a l'alfabetitzaci6 digital i exclusi6 social.

a. 1). Marc teoric i conceptes claus
Marc definitori relatiu a l'alfabetitzacio digital, les noves alfabetitzacions, les competéncies
digitals, I'exclusio digital lligada a I'exclusio social, grups en risc d'exclusid, fractura (o escletxa)
digital, etc.

a. 2). Legislacio i politiques relatives a l'alfabetitzacio digital.
Panoramica de politiques i programes d'alfabetitzacio digital. Marc legal i politic al respecte.

a. 3). Agents implicats en els processos d'alfabetitzaci6 digital.
El rol de I'educador social.

Bloc B. Presentacié de casos d'alfabetitzacio digital.

b. 1). Casos a nivell internacional.
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b. 2). Casos a nivell nacional i local.

Bloc C. Elaboracio, implementacio i avaluacio de projectes d'alfabetitzacio digital.

c. 1). Orientacions per dur a terme un projecte en el camp de 1'alfabetitzacio digital.
Principis i processos (metodologia, continguts, caracteristiques, etc.) per elaborar, implementar
i avaluar de projectes d'alfabetitzacié digital.

Metodologia docent

___________________________________________________________________________________________________________________|
L’alumnat ha d’assumir un rol en el seu procés d’aprenentatge centrat en I’activitat i la participacio.

L’assignatura esta incorporada en el projecte de Campus Extens. Per treballar el contingut teoric i practic de
I’assignatura s’utilitzara I’entorn virtual d’aquest projecte, seguint diverses metodologies de treball: en grup,
petit grup o individual segons el tipus d'activitat a realitzar.

Per treballar la part teorica, es disposara d’una guia en linia, en la qual s’especificara un recull d'articles, i
diversos materials audiovisuals, per a la seva discussio en els forums, per elaborar petits informes que shauran
de lliurar a les dates establertes i/o0 la realitzacid de tasques i qiiestionaris en linia.

Quant a la part practica, es treballaran habilitats i destreses relacionades amb 1’4s d’alguns serveis d’Internet
i programes gratuits a través alguns tutorials i guies que orienten i faciliten la realitzacid de les practiques
solelicitades.

Activitats de treball presencial (0,08 credits, 2 hores)

Modalitat Nom Tip. agr.  Descripcié Hores
Avaluacio Defensa oral del Grup petit (P)  L'alumnat haura de fer una defensa oral de la feina feta al llarg 2
treball final de curs de l'activitat final de curs mitjan¢ant una aplicacié de Campus

Estens que permet l'enregistrament de video.

A comengament del semestre hi haura a disposici6 dels estudiants el cronograma de 'assignatura a través de la
plataforma UIBdigital. Aquest cronograma incloura almenys les dates en qué es faran les proves d'avaluacid
continua i les dates de lliurament dels treballs. A més, el professor o la professora informara els estudiants
si el pla de treball de l'assignatura es dura a terme a través del cronograma o per una altra via, inclosa la
plataforma Aula digital.

Activitats de treball no presencial (5,92 credits, 148 hores)

Modalitat Nom Descripcié Hores
Estudi i treball Participacio. Es valorara la participacio en les activitats proposades pel professorat. 18
autonom individual Es tindra en compte la implicacié demostrada, les aportacions critiques i

novedoses realitzades en els forums de discussio.

Estudi i treball Activitats practiques El professorat proposara una serie d'activitats que s'hauran de lliurar a través 30
autonom individual de l'entorn virtual i de l'espai de lliurament corresponent. Es facilitaran els

elements necessaris (tutorials i/0 guies orientatives) per poder realitzar les

diferents activitats.
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Modalitat Nom Descripcié Hores
Estudi i treball Treball final del curs. Disseny d'una proposta d'alfabetitzacio digital. 40
autonom individual
0 en grup
Estudi i treball Estudi i analisi del Lectura, analisi i reflexi6 dels diferents documents proposats per a cada bloc 60
autonom individual material escrit i o subapartat del temari. El material estara a I'abast de I'alumnat en l'entorn
0 en grup audiovisual. virtual de l'assignatura.

En alguns casos, se sol-licitara el lliurament d'un breu informe a través de
I'espai de lliurament corresponent, o se sol-licitara la realitzaci6é d'alguna
activitat o qiiestionari en linia. També, alguns documents seran debatuts en
el forum de I'entorn virtual.

Riscs especifics i mesures de proteccid

Les activitats d'aprenentatge d'aquesta assignatura no comporten riscs especifics per a la seguretat i salut dels
alumnes i, per tant, no cal adoptar mesures de protecci6 especials.

Avaluacio6 de I'aprenentatge dels estudiants

___________________________________________________________________________________________________________________|
Al llarg del curs s'aniran proposant diferents lectures, activitats, etc., de tipus teoric i practic, normalment a
realitzar de forma individual o en petit grup, amb una determinada data de lliurament. El professorat oferira
la qualificaci¢ i el feedback corresponent. Algunes de les activitats no superades i presentades en el termini
indicat, podran refer-se i lliurar-se de nou. També¢ es valorara la participacioé en aquelles propostes que suposin
intervenir o interactuar amb el grup a través de 'aula virtual, tenint en compte les aportacions realitzades.

Frau en elements d'avaluacio

D’acord amb I’article 33 del Reglament académic, "amb independéncia del procediment disciplinari que
es pugui seguir contra 1’estudiant infractor, la realitzacid demostradorament fraudulenta d’algun dels
elements d’avaluaci6 inclosos en guies docents de les assignatures comportara, a criteri del professor, una
menysvaloracio en la seva qualificacio que pot suposar la qualificacié de «suspens O» a I’avaluacié anual de
1’assignatura".

Defensa oral del treball final de curs

Modalitat Avaluacid
Técnica Altres procediments (no recuperable)
Descripcio L'alumnat haura de fer una defensa oral de la feina feta al llarg de 'activitat final de curs mitjangant una

aplicacié de Campus Estens que permet l'enregistrament de video.
Criteris d'avaluacid A través d'una rubrica (o matriu) de valoraci6 de presentacions orals de projectes.

Percentatge de la qualificaci6 final: 5%
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Participacié.

Modalitat Estudi i treball autonom individual

Técnica Altres procediments (no recuperable)

Descripcio Es valorara la participacio en les activitats proposades pel professorat. Es tindra en compte la implicacio

Criteris d'avaluacio

demostrada, les aportacions critiques i novedoses realitzades en els forums de discussio.
Implicacié i les aportacions en els diferents forums de debat i altres activitats proposades.

Percentatge de la qualificaci6 final: 10%

Activitats practiques

Modalitat
Técnica
Descripcid

Criteris d'avaluacio

Estudi i treball autonom individual

Altres procediments (no recuperable)

El professorat proposara una serie d'activitats que s'hauran de lliurar a través de l'entorn virtual i de I'espai
de lliurament corresponent. Es facilitaran els elements necessaris (tutorials i/o0 guies orientatives) per poder
realitzar les diferents activitats.

A determinar per a cada activitat practica.

Percentatge de la qualificaci6 final: 10%

Treball final del curs.

Modalitat

Técnica

Descripcio

Criteris d'avaluacio

Estudi i treball autonom individual o en grup
Treballs i projectes (recuperable)

Disseny d'una proposta d'alfabetitzacio digital.
Disseny d'una proposta d'alfabetitzacio digital.

Percentatge de la qualificaci6 final: 55%

Estudi i analisi del material escrit i audiovisual.

Modalitat
Técnica

Descripcio

Criteris d'avaluacio

Estudi i treball autonom individual o en grup

Proves objectives (no recuperable)

Lectura, analisi i reflexié dels diferents documents proposats per a cada bloc o subapartat del temari. E1
material estara a l'abast de 1'alumnat en l'entorn virtual de l'assignatura. En alguns casos, se sol-licitara el
Iliurament d'un breu informe a través de l'espai de lliurament corresponent, o se sol-licitara la realitzacio
d'alguna activitat o qiiestionari en linia. Tamb¢, alguns documents seran debatuts en el forum de I'entorn
virtual.

A determinar per cada bloc i subapartat del temari de 1'assignatura (activitats, tasques i/o qiiestionaris en linia).

Percentatge de la qualificaci6 final: 20%

Recursos, bibliografia i documentacio complementaria

A través de 'aula virtual de 'assignatura, el professorat facilitara els segiients documents:
- Les lectures obligatories.
- Els documents electronics.

- Els portals web.
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- I altres documents sobre el contingut teoric i practic de la materia.
Bibliografia basica

Ortoll, E. (coord.) (2005). Alfabetitzacio i exclusio digital. Barcelona: Editorial UOC.

Ortoll, E. (coord.) (2006). Alfabetitzacio digital en els processos d'inclusio social. Barcelona: Editorial UOC.
Casado, R. (coord.) (2006). Claves de la alfabetizacion digital. Espafia: Fundacion Telefonica: Ariel.
Travieso, J.L., & Planella, J. (2008). L’alfabetiizaci6 digital com a factor d’inclusi6 social: una mirada critica.
UOC Papers, 6. Recuperat de: http://www.uoc.edu/uocpapers/6/dt/cat/travieso_planella.pdf

ISSN 1885-1541

Bibliografia complementaria

Salado, L. (2016). Uno de los rostros de la brecha digital en la universidad: las practicas institucionalizadas
en el uso de las TIC. Revista Internacional de Educacion y Aprendizaje, 4(1). Recuperat de http:/
journals.epistemopolis.org/index.php/educacion/article/view/555

Serrano, A., & Martinez, E. (2003). La Brecha Digital: Mitos y Realidades. México: Editorial UABC.
Sevillano, M.L. (2008). Nuevas tecnologias en educacion social. Madrid: McGraw Hill.

Revista Educacion Social. N° 19 (2001). Monografic: Acci6 social i ntic's:

« Limits i possibilitats de les TIC en el camp de la intervencio socioeducativa. Miquel Angel Prats.

» Agents socials 'digitalitzats'? Formaci6 i acci6 en la societat xarxa. Anna Forés, Teresa Hernandez, Jordi
Planella i Carme Trinidad.

* Recursos socials des de la xarxa: les possibilitats d'Internet per als agents socials. Nuria Castillo, Berta Flores
i Teresa Hernandez.

* Les noves tecnologies, la informatica i els multimédia. Les noves eines d'intervencié educativa. Andreu
Villalba.

Martinez, A. (2004). La ensefianza y el aprendizaje de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
en la intervencion socioeducativa. Cuadernos de trabajo social, 17,237-253.

Altres recursos

Revista digital d’Educacio Social: http://www.peretarres.org/revistaeducaciosocial/index.asp
Portal d’Educacio Social: http://www.eduso.net/

Colelegi d’educadors i educadores socials de les Illes Balears: http://www.ceesib.org/
Associacio Estatal d’Educacio Social: http://www.eduso.net/asedes/

Associacio Internacional d’Educadors Socials: http://www.aieji.net/
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