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Identificacié de l'assignatura
Assignatura / Grup 22305 - Avaluacio de Programes en Educacioé Social / 50
Titulacio6 Grau d'Educaci6 Social - Segon curs
Creédits 6
Periode d'imparticio Primer semestre
Idioma d'impartici6 Catala
Professors

Horari d'atenci6 als alumnes
Professor/a
Hora d'inici Hora de fi Dia Data d'inici Datadefi  Despatx / Edifici

Pilar Ortiz Vilar
Responsable Cal concertar cita prévia amb el/la professor/a per a fer una tutoria

pilar.ortiz@uib.es

Contextualitzacio

___________________________________________________________________________________________________________________|
L'avaluaci6 de programes esdevé fonamental per a la continuitat i la millora dels programes socials i educatius,
i especialment rellevant en época de crisi.

Encara que la disciplina té dificultats i resisténcies, les seves possibilitats potencien el disseny i
desenvolupament de programes de qualitat, Gtils i que ajuden a la societat i a les institucions a donar resposta
a les necessitats socioeducatives emergents.

Molts projectes d'avaluacido ben dissenyats fracassen en la seva aplicacid per desconeixement de les
estructures, la cultura i el funcionament dels contexts en els que s'apliquen. Les variables contextuals
(politiques socials, economiques, etc)que envolten els programes socioeducatius influeixen en 1'éxit de
l'aplicaci6 del programa, fent que, encara que existeixin models itécniques d'avaluacio disponibles, no hi ha
dos processos d'avaluaci6 idéntics, ja que el context, les persones i les situacions, determinen finalment el
desenvolupament i impacte dels programes.

"El ultimo fin de la evaluacién es la mejora social, a la que la evaluacion puede contribuir ayudando a las
instituciones democréticas a seleccionar, supervisar, mejorar y dar sentido a los programas y politicas
sociales" (Mark, Henry y Julnes, 2000)

Requisits
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Recomanables

Coneixements d'estadistica basica (mitjana aritmetica, desviacio tipica...), analisi de dades.

Competéncies

Especifiques

* - CES8 Dissenyar, organitzar i avaluar programes, projectes i serveis socioeducatius en els ambits de

'educacié familiar, educacio social, educacidé no formal, educacid informal, etc... i el desenvolupament
comunitari; la integracid social, I'animacioé i la gestié cultural; de la infantesa i el jovent i de les persones
majors - CE10 Dissenyar, produir, utilitzar i avaluar mitjans i recursos per a la intervencid socioeducativa

Generiques

* - CGl Capacitat d'analisi i sintesi - CG2 Capacitat d'organitzacié i planificacio - CG3 Capacitat
comunicativa i lingiiistica - CG4 Capacitat per a la utilitzacio de les TIC a I'ambit d'estudi i context
professional - CG5 Capacitat per a la gesti6 de la informacio - CG7 Capacitat critica i autocritca - CG10
Habilitats per potenciar les relacions interpersonals i entre els grups - CG11 Autonomia en I'aprenentatge
- CG13 Lideratge, creativitat i esperit emprenedor

Basiques

* Podeu consultar les competéncies basiques que l'estudiant ha d'haver assolit en acabar el grau a I'adreca
segtient: http://estudis.uib.cat/ca/grau/comp_basiques/

Continguts

Hi ha cinc temes, aquest temes s'aniran treballant de manera conjunta a les classes practiques.

Continguts tematics
Tema 1. L'avaluacio en el context de 1'educaci6 social
Tema 2. Metodologia de 1'avalucio. El disseny del procés avaluatiu
Tema 3. Avaluaci6 de programes: modalitats d'avaluacio
Tema 4. Criteris i indicadors en 1'avaluacid

Tema 5. L'informe d'avaluacié 1 1as dels resultats avaluatius

Metodologia docent

Activitats de treball presencial (0,52 credits, 13 hores)
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Modalitat Nom Tip. agr.  Descripcio Hores
Tutories ECTS Tutoria presencial Grup petit (P)  Aclarir dubtes sobre els continguts de 'assignatura i sobre les 10

activitats i treball final.

Avaluacid Examen final Grup gran (G) Comprovar que s'han adquirit les competéncies i continguts 3
que s'han treballat durant I'any

A comengament del semestre hi haura a disposicio dels estudiants el cronograma de 'assignatura a través de la
plataforma UIBdigital. Aquest cronograma incloura almenys les dates en que es faran les proves d'avaluacio
continua i les dates de lliurament dels treballs. A més, el professor o la professora informara els estudiants
si el pla de treball de l'assignatura es dura a terme a través del cronograma o per una altra via, inclosa la
plataforma Aula digital.

Activitats de treball no presencial (5,48 credits, 137 hores)

Modalitat Nom Descripcio Hores
Estudi i treball Teorico- Practica Mostrar els continguts dels temes de 1'assignatura mitjangant materials 90
autonom individual escrits en format powerpoint i videos explicatius que reforcen els continguts

del material didactic en paper. Entrenar en la formulacio d'objectius,
indicadors, etc... per l'elaboraci6 del treball final

Estudi i treball Treball final Adquirir les competéncies necessaries per poder dissenyar un projecte 47
autonom individual d'avaluacio. La tematica del projecte s'acordara durant el curs i es fara

en la mateixa linia de 'assignatura Métodes i técniques de d'investigacio

educativa (22304)

Riscs especifics i mesures de proteccid

Les activitats d'aprenentatge d'aquesta assignatura no comporten riscs especifics per a la seguretat i salut dels
alumnes i, per tant, no cal adoptar mesures de proteccio especials.

Avaluacio de l'aprenentatge dels estudiants

Avaluacio final

* Es fara 1'examen de tots els continguts treballats a les classes tedriques i practiques.
* S'han de lliurar totes les activitats obligatories individualment en les dates planificades a inici de curs.
* S'ha de lliurar el treball final individuament.

Frau en elements d'avaluacio

D’acord amb I’article 33 del Reglament academic, "amb independéncia del procediment disciplinari que
es pugui seguir contra l’estudiant infractor, la realitzaci6 demostradorament fraudulenta d’algun dels
elements d’avaluacid inclosos en guies docents de les assignatures comportara, a criteri del professor, una
menysvaloracid en la seva qualificacid que pot suposar la qualificacié de «suspens O» a I’avaluaci6 anual de
I’assignatura”.
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Tutoria presencial

Modalitat Tutories ECTS

Técnica Altres procediments (no recuperable)

Descripcio Aclarir dubtes sobre els continguts de 1'assignatura i sobre les activitats i treball final.

Criteris d'avaluacio

Percentatge de la qualificaci6 final: 0%

Examen final

Modalitat Avaluacio

Tecnica Proves de resposta llarga, de desenvolupament (recuperable)

Descripcid Comprovar que s'han adquirit les competéncies i continguts que s'han treballat durant l'any

Criteris d'avaluacid

Percentatge de la qualificaci6 final: 50% amb qualificacié minima 5

Teorico- Practica

Modalitat Estudi i treball autonom individual

Tecnica Altres procediments (recuperable)

Descripcio Mostrar els continguts dels temes de I'assignatura mitjangant materials escrits en format powerpoint i videos

explicatius que reforcen els continguts del material didactic en paper. Entrenar en la formulacié d'objectius,
indicadors, etc... per l'elaboraci6 del treball final

Criteris d'avaluacio

Percentatge de la qualificaci6 final: 10% amb qualificacié minima 5

Treball final

Modalitat Estudi i treball autonom individual

Tecnica Treballs i projectes (recuperable)

Descripcid Adquirir les competencies necessaries per poder dissenyar un projecte d'avaluacio. La tematica del projecte

s'acordara durant el curs i es fara en la mateixa linia de 'assignatura Métodes i técniques de d'investigacio
educativa (22304)

Criteris d'avaluacio

Percentatge de la qualificaci6 final: 40% amb qualificacié minima 5

Recursos, bibliografia i documentacio complementaria

Bibliografia basica

Castillo, S. i Cabrerizo, J. (2004).Evaluacion de Programas de Intervencion Socioeducativa: Agentes y
Ambitos.Madrid: Pearson-Prentice Hall.

Pérez Juste, R. (2010).Evaluacion de programas en educacion social. Madrid: UNED.

Rebolloso, E., Fernandez-Ramirez, B. i Cantdn, P. (2008).Evaluacién de programas en intervencion
social. Madrid: Sintesis.

San Fabian Maroto, J.L. (2014). Evaluar programas socioeducativos en tiempos de crisis. Oviedo: Trabe
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Bibliografia complementaria

Aguilar, M.J. i Ander-Egg, E. (1992).Evaluacion de servicios y programas sociales. Madrid: Siglo XXI.
Alvira, F. (1991).Metodologia de la evaluacion de programas.Madrid: CIS.

Ballester, L. (2004).Bases metodologicas de la investigacion educativa.Palma: Universitat de les Illes Balears.
Barriga, S. (1990). Intervencion social y evaluacion de programas: implicaciones sociopoliticas.Revista de
Psicologia Social.Vol.5, 2/3, pp. 267-280.

Briones, G. (1991).Evaluacion de programas sociales.México: Trillas.

Bustelo, M. (1990). La evaluacion de programas de intervencion comunitaria.Cuadernos de Accion Social,26,
pp. 90-95.

Cohen, E. i Franco, R. (1993).Evaluacion de proyectos sociales.Madrid: Siglo XXI.

De Paul, J. (1993). La evaluacion de programas en proteccion infantil.Revista de Psicologia Social Aplicada,3,
pp. 101-122.

Fernandez-Ballesteros, R. (dir.) (1995).Evaluacion de Programas. Una guia practica en ambitos sociales,
educativos y de salud.Madrid: Sintesis.

Gomez, M. (2003).Evaluacion de los servicios sociales.Barcelona: Gedisa.

March, M.X. (1997). Educacion social y evaluacion. En A. Petrus (coord.).Pedagogia Social.Barcelona: Ariel.
(pp. 402-441).

March, M.X. (1994). La evaluacion de los servicios sociales como opcion politica y como necesidad
profesional en el contexto de crisis del estado de Bienestar.Intervencion Psicosocial: Revista sobre igualdad
y calidad de vida,3, 7, pp. 63-74.

March, M.X. i Orte, C. (1995) L'avaluacio dels serveis socials a les Illes Balears: Un repte per a la racionalitat
politica i professional.Alimara,35, pp. 125-138.

Niremberg, O., Brawerman, J. i Ruiz, V. (2000).Evaluar para la transformacion. Innovaciones en la evaluacion
de programas y proyectos sociales.Barcelona: Paidos Ibérica.

Pérez, M.P. (1991).Como detectar las necesidades de intervencion socioeducativa.Madrid: Narcea.

Revista de Investigacion Educativa (RIE) (2000).Monografico sobre la evaluacion de programas,18, 2.
Sanders, J.R. (eds.) (1998).Estandares para la evaluacion de programas.Bilbao: ICE.

Vedung, E. (1997).Evaluacion de Politicas publicas y de programas.Madrid: Instituto Nacional de Servicios
Sociales.

Altres recursos

http://www.caib.es (Conselleria d'Afers Socials, Promoci6 i Immigracio)
http://www.caib.es (Conselleria d'Educacio i Cultura)
http://www.eduso.net

http://ibestat.caib.es

htpp://imserso.es

htpp://www.peretarres.org (Revista d'Educacié Social)
htpp://www.uv.es/relieve/

htpp://weib.caib.es
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