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Contextualitzacié
.|

Me¢todes 1 Técniques d’Investigacidé Qualitativa és una assignatura optativa en el Grau de Treball Social
que s’imparteix en el segon semestre de quart. L'objectiu d'aquesta optativa és aconseguir que els estudiants
adquireixin capacitats per afrontar la investigacioé social des d'una perspectiva qualitativa. Al llarg del curs
es pretenen assolir dos objectius; el primer és aprofundir en el procés de disseny de projectes d'investigacio
qualitativa aplicats a possibles treballs de recerca que puguin realitzar al llarg de la seva futura trajectoria
professional o fins i tot la seva trajectoria educativa actual; i el segon, familiaritzar 1'alumnat amb la
importancia i els procediments fonamentals d'aquest tipus d'investigacido adequats a les necessitats de
coneixement de la practica del Treball Social i les seves implicacions €tiques. Per a aixo s'aprofundeix en tot
tipus de técniques i eines qualitatives amb 1'objectiu de poder realitzar un informe d'investigacio.

Requisits

Recomanables

No es requereixen destreses especials per a la indagacié cientifica de les realitats socials des de la
perspectiva qualitativa, encara que €s important una predisposicio al qiiestionament critic del "sentit comu”.
Es recomanable que l'alumnat hagi assimilat i superat amb éxit l'assignatura obligatoria de segon curs:
Investigacio 1 Diagnostic, ja que en aquesta optativa s'aprofundeixen en els coneixements adquirits.

Competéncies
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Especifiques

* CE2. Capacitat de preparar, produir, implementar i avaluar els plans i projectes d'intervencio.
* CE10. Capacitat d'investigar, analitzar i sistematitzar la informacio que proporciona l'exercici professional.

Gengeriques

* CQG2. Capacitat de comprensio i analisi les estructures socials del mon actual, dels processos de canvi i els
efectes que les desigualtats socials desencadenen sobre les persones, les families i les comunitats

Basiques

* Podeu consultar les competéncies basiques que l'estudiant ha d'haver assolit en acabar el grau a I'adrega
segiient: http://estudis.uib.cat/ca/grau/comp_basiques/

Continguts

|
En haver completat amb ¢xit aquesta matéria I’alumnat sera capag de:

1. Dissenyar un projecte d'investigaci6 aplicant técniques qualitatives.

2. Coneixer i aplicar les técniques d'investigacié qualitatives adequades a les necessitats de coneixement en
la practica del Treball Social.

3. Analitzar dades a nivell qualitatiu.

4. Realitzar una analisi i un resum de diversos textos d'investigacio.

5. Tenir en compte 1'ética dins de qualsevol tipus d'investigacid qualitativa.

Continguts tematics

Tema 1. La investigacié qualitativa
1.1 Trets diferencials de la investigaci6 qualitativa.
1.2 Potencialitats i punts febles de la investigaci6 qualitativa.
1.3 Tradicions en la investigacié qualitativa
1.4 Investigaci6 qualitativa i treball social

Tema 2. L'ética en la investigaci6 Social
2.1 La pregunta d'investigacio
2.2 Reflexions sobre la dimensid €tica en la investigacid qualitativa: debats i propostes
2.3 El marc teoric previ a la investigacio

Tema 3. Principals técniques d'investigacid qualitatives
3.1 M¢étodes Biografiques. Les autobiografies.
3.2 .L'Gs d'histories de vida en ciéncies socials.
3.3 El lloc de 'entrevista a les técniques qualitatives.
3.4 Investigacio-Accid-Participacid
3.5 Altres técniques qualitatives.
3.6 Noves eines per a l'analisi qualitativa NVivo-10

Tema 4. Analisi del discurs
4.1 Els dubtes que se solen plantejar en el desenvolupament de la practica de I'analisi del discurs
4.2 El procés de I'analisi sociologica del discurs

Tema 5. L'informe en la investigaci6 qualitativa
5.1 L'informe com a element totalitzador i integrador de la investigacid
5.2 L'elaboracié de l'informe qualitatiu, aspectes metodologics i d'estil.
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Metodologia docent

___________________________________________________________________________________________________________________|
En cadascuna de les sessions s'exposara el contingut tedric dels temes, seguint diversos textos i lectures de
referéncia per aplicar els coneixements adquirits en la resolucid d'activitats plantejades pel professorat docent.

Activitats de treball presencial (1,2 crédits, 30 hores)

Modalitat Nom Tip. agr.  Descripcio Hores

Classes teoriques  Resums d’articles Grup gran (G) Mitjangcant el métode expositiu s'exemplificaran els 30

continguts teorics i practics de l'assignatura. De les unitats

didactiques es donaran pautes per a la resolucié d'activitats

a classe. L'alumnat realitzara tres resums d'articles utilitzats
expressament per a l'assignatura o relacionats amb alguna

tematica del Treball Social.

El criteri numeric per a l'avaluacio d'aquestes activitats és de

10 punts superant les assignacions amb 5 punts.

A comengament del semestre hi haura a disposicio dels estudiants el cronograma de 'assignatura a través de la
plataforma UIBdigital. Aquest cronograma incloura almenys les dates en que es faran les proves d'avaluacio
continua i les dates de lliurament dels treballs. A més, el professor o la professora informara els estudiants
si el pla de treball de l'assignatura es dura a terme a través del cronograma o per una altra via, inclosa la
plataforma Aula digital.

Activitats de treball no presencial (1,8 credits, 45 hores)

Modalitat Nom Descripcié Hores
Estudi i treball Informe final Amb l'objectiu d'exercitar les competéncies que son requerides en aquesta 45
autonom individual assignatura, de forma individual, es realitzara un informe d'investigacio
0 en grup qualitativa que es lliurara com a informe final, el qual contindra les tres

tasques realitzades durant l'assignatura.
El criteri numeéric d'avaluacio és de 10 punts, superant 'assignacié amb 5
punts

Riscs especifics i mesures de protecciod

Les activitats d'aprenentatge d'aquesta assignatura no comporten riscs especifics per a la seguretat i salut dels
alumnes i, per tant, no cal adoptar mesures de proteccio especials.

Avaluacio de l'aprenentatge dels estudiants

Es valoraran les competencies establertes per aquesta assignatura mitjangant l'aplicacié d'una serie de
procediments d'avaluacio. A la taula del present apartat es descriu el procediment avaluador.
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Els alumnes que obtinguin un minim de 5 punts en la mitjana superen 'assignatura.

Frau en elements

d'avaluacid

D’acord amb I’article 33 del Reglament académic, "amb independéncia del procediment disciplinari que
es pugui seguir contra 1’estudiant infractor, la realitzacié demostradorament fraudulenta d’algun dels
elements d’avaluacid inclosos en guies docents de les assignatures comportara, a criteri del professor, una
menysvaloracid en la seva qualificacid que pot suposar la qualificacié de «suspens 0» a I’avaluacié anual de

I’assignatura”.

Resums d’articles

Modalitat
Técnica
Descripcid

Criteris d'avaluacio

Classes teoriques

Altres procediments (recuperable)

Mitjangant el métode expositiu s'exemplificaran els continguts teorics i practics de l'assignatura. De les
unitats didactiques es donaran pautes per a la resolucié d'activitats a classe. L'alumnat realitzara tres resums
d'articles utilitzats expressament per a l'assignatura o relacionats amb alguna tematica del Treball Social. El
criteri numeric per a l'avaluacié d'aquestes activitats és de 10 punts superant les assignacions amb 5 punts.

Es realitzaran tres resums d'articles amb el seu respectiu analisi d'algun aspecte / pregunta especificada pel
professorat. A més, en alguna d'elles, s'inclou la utilitzaci6 de programes innovadors en investigacio qualitativa
com el SQR-NVivo-10

En aquestes activitats d'avaluacioé continua es valorara la capacitat per resumir idees, la forma d'estructurar el
contingut i utilitzar les referéncies i informacio6 bibliografica correctament. Aixi com també es valorara 'analisi
i conclusions que s'obtinguin de la realitzaci6 d'aquestes activitats.

Percentatge de la qualificaci6 final: 50% amb qualificacié minima 5

Informe final

Modalitat
Técnica
Descripcio

Criteris d'avaluacio

Estudi i treball autonom individual o en grup

Informes o memories de practiques (recuperable)

Amb l'objectiu d'exercitar les competéncies que son requerides en aquesta assignatura, de forma individual,
es realitzara un informe d'investigaci6 qualitativa que es Iliurara com a informe final, el qual contindra

les tres tasques realitzades durant l'assignatura. El criteri numéric d'avaluaci6 és de 10 punts, superant
l'assignacié amb 5 punts

El correcte desenvolupament i apartats d'una investigacio, aixi com 1s de les técniques i analisi del discurs
d'una investigacié qualitativa sera tutoritzat pel professorat docent a través de diferents activitats que es
realitzaran de forma individual. Aquests es lliuraran com un informe final. L'avaluaci6é d'aquest informe es
realitzara de la segiient manera:

Presentacio adequada de l'informe de recerca: 1

Utilitzacio de suport bibliografic en l'argumentacio: 1 pt

Anotacions de text: 1 pt

Conjectures analitiques: 2 pts

Analisi del context: 1 pt

Rellevancia de les conclusions: 2pts
Procés metodologic: 2pts
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Percentatge de la qualificaci6 final: 50% amb qualificacié minima 5

Recursos, bibliografia i documentacio complementaria
|

Qualsevol manual d'Investigaciéo qualitativa pot ser util. La bibliografia suggerida sobre el tema d'estudi
estara disponible en copia impresa i / o mitjancant el portal digital. Durant el curs la docent afegira lectures
complementaries per als diversos temes abordats tant com a forma de complementar les classes tedriques com
per donar suport a la realitzacio d'activitats.

Bibliografia basica

Arantzamendi,M, Lépez-Dicastillo,O.,Vivar, C. (2012). Investigacion Cualitativa. Manual para principiantes,
Ediciones Eunate.

Bibliografia complementaria

Bell, J. (2002). Como hacer tu primer trabajo de investigacion, Barcelona, Gedisa

Alguacil Gomez, J. (2011). Como se hace un trabajo de investigacion en sociologia. Madrid, Catarata
Corbeta, P. (2003). Metodologia y técnicas de investigacion social. Madrid, McGraw-Hill.

Callejo, J. y otros (2009): Introduccion a las técnicas de investigacion social, Madrid, Editorial
universitariaRamoén Areces. (cap. 1,2,3,4, 5,7)

Callejo, J. y Viedma, A. (2006): Proyectos y estrategias de la investigacion social: la perspectiva de
laintervencion. Madrid, McGraw-Hill.(cap.3)
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