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Credits 6
Periode d'imparticio Segon semestre
Idioma d'impartici6 Catala
Professors
Horari d'atenci6 als alumnes

Professor/a

Hora d'inici Hora de fi Dia Data d'inici Datadefi  Despatx / Edifici
Gerardo Fulgencio De la Vega 20:00 21:00 Dilluns 09/09/2019  16/12/2019  AB 06 - Edifici
Alemparte Ramon Llull
Responsable 18:00 19:00 Dilluns  17/02/2020  01/06/2020 AB 06 -
gerardo.delavega@uib.es Ramon Llull
Ana Josefa Cafias Lerma 10:00 11:00 Dimarts 17/02/2020  05/06/2020 Despatx 2 -

ana.lerma@uib.es Beatriu de Pinds

Contextualitzacio
.|

L'assignatura de Teoria i Models de Treball Social de Grup €s una assignatura obligatoria emmarcada dins
la matéria Métodes, Models i Técniques de Treball Social. Es tracta d'una de les assignatures centrals del
perfil i té una orientaci6 teorica i practica important. El conjunt del contingut sobre Teoria, models, métodes
i técniques de Treball Social de Grup es repartira en dues assignatures, una d'elles a segon curs i a la qual
dediquem aquesta guia docent (Teoria i Models de Treball Social de Grup); 'altre, es desenvolupara a tercer
curs i tractara sobre Processos i Técniques per a la intervenci6 en el Treball Social de Grup.

L'assignatura de Teoria i Models de Treball Social de Grup té els segiients objectius:

1. L'adquisicié de coneixements epistemologics 1 tedrics per a la comprensié de les estructures grupals i el
seu mon relacional: el grup com objecte d'intervencio.

2. Introduir als estudiants en l'analisi de les relacions microsocials del grup des del paradigma de la
complexitat.

3. Clarificar els marcs de referéncia teorics des dels quals pot operar el Treball Social de Grup.

4. Introduir als estudiants en la logica de les relacions d’ajuda, la seva naturalesa i les seves dificultats, a 1
"ambit del marc grupal.

5. Introduir al coneixement i incorporacié d'un model d'intervencié grupal.
6. Introduir les TIC de manera critica, educativa i efectiva en I'ambit académic i professional.

Per introduir les TIC I'alumnat realitzara un video sobre habits saludables relacionat amb la prevencio de
conductes addictives. Aquest document audiovisual permetra que el grup d'autors/es es presenti al 9¢ concurs
universitari Addiccions: el teu punt de mira (en trobareu les bases al web www.tupunto.org a partir del
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15 d'octubre de 2019). En cas de voler presentar el video al concurs, 1'alumnat optara als premis que es
concedeixen en l'ambit estatal i als exclusius de la Universitat de les Illes Balears.

7. Facilitar coneixements introductoris sobre gestiéo emocional.

Des d'una perspectiva practica, el curs pretén entrenar a 1’estudiant en el desenvolupament de les habilitats
basiques de lectura, relacié i dinamica grupal. Les competéncies i habilitats per a la conduccid de grups des
de la perspectiva de la intervencid professional es duran a terme al segon nivell.

Requisits

Recomanables

No hi ha requisits formals previs. No obstant aixo, els continguts practics d'aquesta assignatura soén clarament
experimentals i vivencials. Aixo significa que els estudiants han d'assumir part de la responsabilitat en
I'adequada experimentacié de la practica. No és possible acudir a la practica exclusivament amb la intencio
de ser un observador; més aviat tot el contrari: la participacio, la col-laboracid i el compromis s6n condicions
imprescindibles per aconseguir les competéncies assenyalades en aquesta assignatura.

Competéncies
___________________________________________________________________________________________________________________|

Especifiques

* CE3. Capacitat d'interactuar amb persones, families, grups, organitzacions i comunitats aplicant els
metodes, models, estratégies i técniques de treball social.

* CE6. Capacitat per crear i recolzar xarxes socials com a objecte i mitja d'intervencid en els nivells
individual, familiar, grupal i comunitari.

Geneériques

* CGS. Capacitat d'establir relacions professionals, identificant necessitats, problemes, dificultats i
conflictes, amb l'objectiu d'identificar la forma més adient d'intervencio.

Basiques

* Podeu consultar les competéncies basiques que l'estudiant ha d'haver assolit en acabar el grau a I'adreca
segtient: http://estudis.uib.cat/ca/grau/comp_basiques/

Continguts
___________________________________________________________________________________________________________________|

Continguts tematics

Tema 1: ELS FONAMENTS HISTORICS. ELS FONAMENTS HISTORICS I CONCEPTUALS
DEL TREBALL SOCIAL DE GRUP
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El context historic de formacié L etapa d’experimentacio: la dimensié comunitaria i 1"ajuda
mutua L’etapa de creacid: la dimensid soci-terapéutica L etapa de consolidacié: la dimensid
col-lectiva i individual en el Treball Social de Grup

Tema 2. EL GRUP: ESTRUCTURA I DINAMICA. EL GRUP COM NIVELL D'INTERVENCIO:
ESTRUCTURA I DINAMICA
El grup com sistema social estructurat. Elements definitoris del grup: voluntarietat, objectius,
comunicacio, cohesid i regles . Estructura del grup: xarxa espacial, relacions, rols, status,
comunicacions, valors 1 normes. Autoritat, poder i control grupal. Lideratge grupal: teories i
tipus.

Vida afectiva i evolutiva del grup.

Tema 3. EL TREBALL SOCIAL DE GRUP. NATURALESA DEL TREBALL SOCIAL DE GRUP
Fites i objectius generals del Treball Social de Grup.

Tipus de grups i objectius tipics

Models d’Intervenci6: soci-educatius, soci-terapeutics i d "ajuda mutua.
Rols tipics del Treballador Social.

El canvi mitjangant el treball de grup: hipotesis explicatives

Tema 4. MARCS TEORICS. MARCS TEORICS PER AL TREBALL SOCIAL DE GRUP
Breu descripcid del marcs teorics fonamentals.

La Psicoanalisi.

El Psicodrama de Jacob L.Moreno.

Centrat en el Client de C. Rogers.

La Gestalt de F. Perls.

El Model Conductual.

El model Racional-Emotiu d "Ellis i la Terapia de la Realitat de W. Glasser .

Tema 5. PLANIFICAR UN GRUP DE TREBALL SOCIAL. PLANIFICACIO DEL GRUP
CENTRAT EN EL CLIENT
Determinar una estructura basica. Formular objectius especifics. Determinar | “escenari i la mida
del grup. Determinar 1is d un co-dinamitzador.

La creacié del grup. Seleccié de clients: criteris d’inclusido. Compatibilitats entre membres.
Normes grupals. Preparacio6 pre-grupal. Contractes individual i de grup.

6. FORMACIO ESPECIFICA VIDEO. Video sobre habits saludables
Formacio6 especifica video: sobre habits saludables relacionats amb la prevencié de conductes
addictives

Dissenyar una intervencié educativa de prevencidé de conductes addictives, d’acord amb els
principis de I’educacio per a la salut.

Un professional expert en la matéria impartira una formacio especifica de dues hores, en la
qual facilitara eines conceptuals i aspectes practics per crear el video. Alhora, els assistents
disposaran de suport en linia per correu electronic o videoconferéncia.

7. INTRODUIR LA GESTIO EMOCIONAL EN LES DINAMIQUES DE GRUP. Introducci6 de la
gestio emocional aplicada a grups

3/8

Data de publicaci6: 19/07/2019

Abans d'imprimir aquest document, pensau bé si és necessari fer-ho. EI medi ambient és cosa de tothom.
©2019 Universitat de les Illes Balears. Cra. de Valldemossa, km 7.5. Palma (Illes Balears). Tel.: +34 - 971 17 30 00. E-07122. CIF: Q0718001A

Document generat automaticament a les 1041:38 de 22/07/2019



° ° Any académic 2019-20
UnlverSItat Assignatura 21914 - Teoria i Models del Treball
de les Illes Balears Social de Grup

Grup Grup 20

Guia docent

-Fomentar actituds i comunicacié assertives a les relacions interpersonals, i gestionar
adequadament possibles malestars propis i dels altres.

-Facilitar recursos per al consens i el treball en equip amb grups i dins equips professionals.
-Prevenir i tractar constructivament possibles conflictes, propis de les relacions humanes.

Metodologia docent

___________________________________________________________________________________________________________________|
Les activitats presencials consistiran en classes teoriques (grup gran) i classes practiques (grup mitja). En
les primeres s'utilitzara com métode d'ensenyament la 1licé magistral, en la qual s'exposaran de manera
participativa els conceptes fonamentals de cada tema. En les segones, els métodes d'ensenyament utilitzats
seran 'aprenentatge basat en 1'observacio, la resolucio de problemes i l'aprenentatge cooperatiu.

Amb tot aix0, els alumnes aniran desenvolupant un treball en grup de documentacio, investigacio i analisi,
centrat en els continguts del tema 4 de l'assignatura.

Al principi del curs i a través de Campus Extens, s'informara als alumnes de les lectures obligatories que
acompanyen els temes de 'assignatura i de les caracteristiques del treball en grup que realitzaran.

Activitats de treball presencial (1,8 credits, 45 hores)

Modalitat Nom Tip. agr.  Descripcio Hores
Classes teoriques  Exposicio del Grup gran (G) Permitja de les exposicions de continguts fetes pel professor i 27
continguts del de la discussio de les lectures fetes pels alumnes, es pretén que
temari l'alumne analitzi i comprengui els continguts basics de cada
tema.
Es realitzaran dues conferéncies, d'assisténcia

obligatoria,amb continguts introductoris relatius a l'educaci6
emocional orientada al treball amb grups.

Classes practiques Practiques Grup mitja (M) Els crédits practics tindran un caracter vivencial i 15
experimentals experimental, treballant sobre material i temes aportats pels
docents i pels propis alumnes. La dinamica grupal permetra
el desenvolupament de jocs, exercicis, dramatitzacions i
técniques d’intervencio, aixi com de la capacitat d'observacio.

Avaluacio Examen Grup gran (G) Per avaluar l'adquisicié de les competéncies relacionades 3
amb l'assignatura, el dia 30 de mar¢ de 2020 es realitzara
un examen en periode d'avaluacié continua que eliminara
materia.

Ambdoés examens (avaluacidé continua 1 avaluacié
complementaria), que faran mitja amb qualificaciéo minima de
5, suposaran un 30% de la qualificacio final.

A comengament del semestre hi haura a disposicio dels estudiants el cronograma de 'assignatura a través de la
plataforma UIBdigital. Aquest cronograma incloura almenys les dates en que es faran les proves d'avaluacio
continua i les dates de lliurament dels treballs. A més, el professor o la professora informara els estudiants
si el pla de treball de l'assignatura es dura a terme a través del cronograma o per una altra via, inclosa la
plataforma Aula digital.
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Activitats de treball no presencial (4,2 credits, 105 hores)

Modalitat Nom Descripcié Hores
Estudi i treball Autoavaluacio Registre guiat de les sessions practiques. 35
autonom individual

Estudi i treball Treball Redaccio d'un treball en grup sobre dos dels marcs teorics del Treball Social 25
autonom en grup de Grup.

Estudi i treball Video Creaci6 d'un video en equip d'un maxim de 5 persones. 10

autonom en grup o i . . .
Creacio d'un video, de durada maxima de dos minuts,relacionat amb la

prevencio de conductes additives (us adequat de les pantalles, mites i
creences sobre conductes additives relacionades amb internet, estratégies
d'autocontrol i de minimitzacié dels riscos, etc...). Haura de promoure
processos de reflexio critica.

Estudi i treball Preparacio6 de lecturesi A través de les explicacions del professor i de l'analisi i estudi de les 35
autonom individual temes per l'avaluacio lectures, I'alumne haura de fer una assimilacié comprensiva dels continguts
0 en grup de l'assignatura.

Riscs especifics i mesures de proteccid

Les activitats d'aprenentatge d'aquesta assignatura no comporten riscs especifics per a la seguretat i salut dels
alumnes i, per tant, no cal adoptar mesures de proteccio especials.

Avaluacio6 de I'aprenentatge dels estudiants
. ___________________________________________________________________________________________________________________|

Frau en elements d'avaluacio

D’acord amb I’article 33 del Reglament académic, "amb independéncia del procediment disciplinari que
es pugui seguir contra l’estudiant infractor, la realitzacid demostradorament fraudulenta d’algun dels
elements d’avaluacid inclosos en guies docents de les assignatures comportara, a criteri del professor, una
menysvaloracid en la seva qualificacid que pot suposar la qualificacié de «suspens O» a I’avaluacié anual de
I’assignatura”.
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Practiques experimentals

Modalitat
Técnica
Descripcio

Criteris d'avaluacio

Classes practiques

Tecniques d'observacio (no recuperable)

Els credits practics tindran un caracter vivencial i experimental, treballant sobre material i temes aportats

pels docents i pels propis alumnes. La dinamica grupal permetra el desenvolupament de jocs, exercicis,
dramatitzacions i técniques d’intervencio, aixi com de la capacitat d'observacio.

A principi de curs l'estudiant haura de signar un acord escrit d'assisténcia i participaci6 en el grup experimental,
autoavaluacié i supervisio de la seva participacio i els registres analitzats de les activitats efectuades a les
sessions de practica. L'estudiant, haura d'assistir, com a minim, al 85% de I'experimentaci6 practica.

Percentatge de la qualificaci6 final: 10%

Examen

Modalitat Avaluacid

Técnica Proves de resposta llarga, de desenvolupament (recuperable)

Descripcio Per avaluar I'adquisici6 de les competéncies relacionades amb l'assignatura, el dia 30 de marg de 2020 es

Criteris d'avaluacio

realitzara un examen en periode d'avaluacid continua que eliminara matéria. Ambdds examens (avaluacid
continua i avaluacié complementaria), que faran mitja amb qualificacié minima de 5, suposaran un 30% de la
qualificacio final.

Els criteris d'avaluacio seran el grau de coneixement de la materia, la claredat i la precisio en I'exposicio dels
continguts. Els examens es realitzaran en les dates assenyalades en el periode d'avaluacié complementaria i
seran recuperables en el periode d'avaluaci6 extraordinaria.

Percentatge de la qualificaci6 final: 30% amb qualificacié minima 5

Autoavaluacio

Modalitat Estudi i treball autonom individual

Técnica Informes o memories de practiques (recuperable)
Descripcio Registre guiat de les sessions practiques.

Criteris d'avaluacio

Els criteris d'avaluacié seran la claretat, la capacitat de sintesi i d'analisi aixi com de reflexi6 relacionant
l'experiéncia viscuda amb els continguts teorics de l'assignatura.

Percentatge de la qualificaci6 final: 30% amb qualificacié minima 5

Treball

Modalitat Estudi i treball autonom en grup

Técnica Treballs i projectes (recuperable)

Descripcio Redaccio d'un treball en grup sobre dos dels marcs teorics del Treball Social de Grup.

Criteris d'avaluacio

Es valoraran tant els coneixements i continguts reflectits com la presentaci6 i cura del treball, bibliografia
presentada i I'adequaci6 al tema seleccionat.

Percentatge de la qualificacio final: 10% amb qualificacié minima 5
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Video

Modalitat Estudi i treball autonom en grup

Técnica Treballs i projectes (recuperable)

Descripcio Creaci6 d'un video en equip d'un maxim de 5 persones. Creacio d'un video, de durada maxima de dos
minuts,relacionat amb la prevencié de conductes additives (us adequat de les pantalles, mites i creences sobre
conductes additives relacionades amb internet, estratégies d'autocontrol i de minimitzaci6 dels riscos, etc...).
Haura de promoure processos de reflexio critica.

Criteris d'avaluacio Es valorara la capacitat de transmetre un missatge saludable i educatiu sobre la prevencido de conductes

addictives relacionades amb comunicacié verbal i no verbal i Internet/pantalles/mobils). Aplicacio dels
coneixements teorics adquirits en 1’assignatura per fer prevencio entre iguals.

Percentatge de la qualificaci6 final: 20% amb qualificacié minima 5

Recursos, bibliografia i documentacio complementaria
|

Bibliografia basica

Brown, A. (1988). Treball de Grup. Barcelona, Frontissa.

Ceverino Dominguez, A.(2014). Salud mental y terapia grupal. Madrid, Editorial Grupo 5

Corey, G. (1995). Teoria y practica de la Terapia Grupal. Bilbao, Desclée de Brouwer.

Irazabal Martin, E.(2014).Situaciones grupales dificiles en salud mental. Madrid, Editorial Grupo 5.
Irazabal Martin, E y Hernandez Monsalve, M. (2013). Experiencias terapéuticas grupales. Madrid, Editorial
Grupo 5.

Loépez Barbera, E. y Poblacion Knappe,P. (1997). La escultura y otras técnicas psicodramaticas aplicadas a
la psicoterapia. Barcelona, Paidos .

Ramirez, J. (1997). Psicodrama, Teoria y Practica. Bilbao, Desclée de Brouwer.

Bilbao. Shaw, M. (1980). Dindmica de Grupo. Barcelona, Herder.

Vinter,R. (1969). Principios para la practica del Servicio Social de Grupo. Buenos Aires, Humanitas.
Yalom,I, y Vinogradof,S. (1996). Guia breve de psicoterapia de grupo. Barcelona, Paidos.

Zastrow,C. (2008). Trabajo Social con Grupos. Madrid, Paraninfo.

Bibliografia complementaria

Anzieu, D (1997). La dinamica de los grupos pequeiios. Biblioteca Nueva, Madrid.
Ayuntamiento de Madrid. Area de servicios Sociales. (1995). Trabajo Social con grupos. Teoria y prdctica
en los Servicios Sociales Municipales. Madrid.
Barriga, S. (1982) . Psicologia de Grupo y Cambio Social. Hora, Barcelona.
Baten, T. R.(1967). El enfoque no directivo en el Trabajo Social de grupo y comunidad. Euroamérica, Madrid.
De Robertis, C. Y Pascal, H. (1994). Intervencion colectiva en Trabajo Social. La accion con grupos y
comunidades. El Ateneo, Buenos Aires.
Domenech, Y. (1998). Introduccion al Trabajo Social con grupos. Club Universitario, Alicante.
Garcia Fuster, E. (1997). " Grupos de apoyo y autoayuda, una fuente de recursos para la intervencion social"
en El apoyo social en la intervencion comunitaria. Paidés. Barcelona.
Kisnerman,N. (1985). Grupo. Humanitas, Buenos Aires.
Konopka,G. (1969). Trabajo Social de Grupo. Euramérica, Madrid.
Loépez Barbera,E. y Poblacion Knappe,P. (2000). Introduccion al Role-Playing pedagogico. Desclée de
Brouwer, Bibao.
Lopez, A. (1997). Como dirigir grupos con eficacia: 26 estrategias basicas. CCS. Madrid.
Moreno, J.L. (1979). Psicoterapia de grupo y psicodrama. FCE, México.
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Olmsted, M. (1986). El pequerio grupo. Paidés, México.

Privet,P. y Quélin-Souligoux, D. (2003). E! nifio en Psicoterapia de Grupo. Sintesis,

Madrid. Ramirez, J. (1997). Psicodrama, Teoria y Practica. Desclée de Brouwer, Bilbao.

Roca, R. y Villalba, J.R.(1989) " Los grupos de ayuda mutua en el campo de la salud ". Revista de Trabajo
Social, 114. 1989. Pag. 45-51.

Roca,F. (1997). “ Los desconocidos grupos de ayuda mutua” en Cuadernos de Trabajo Social noll,
Universidad Complutense de Madrid, Madrid. Pag. 251-263

Rojas-Bermudes, J. (1997). Teoria y técnicas psicodramaticas. Paidos, Barcelona.

Rosell,T. (1995). El grupo socioterapéutico. Revista de Trabajo Social y Salud no 21,

Zaragoza.

Rosell,T. (1997). “Trabajo Social de Grupo: grupos socioterapéuticos y grupos socioeducativos”, en
Cuadernos de Trabajo Social nol1, Universidad Complutense de Madrid, Madrid.

Ruiz, M. (1996). Fundamentos de Trabajo Social de grupo. Edil, Puerto Rico.

Sanchez, C.(1996) " Grupo de apoyo para madres adolescentes". Trabajo Social y Salud, 23. Marzo 1996.
Pag. 49-57

Tevan, R. (1998). "Grupo de padres de una unidad de cuidados intensivos". Trabajo Social y Salud, 30. Julio
1998.

T schorne, P.(1993). Dinamica de grupo en Trabajo Social, atencion primaria y salud comunitaria. Amaru,
Salamanca.

Twelvetrees,A. (1988). "El trabajo con grupos en la comunidad " en Treball de comunitat. Portic. Barcelona.
Pag. 53-107

Yalom,I (2000). Psicoterapia existencial y Terapia de Grupo. Barcelona, Paidos.

Altres recursos

A 1'Aula Digital es facilitara 1'adrega de les principals webs relacionades amb els grups i el Treball Social
de Grup.
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