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Grup Grup 1, 1S, GRLA
. Guia docent G
Guia docent Idioma Catala
Identificacié de l'assignatura
Nom 22531 - Auditoria Sociolaboral i Teécniques d'Investigacio i Avaluacio
Crédits 1,36 de presencials (34 hores) 4,64 de no presencials (116 hores) 6 de totals
(150 hores).
Grup Grup 1, 1S, GRLA (Campus Extens 50)
Periode d'imparticio Primer semestre
Idioma d'impartici6 Castella
Professors
Horari d'atenci6 als alumnes
Professor/a
Hora d'inici Hora de fi Dia Data d'inici Data de fi Despatx
Maria Gémez Garrido 13:00 14:00 Dimecres  11/09/2017  09/02/2018 BGO7
maria.gomez@uib.es Ramon Llull

T la Espin . . .
Jorge Sola Espinosa Cal concertar cita prévia amb el/la professor/a per a fer una tutoria

jorge.sola@uib.es

Contextualitzacio
.|

L'assignatura Auditoria sociolaboral i técniques de recerca i avaluacié forma part del modul de sociologia
del treball i tecniques de recerca social. La seva finalitat principal consisteix a proporcionar una formacio
sociologica relativa a les relacions laborals i a les organitzacions i aportar els instruments i técniques de recerca
adequats per a l'assessorament sociolaboral que correspon a la professio.

Requisits

Recomanables

Es molt recomanable tenir un nivell d'anglés que permeti llegir llibres i articles de recerca i sobre la matéria.

Competéncies
___________________________________________________________________________________________________________________|

Especifiques

* Capacitat per realitzar i aplicar eines d'analisi estratégica, técniques d'investigacid i avaluacio i
desenvolupar programes d'intervencié adequats per comencar a comprendre i interpretar la realitat
econdomica (Competéncia 23).

* Capacitat per incorporar la perspectiva sociologica a 1'analisi de les organitzacions, i en particular de
I'empresa (Competencia 25).
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Generiques
* Capacitat d'analisi 1 de sintesi..
Basiques

* Podeu consultar les competencies basiques que 'estudiant ha d'haver assolit en acabar el grau a I'adreca
segiient: http://estudis.uib.cat/ca/grau/comp_basiques/

Continguts
|

Continguts tematics

Tema 1. Els fonaments de 'auditoria sociolaboral
El concepte d'auditoria: una perspectiva historica. Caracteristiques, tipologia i ambits de
aplicacio de 'auditoria sociolaboral.

Tema 2. Introducci6 a la investigacid social
El disseny d’una investigacid. Qualitat i satisfaccio en el treball. Fons secondaries de dades

Tema 3. Salut i seguretat en el treball
Condicions de treball i salut.

Tema 4. Ocupacio: qualitat i participacio
Seguretat de I'ocupacio. L'index de qualitat de I'ocupacio. Participacio.

Tema 5. Igualtat i conciliacio
Igualtat de genere i no discriminacié. Organitzacid i conciliacié amb la vida familiar i personal.

Tema 6. Técniques d'investigacid qualitatives
Disenyar i fer una entrevista. Analitzar una entrevista.

Tema 7. Técniques d'ivestigacié quantitatives
Planificar i fer una enquesta. Analisi de les dades.

Metodologia docent

___________________________________________________________________________________________________________________|
S' aplicara una metodologia activa en el procés d'ensenyament-aprenentatge consistent en la realitzacid
efectiva d'una auditoria sociolaboral per part de I'alumnat. La docéncia, el treball i 'avaluacio dels continguts
de l'assignatura giraran entorn de l'auditoria sociolaboral que duran a terme els i les estudiants. L'objecte
d'aquesta auditoria sociolaboral sera la propia Universitat de les Illes Balears, a fi de facilitar la tasca
investigadora de l'alumnat i fomentar la reflexividad institucional sobre el mitja universitari. La realitzacio
reeixida del procés de treball continu eximeix de la realitzacié de 1'examen final.

Activitats de treball presencial
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Modalitat Nom Tip. agr.  Descripcio Hores
Classes teoriques Grup gran (G)  Exposicio dels temes principals: conceptes, teories i métodes. 16
Es valorara tambien la participacio dels/les estudiants
Classes practiques Grup gran (G) Realitzacié d'activitats que permeten desenvolupar els 16
coneixements i destreses requerits en l'assignatura
Avaluacid Examen Grup gran (G) Examen constituit per una combinacié de proves de resposta 2

llarga i breu amb la finalitat d'avaluar l'adquisicio de
competencies per 'estudiant

A comengament del semestre hi haura a disposici6 dels estudiants el cronograma de 'assignatura a través de la
plataforma UIBdigital. Aquest cronograma incloura almenys les dates en que es faran les proves d'avaluacid
continua i les dates de lliurament dels treballs. A més, el professor o la professora informara els estudiants
si el pla de treball de l'assignatura es dura a terme a través del cronograma o per una altra via, inclosa la
plataforma Campus Extens.

Activitats de treball no presencial

Modalitat Nom Descripcié Hores
Estudi i treball Desenvolupament dels ~ Lectura, desenvolupament i estudi dels temes de l'assignatura amb la 20
autonom individual continguts de l'assignatura finalitat de fer-los propis.
Estudi i treball Reflexi6 sobre els resultatsExercici opcional de valoracié dels resultats de 1'auditoria i reflexi6 sobretot 5
autonom individual i el procés el procés de recerca
Estudi i treball Disseny d'entrevista aun Dissenyar i realitzar una entrevista a responsable d'area (igualtat, 10
autonom en grup  responsable de seccid contractacions, sindicat)
Estudi i treball Recerca amb fonts Recerca de dades amb fonts secundaries 7
autonom en grup  secundaries
Estudi i treball Disseny de qiiestionari ~ Dissenyar i realitzar un qiiestionari sobre un tema corresponent: igualtat, 20
autonom individual seguretat en el treball, participacio...
0 en grup
Estudi i treball Disseny d'entrevista a Aprendre a dissenyar i realitzar una entrevista qualitativa aplicada a I'ambit 20
autonom individual treballadors laboral
o0 en grup
Estudi i treball Exposici6 de resultats Sintetitzar i comunicar una informaci 4
autonom individual provisionals
o0 en grup
Estudi i treball Informe d'auditoria Capacidad d'analisi, sintesi i redaccié d'acord als temes principals per a la 30
autonom individual realitzaci6 d'una auditoria sociolaboral
o en grup
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Riscs especifics i mesures de protecciod

Les activitats d'aprenentatge d'aquesta assignatura no comporten riscs especifics per a la seguretat i salut dels
alumnes i, per tant, no cal adoptar mesures de proteccio especials.

Avaluacio de l'aprenentatge dels estudiants
|

Classes teoriques

Modalitat Classes teoriques

Técnica Técniques d'observacio (no recuperable)

Descripcio Exposici6 dels temes principals: conceptes, teories i metodes. Es valorara tambien la participacio dels/les
estudiants

Criteris d'avaluacio
Percentatge de la qualificacio final: 10% per a l'itinerari A
Percentatge de la qualificaci6 final: 10% per a l'itinerari B

Classes practiques

Modalitat Classes practiques

Técnica Informes o memories de practiques (recuperable)

Descripcid Realitzacio d'activitats que permeten desenvolupar els coneixements i destreses requerits en 'assignatura
Criteris d'avaluacio L'tinerari B es realitzara en casos justificats (treball, conciliacid). Requereix fer exam i el lliurament de resum

i comentari critic de 7 lectures clau de l'assignatura

Percentatge de la qualificaci6 final: 0% per a l'itinerari A
Percentatge de la qualificacio final: 50% per a l'itinerari B amb qualificacié minima 5

Examen

Modalitat Avaluacid

Técnica Proves objectives (recuperable)

Descripcio Examen constituit per una combinacio de proves de resposta llarga i breu amb la finalitat d'avaluar

'adquisici6 de competéncies per l'estudiant
Criteris d'avaluacio
Percentatge de la qualificacio final: 0% per a l'itinerari A
Percentatge de la qualificaci6 final: 40% per a l'itinerari B amb qualificacié minima 5
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Reflexio sobre els resultats i el procés

Modalitat Estudi i treball autonom individual

Técnica Informes o memories de practiques (no recuperable)

Descripcio Exercici opcional de valoracio dels resultats de 1'auditoria i reflexio sobretot el procés de recerca
Criteris d'avaluacio

Percentatge de la qualificacio final: 10% per a l'itinerari A

Percentatge de la qualificaci6 final: 0% per a l'itinerari B

Disseny d'entrevista a un responsable de seccié

Modalitat Estudi i treball autonom en grup

Técnica Treballs i projectes (recuperable)

Descripciod Dissenyar i realitzar una entrevista a responsable d'area (igualtat, contractacions, sindicat)
Criteris d'avaluacio

Percentatge de la qualificacio final: 10% per a l'itinerari A

Percentatge de la qualificaci6 final: 0% per a l'itinerari B

Recerca amb fonts secundaries

Modalitat Estudi i treball autonom en grup
Técnica Treballs i projectes (no recuperable)
Descripcio Recerca de dades amb fonts secundaries
Criteris d'avaluacio

Percentatge de la qualificacio final: 10% per a l'itinerari A
Percentatge de la qualificaci6 final: 0% per a l'itinerari B

Disseny de qiiestionari

Modalitat Estudi i treball autonom individual o en grup

Tecnica Treballs i projectes (no recuperable)

Descripcio Dissenyar i realitzar un qiiestionari sobre un tema corresponent: igualtat, seguretat en el treball, participacio...
Criteris d'avaluacio

Percentatge de la qualificacio final: 10% per a l'itinerari A

Percentatge de la qualificaci6 final: 0% per a l'itinerari B

Disseny d'entrevista a treballadors

Modalitat Estudi i treball autonom individual o en grup

Técnica Treballs i projectes (no recuperable)

Descripcio Aprendre a dissenyar i realitzar una entrevista qualitativa aplicada a l'ambit laboral
Criteris d'avaluacio

Percentatge de la qualificacio final: 10% per a l'itinerari A

Percentatge de la qualificaci6 final: 0% per a l'itinerari B

5/17

Data de publicacio: 25/07/2017

Abans d'imprimir aquest document, pensau bé si és necessari fer-ho. EI medi ambient és cosa de tothom.
©2016 Universitat de les Illes Balears. Cra. de Valldemossa, km 7.5. Palma (Illes Balears). Tel.: +34 - 971 17 30 00. E-07122. CIF: Q0718001A

Document generat automaticament a les 1040:00 de 25/07/2017



UniverSitat Any académic 2017-18
Assignatura 22531 - Auditoria Sociolaboral i
de les Illes Balears Tecniques d'Investigacio i Avaluacio
Grup Grup 1, 1S, GRLA
. Guia docent G
Guia docent Idioma Catala
Exposicio de resultats provisionals
Modalitat Estudi i treball autonom individual o en grup
Técnica Informes o memories de practiques (no recuperable)
Descripcio Sintetitzar i comunicar una informacié
Criteris d'avaluacio
Percentatge de la qualificacio final: 10% per a l'itinerari A
Percentatge de la qualificaci6 final: 0% per a l'itinerari B
Informe d'auditoria
Modalitat Estudi i treball autonom individual o en grup
Técnica Informes o memories de practiques (recuperable)
Descripciod Capacidad d'analisi, sintesi i redacci6 d'acord als temes principals per a la realitzaci6 d'una auditoria
sociolaboral

Criteris d'avaluacio
Percentatge de la qualificaci6 final: 30% per a l'itinerari A
Percentatge de la qualificaci6 final: 0% per a l'itinerari B amb qualificacié minima 5

Recursos, bibliografia i documentacio complementaria
|

La bibliografia de la guia docent inclou només les obres generals. Cada tema anira acompanyat d'una llista de
lectures especifiques per al mateix que es posaran a disposicié en Campus Extens.

Bibliografia basica

del Bas, E. Calvo, R. y Garcia, M.A. (2015) Auditoria sociolaboral. Teoria y prdctica de una herramienta de
gestion de RRHH. Valencia: Tirant lo Blanch.

Brunet, 1., Pastor, 1. y Belzunegui, A. (2002) Tecniques d'investigacio social. Fonaments epistemologics i
metodologics. Tarragona: Universitat Rovira i Vigil.

Gonzélez Menéndez, M., Gutiérrez Palacios, R. y Martinez Lucio, M. (2011) Gestion de Recursos Humanos:
Contexto y Politicas. Cizur Menor: Civitas.

Nevado Pena, D. (1999) Control de gestion social: La auditoria de los recursos humanos. Murcia: Servicio
de Publicaciones de la Universidad de Castilla la Mancha.

Somoza Lopez, A. (2016) Contabilidad social y medioambiental. Teoria y practica. Madrid: Pirdmide.

Bibliografia complementaria

Alonso, L.E. y Fernandez Rodriguez, C. J. (2012) La financiarizacion de las relaciones salariales. Una
perspectiva internacional. Madrid: los libros de la Catarata.

Boltanski y Chiapello (2000) El nuevo espiritu del capitalismo. Madrid: Akal.

Garcia Guedes, JR (2003) Auditoria sociolaboral I y II. Barcelona: UOC.

Gonella, C., Pilling, A., Zadeck, S. and Terry, V. (1998) Making values count: contemporary experience in
social and ethic accounting, auditing and reporting. London: Association of Chartered Certified Accountants.
Gray, R.H. (1990) Trends in Corporate Social and Environmental Accounting. London: BIM.

Gray, R.H. (2000) Current Developments and Trends in Social and Environmental Auditing , Reporting and
Attestation: A Review and Comment. International Journal of Auditing, 4 (3), pp. 247 - 268.

Nevado Pefia, D. (1999) Control de la gestion social: La auditoria de los recursos humanos. Cuenca:
Universidad de Castilla-la Mancha.

Power, M. (1997) The Audit Society: Rituals of Verification. Oxford: Oxford University Press.

6/7

Data de publicacio: 25/07/2017

Abans d'imprimir aquest document, pensau bé si és necessari fer-ho. EI medi ambient és cosa de tothom.
©2016 Universitat de les Illes Balears. Cra. de Valldemossa, km 7.5. Palma (Illes Balears). Tel.: +34 - 971 17 30 00. E-07122. CIF: Q0718001A

Document generat automaticament a les 1040:00 de 25/07/2017



UniverSitat Any académic 2017-18
Assignatura 22531 - Auditoria Sociolaboral i
de les Illes Balears Tecniques d'Investigacio i Avaluacio
Grup Grup 1, 1S, GRLA
. Guia docent G
Guia docent Idioma Catala

Sennett, R. (2000) La corrosion del carécter. Las consecuencias personales del trabajo en el nuevo capitalismo.
Barcelona: Anagrama.

Valdés Alonso, A. (2013) Responsabilidad social de la empresa y relaciones laborales. Valencia: Tirant lo
Blanch.

Vazquez Bonome, A. y Garcia Ferndndez, M. (2003) Tratado de auditoria laboral. Barcelona: Difusion.
Zadek, S. Pruzan, P. and Evans, R. (1997) Building Corporate Accountability: Emerging Practicies in Social
and Ethical Accounting, Auditing and Reporting. London: Earthscan.

Altres recursos

Pelicula: Resources Humaines. Dir. Laurent Cantent, 1999.
Es proporcionaran referéncies bibliografiques, webgrafia i filmografia al llarg del curs per al desenvolupament
de determinats temes.
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