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Identificacié de l'assignatura
Nom 21904 - Teoria i Historia del Treball Social
Crédits 1,8 de presencials (45 hores) 4,2 de no presencials (105 hores) 6 de totals (150
hores).
Grup Grup 20, 1S, GEIT, GTSO (Campus Extens)
Periode d'imparticio Primer semestre
Idioma d'impartici6 Catala
Professors
Horari d'atenci6 als alumnes
Professor/a
Hora d'inici Hora de fi Dia Data d'inici Data de fi Despatx
P 12:00 14:00 Dijous  13/09/2017  28/06/2018 BB09
nanda.caro@uib.es 16:00 18:00 Dimecres  14/09/2017  27/06/2018 BB09

Contextualitzacié

. _______________________________________________________________________________________________________________________________|
L'Assignatura "Teoria i Historia del Treball Social" s'enquadra dins de la matéria "Fonaments del Treball
Social", la qual s'integra al modul "Treball Social: conceptes , métodes teoria i aplicacions", un modul central
dels estudis que dona identitat a L'especialitat del Grau en Treball Social

Te un caracter introductori i teoric relacionat amb el conjunt de la disciplina i la professio: Que és el Treball
Social, com neix, que pretén, quin lloc ocupa a la divisio social del treball i les professions, amb qui treballa,
quines teories assumeix, quins procediments utilitza, quins criteris etics i deontologics regulen la practica.
Es tracta, dons, d'una assignatura panoramica que pretén centrar, al comengament de la carrera, qué entenem
per Treball Social.

Pretén oferir als estudiants les bases conceptuals per entendre els fonaments teodrics, historics, deontologics
i procedimentals de la disciplina, identificant els subjectes implicats en les relacions entre els professional,
les persones, les families, els grups i les comunitats, els rols desenvolupats pervel/la Treballador/ra Social i
els contexts d'intervencio possible en el marc de les organitzacions prestadores de serveis, amb la intenci6 de
clarificar 1'objecte i el sentit de les intervencions orientades al canvi. Aquests elements son eixos transversals
al llarg de les assignatures especifiques de la titulacio.

Requisits
___________________________________________________________________________________________________________________|
La formacio esta orientada a preparar professionals per a la intervencio social,des de la disciplina del treball
socia, amb una comprensio dels processos socials, el canvi social, en definitiva el comportament huma en la
seva interrelacié amb elcontex social, institucional i politic.

Interessa que l'alumnat s'introdueixi a la disciplina i la professio del treball social, el seu paper en el conjunt
de les disciplines de les ciencies socials i dins de les intitucions, entitats i serveis als quals es desenvolupa la
intervencid professional dels i les treballadores socials
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Recomanables

Perfil d'ingrés recomanat: capacitat e interés per entendre el mén en el qual vivim i es desenvolupa el treball
social. Capacitat per a la interrelacid personal i la comunicacid. capacitat d'analisi 1 observacid. capacitat de
prendre prosici6 davant les desigualtats i els problemes socials.

Competeéncies
. ___________________________________________________________________________________________________________________|

S’entén com a competéncia la combinacié de coneixements, habilitats (intelelectuals, manuals, socials, etc.),
actituds i valors que capacitaran a I’estudiant a afrontar amb garantia la resoluci6 de problemes o la intervencio
en un assumpte en un context académic, professional o social determinat.

L’assignatura de Teoria i Historia del Treball Social pretén iniciar el desenvolupament de dues competéncies
fonamentals del perfil professional, les quals aniran ampliant-se en materies dels segiients cursos.

Especifiques

* (7. Capacitat d’establir relacions professionals, identificant necessitats, problemes, dificultats i conflictes,
amb 1’objecte d’identificar la forma més adequada d’intervenci6. C22. Capacitat de gestionar conflictes,
dilemes i problemes ¢tics complexes identificant-los i dissenyant estratégies de superacio i reflexionant
sobre els seus resultats..

Gengeriques

* 1.- Comprendre criticament la natura del Treball Social com a professi6 i com a disciplina i, les relacions
amb les diverses ciéncies socials. 2.- Congixer els principals elements de la historia del Treball Social i
les tendéncies actuals. 3.- Cong¢ixer les principals corrents teoriques constitutives del Treball Social com
a disciplina. 4.- Identificar els principals grups de persones ateses, els nivells d’intervencio, els contexts
d’intervencio i la relacié entre ells. 5.- Comprendre i iniciar I’aplicacié de I’enfocament metodologic
fonamental. 6.- Con¢ixer i comprendre els diversos perfils professionals, aixi com els rols i les funcions
assumides en el desenvolupament de la practica professional. 7.- Aplicar la base de valors, les normes
étiques i el codi deontologic de la practica del Treball Social i de seguir-los i analitzar criticament els casos
en els que sorgeixen dilemes étics..

Basiques

* Podeu consultar les competéncies basiques que l'estudiant ha d'haver assolit en acabar el grau a I'adreca
segiient: http://estudis.uib.cat/ca/grau/comp_basiques/

Continguts
|

Els alumnes adquiriran uns coneixements sobre els origens del Treball social, entendre les diferents teories que
la conformen com a disciplina, aixi com els diferents models d'intervencio. Entendre el procés metodologics
que es desenvolupa en la practica professional aixi com els diferents perfils professionals.

Continguts tematics
Bloc I. TREBALL SOCIAL: NATURALESA I CONCEPTES FONAMENTALS

Tema 1. 1. El Treball Social com a disciplina i com a professio. La seva relaciéo amb altres disciplines
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Tema 2. Naturalesa, objecte, objectius i funcions del treball social
Tema 3. Els ambits professionals i contexts d’intervencio en Treball Social.

Tema 4. Treball Social i Benestar Social: la relaci6 del Treball Social amb les Politiques Socials.

Bloc II. HISTORIA DEL TREBALL SOCIAL.

Tema 5.. Antecedents i Precursors. Des de les primeres formes d’assisténcia i beneficéncia a la
professionalitzacio.

Tema 6. Historia del Treball Social a Espanya.

Bloc I1I. METODES, ESTRATEGIES I NIVELLS D’INTERVENCIO EN TREBALL SOCIAL

Tema 7. Estratégies d’abordatge de les situacions socials: el Treball Social de Casos, el Treball
Social amb Grups, el Treball Social Comunitari

Tema 8. Altres metodes: supervisio, investigacio, administracio i gestio

Tema 9. L’enfocament metodologic: fases, estratégies i instruments.
Bloc IV. MODELS TEORICS I PRACTIQUES PROFESSIONALS
Tema 10. Models d’intervenci6 en Treball Social

Bloc V. ETICA I PRINCIPIS DEL TREBALL SOCIAL

Tema 11. La importancia de la ¢tica al treball social. Dimensions professionals de la ética:
teleologica, deontologica i pragmatica

Tema 12. Els dilemes étics a la practica del treball social

Metodologia docent

L’assignatura s’organitza en credits tedrics i credits practics
Credits teorics:

Classes presencials, no obligatories.

4 activitats realitzades a classe, al final dels blocs I, III, IV i V. Obligatories (75 %) no recuperable. 20 %
Examen de resposta breu. Obligatori. Recuperable 30 % (20% temari, 10% aspectes referits als articles
cientifics)

Credits practics:

Treball Grupal: elaboracié d’un poster i presentacid grupal sobre una part de la historia del Treball Social o
d'un personatge significatiu en la creacio6 del Treball Social. 15 %

Treball individual: informe sobre el procés d’investigacio realitzat. Recerca bibliografica, identificaci6 d’idees
claus, identificacio del model d’intervencio6 descrit. etc... 20 %

Avaluaci6 continuada de les sessions grupals: 15%

Activitats de treball presencial
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Modalitat Nom Tip. agr.  Descripcio Hores
Classes teoriques  Activitats a classe Grup gran (G) es realitzaran 4 activitats a classe, avaluables, al final dels 8

blocs I, III, IV i V.” Es obligatoria 1'assisténcia a un 75%
d'aquestes (3 activitats)

Classes teoriques  Explicacio Teorica Grup gran (G) Presentacio y exposicio dels continguts de 1'assignatura per 20
part de la professora amb la finalitat de plantejar els nuclis
principals objecte d'estudi, els quals seran complementats per
els estudiants a través de consultes de fonts bibliografiques i

documentals.
Classes practiques Avaluacio Grup mitja (M) avaluacié continuada de la participacio, implicacio i 7
continuada realitzacié de les tasques assignades als grups de practiques.
Classes practiques Treball Grupal Grup mitja (M) En grups petits (4) membres, elaboraran un poster sobre 7

una part de la historia del Treball Social El grup fara una
presentacié del seu poster al grup mitja

Classes practiques Treball Individual Grup mitja (M) Treball individual: informe sobre el procés d’investigacio 3
realitzat. Recerca bibliografica, identificacio d’idees claus,
identificacio de les aportacions fetes al treball social actual,
identificacié del model d’intervencié descrit,

A comengament del semestre hi haura a disposici6 dels estudiants el cronograma de 'assignatura a través de la
plataforma UIBdigital. Aquest cronograma incloura almenys les dates en queé es faran les proves d'avaluacio
continua i les dates de lliurament dels treballs. A més, el professor o la professora informara els estudiants
si el pla de treball de l'assignatura es dura a terme a través del cronograma o per una altra via, inclosa la
plataforma Campus Extens.

Activitats de treball no presencial

Modalitat Nom Descripcio Hores
Estudi i treball Lectura de dos articles aprofondir en l'aprenentage teoric, la capacitat de retencio i analisi 30
autonom individual cientifics

Estudi i treball Recerca documental L'alumne/a haura de complementar la informaci6 facilitada en les classes 35
autonom individual teoriques amb les fonts documentals suggerides per aprofundir en els

continguts de 1'assignatura.

Estudi i treball Recerca d'informacio i~ L'estudiant haura de fer recerca de fonts documentals, informacio... per a la 40
autonom en grup  documentacio. realitzaci6é de determinades activitats presencials i no presencials de grup
i individual
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Riscs especifics i mesures de protecciod

Les activitats d'aprenentatge d'aquesta assignatura no comporten riscs especifics per a la seguretat i salut dels
alumnes i, per tant, no cal adoptar mesures de proteccio especials.

Avaluacio de l'aprenentatge dels estudiants
|

- activitats a classe. 25 %, examen 25%; treball grupal 25 %; treball individual 25 %

Activitats a classe

Modalitat Classes teoriques

Tecnica Proves d'execucié de tasques reals o simulades (no recuperable)

Descripcid es realitzaran 4 activitats a classe, avaluables, al final dels blocs I, III, IV i V.” Es obligatoria l'assisténcia a un
75% d'aquestes (3 activitats)

Criteris d'avaluacio 4 activitats realitzades a classe, al final dels moduls I, III, IV i V. s'han de realitzar un minim de 3 activitats.

capacitat de comprensio i analisi

Percentatge de la qualificaci6 final: 20% amb qualificacié minima 5

Explicacié Teorica

Modalitat Classes teoriques
Tecnica Proves de resposta breu (recuperable)
Descripciod Presentacio y exposici6 dels continguts de I'assignatura per part de la professora amb la finalitat de plantejar

els nuclis principals objecte d'estudi, els quals seran complementats per els estudiants a través de consultes de
fonts bibliografiques i documentals.
Criteris d'avaluacio capacitat de comprensio, assimilaci6 de continguts i analisi

Percentatge de la qualificaci6 final: 20% amb qualificacié minima 5

Avaluacio continuada

Modalitat Classes practiques

Técnica Altres procediments (no recuperable)

Descripcid avaluacio6 continuada de la participacio, implicacio i realitzacio de les tasques assignades als grups de
practiques.

Criteris d'avaluacio participacio, implicaci6 a les dinamiques grupals i compliment de les tasques assignades

Percentatge de la qualificacio final: 15% amb qualificacié minima 5
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Treball Grupal
Modalitat Classes practiques
Técnica Treballs i projectes (no recuperable)
Descripcio En grups petits (4) membres, elaboraran un poster sobre una part de 1a historia del Treball Social El grup fara
una presentacio del seu poster al grup mitja

Criteris d'avaluacio Assistencia obligatoria a un minim del 80% de les sessions. Poster grupal sobre la una etapa de la historia del

treball social. exposicion publica i grupal devant el grup mitja
es valorara:

qualitat de la recerca, capacitat de recensio de les informacions obtingudes, identificacio dels elements claus,
claretat expositiva, treball col-laboratiu, capacitat oral, estética del treball presentat

Percentatge de la qualificaci6 final: 15% amb qualificacié minima 5

Treball Individual

Modalitat Classes practiques

Tecnica Informes o memories de practiques (recuperable)

Descripcid Treball individual: informe sobre el procés d’investigacio realitzat. Recerca bibliografica, identificacid

d’idees claus, identificacio de les aportacions fetes al treball social actual, identificaci6é del model
d’intervencio descrit,

Criteris d'avaluacio Treball individual. Informe sobre el procés d'investigacio realitzat. r REcerca bibliografica, descripcio del
procés realitzat. Identificacio del model descrit

capacitat de recensio, capacitat d'identificacio dels elements claus

Percentatge de la qualificaci6 final: 20% amb qualificacié minima 5

Lectura de dos articles cientifics

Modalitat Estudi i treball autonom individual
Técnica Proves de resposta breu (recuperable)
Descripcid aprofondir en l'aprenentage teoric, la capacitat de retencio i analisi

Criteris d'avaluacid
Percentatge de la qualificaci6 final: 10% amb qualificacié minima 5

Recursos, bibliografia i documentaciéo complementaria

Bibliografia basica

PASTOR SELLER, ENRIQUE; MARTINEZ ROMAN, M* ASUNCION. (2014) (Coords) Trabajo social en
el siglo XXI: una perspectiva internacional comparada. Madrid : Universitas, 2014.

AGUILAR IDANEZ MARI{A JOSE (2013). Trabajo social. Concepto y Metodologia. Madrid: Paraninfo y
Consejo General del trabajo social. Editor: Universidad de Murcia.

FERNANDEZ GARCIA, TOMAS; DE LA FUENTE ROBLES, YOLANDA MARIA. (2009) (Coords)
Politica social y trabajo social. Alianza Editorial

CORDERO MARTIN, MARIA GUADALUPE; CORDERO RAMOS, NURIA; FERNANDEZ MARTIN,
MARIA ISABLE. (Coords) (2011) El mosaico de la intervencion social: métodos y conceptos en trabajo
social. S.L. ACONCAGUA LIBROS.Haz clic para votar Eliminar voto
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SOBREMONTE DE MENDICUTI, EMMA. (EDITORA) (2012). Epistemologia, teoria y modelos de
intervencion en trabajo social: reflexion sobre la construccion disciplinar en Espaifia. Universidad de Deusto.

Altres recursos

PRECIOUS

Direccid: Lee Daniels.

Pais: Estats Units.

Any: 2009

Genere: drama

SINOPSI: Precious Jones té quasi 16 anys, es quasi analfabeta i espera el seu segon fill. El primer el va tenir
als 12 anys. Viu a Harlem amb la seva mare, una dona obesa i cruel que mira constantment la televisio. Es veu
forcada a abandonar 1'escola arrel de 1'embarag i continua la seva formacié a un institud per casos especials.
Alla coneix la professora Rain una mestra jove que ajuda a Precious a recuperar la seva veu.

LA VERGUENZA

Direcci6 i guié: David Planell.

Pais: Espanya.

Any: 2009.

Duracio6: 107 min.

Geénere: Drama.

SINOPSI:En Pep (Alberto San Juan) i Llucia (Natalia Mateo) no poden amb en Manu. Ho han intentat tot, pero
és inutil: el nin que adoptaren fa quasi un any, la situacio els hi ve gran, no poden fer-se amb ell i, decideixen
tornar-lo. Pero es donen compte del preu que han de pagar si volen seguir endavant amb el seu pla.

JULIA

Direccio: Erick Zonca.

Paisos: Franca y USA.

Any: 2008.

Duracio: 144 min.

Génere: Drama, thriller.

SINOPSI:Julia té 40 anys i és alcoholica. Es manipuladora, no es pot confiar en ella, mentidera compulsiva,
insegura baix una flamant fagana. Entre glops de vodka i cites d’una nit, Julia sobreviu amb petits treballs.
Cada vegada més tota sola, les uniques atencions que rep provenen del seu amic Mitch, que tracta d’ ajudar-la.
Pero ella s’allunya a la vegada que 1’alcohol va reforgant la idea de que la vida li ha repartit males cartes i ella
no té la culpa del desastre en s’ha convertit la seva vida. Preveu la perdicié imminent i amb una trobada casual
amb na Elena, Julia es conveng, moguda per el panic i la seva situacié economica, de cometre un acte violent.
UNA CIERTA VERDAD

Direccio i guio: Abel Garcia Roure.

Pais: Espanya.

Any: 2008.

Duracio: 136 min.

Genere: Documental.

SINOPSI:Durant el periode de quasi dos anys, les vides de cinc personatges, s’entrecreuen en 1’entorn d’un
hospital de Salut Mental. Els cinc han vist o veuran severament alterades les seves capacitats de comprendre
i percebre la realitat; envaits i desposseits de tot allo que conforma la seva propia identitat com a persones.
Seguint I’estel d’aquestes histories intimes, la pelelicula ens porta a un viatge emocional i de coneixement a
la recerca de la llum. La pelelicula manté el fil narratiu del relat huma que s’amaga rere tota malaltia mental.
“HAIRSPRAY”

Direccio: Adam Shankman.

Pais: USA.

Any: 2007.

Duraci6: 117 min.
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Génere: Comédia dramatica, musical.

SINOPSI:Tracy Turnblad (Nikki Blonsky), una alelota gran amb un gran pentinat i amb un cor encara més
gran, te una passio: ballar. El seu somni es aparéixer en el Show De Corny Collins, el programa de ball
televisat més ambicionat de Baltimore. Tracy pareix perfecta per el programa, a no ser per un problema no
tan petit: no hi cap. La seva figura generosa sempre la ha apartada dels grups de moda, cosa que li recorda
continuament la seva excessivament protectora mare, Edna (John Travolta). Perd aixo no detén a Tracy, perque
si existeix alguna cosa que aquesta gran al*lota sap i, es que va néixer per ballar. Després de captivar a Corny
Collins (James Marsden) amb la seva interpretacid, Tracy es guanya un lloc a I’espectacle i es converteix
immediatament en una sensaci6 de la televisio, per a gran dolor de la princesa del show, Amber Von Tussle
(Brittany Snow), y de la seva, Velma (Michelle Pfeiffer).

“CRASH” (COLISIO)

Direccio: Paul Haggis.

Paisos: USA y Alemanya.

Any: 2004.

Durada: 100 min.

Genere: Drama.

SINOPSI:"Crash (Col-lisi0)" segueix la pista d’una trobada fugac entre un grup de personatges de diferents
races, que lluiten per superar les seves pors a mida que entren i surten de les vides dels altres: un detectiu
de policia negre, amb una mare drogoaddicta i un germa desaparegut, dos lladres de cotxes que teoritzen
continuament sobre la societat, un ocupat fiscal del districte i la seva irritable dona, un vetera policia racista
(que te cura del seu pare malalt) que no agrada al seu jove i idealista company, un exitds director de televisio i
la seva dona altiva, un immigrant persa que compra un arma, un serraller hispa i la seva filla petita, etc. En la
zona gris, entre el blanc i el negre, on tot el mon es victima i agressor tots colslisié durant les properes 36 hores.
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