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Titulacié Caracter Curs Estudis

Grau d'Educacio Socia Obligatoria Segon curs Grau

Contextualitzacio

. _______________________________________________________________________________________________________________________|]
L'assignatura “ Tecnologies de la Informacid i la Comunicacié per ala Intervencid Socioeducativa’ és una
assignaturabasicade 6 créditsque escursaa primer semestre del segon cursdels Estudisd’ Educacié Social.

Aquesta assignatura pretén contribuir a que I’'alumnat es situi davant la seva futura professio; prenent
consciencia de, no només de la problematica, sin6 també de les avantatges que giren en torn a
desenvolupament delestecnologiesdelainformaciéi lacomunicacié en el mén natural i social, especia ment
en allo que esrefereix al’ambit educatiu.

La societat de la informaci6 és una expressio utilitzada habitualment per referir-se a tipus d'organitzacio
socia actual. Aquest és un epitet -de la informacié- que sembla destacar el seu tret prevalent: una societat
on lainformacié ha adquirit un nou estatus.

Es tracta, doncs, d'una societat on les anomenades "tecnologies de la informacié i la comunicacié” (TIC)
estan jugant un paper decisiu, contribuint, no només a satisfer determinades "necessitats”, sind també creant
nous problemes associats al seu Us massiu.

Autors com Postman o Area es refereixen a aquest fet caracteritzant la tecnologia com un "arma de doble
tall" i posen en relleu seu caracter bivalent. | una de les situacions derivades més preocupants es centra en
allo que sha anomenat com "fractura digital”, és aquesta una expressi6 forca descriptiva, que fareferéncia
alesimportants diferéncies que es produeixen en €l si d'un colslectiu (o entre collectius) pel fet de disposar
o no d'accés a's nous mitjans, conéixer €l seu llenguatge i els seus codis. Diferéncies aquestes que, en molts
casos (encara que no sempre) vindrien determinades per qliestions econdmiques.

1/8

Data de publicacié: 15/07/2011

Abans d'imprimir aquest document, pensau bé si és necessari fer-ho. EI medi ambient és cosa de tothom.
©2012 Universitat deles llles Balears. Cra. de Valldemossa, km 7.5. Palma (Illes Balears). Tel: (+34) 971 173 000. E-07122. CIF: Q0718001A



: : Any académic 2011-12
UnIVGrStat de IeS Assignatura 22306 - Tecnologies de laInf.
IllesBalears i laComunicaci6 (TIC) per ala
Intervenci6 Socioed.
Guia docent Grup Grup 1, 1S, GEDS
Guia docent B
Idioma Catala

En aquest marc, lafinalitat de I'assignatura se centra en donar a conéixer les possibilitats dels nous mitjans
i el seu paper com a agents educatiusi de canvi, a partir del'analisi i lareflexié.

Requisits

Encaraque aguesta assignaturano té requisits, s orientacap aaspectes més pedagogics, ésadir, cap al’ Usde
lestecnologies de lainformacié i lacomunicacio en intervencions socioeducatives, i no tant cap a aspectes
tecnics. Per tant, els alumnes hauran d'accedir amb coneixements suficients sobre programacié educativa
(didactica general i especifiques) necessaris per a bon desenvolupament de les activitats que es proposen.

Recomanabl es

Es recomanable que I’alumnat tingui una formacio o que estigui familiaritzat (a nivell d usuari) amb I’ s
d'eines tecnologiques. maneig d’algun processador de text, programes de presentacio, navegacio basica,
tractament d'imatge, audio i video digital.

Competencies

Aquestaassignatura pretén contribuir al desenvolupament de lacompeténciadigital delsfuturs professionals
de I'educacio social.

Especifiques
1. Dissenyar, produir, utilitzar i avaluar mitjansi recursos per alaintervencio socioeducativa..
Genériques

1. Capacitat per alautilitzacio de les TIC en |'ambit d'estudi i context professional..
2. Capacitat de gestio de lainformacio..
3. Capacitat criticai autocritica..

Continguts

e
L 'assignatura esta dividida en tres grans blocs amb un total de 6 temes.

Continguts tematics

Bloc 1. Desenvolupament tecnoldgic i societat.
Tema l. Lasocietat de lainformacio.
Tema 2. Les dimensionsAlfabetitzaci6 digital. Fracturadigital i inclusio digital..

Bloc 2. Mitjans tecnologicsi societat.
Tema 3. Els mitjans de comunicacio social i I'oci digital.
Tema4. Els mitjans informétics.
Tema5. Internet i xarxes telematiques.
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Bloc 3. Intervencié socioeducativai tecnologies de lainformacid i lacomunicacio.

Tema 6. Possibilitatsi limitacions de lestecnologies de lainformacié i lacomunicacié en la
intervencié socioeducativa.

M etodologia docent
. _______________________________________________________________________________________________________________________|]

L"alumnat ha d’ assumir un rol en el seu procés d' aprenentatge centrat en I activitat i la participacié.

Els continguts tedrics es treballaran a través d exposicions orals i activitats proposades pel professor. La
teoria proporcionara al’ alumnat un marc conceptual sobre les tematiques de I’ assignatura.

Els continguts practics, es treballaran seguint diverses metodologies de treball en grup, petit grup o treball
experiencia de formaindividual i/o en grup. Totes les activitats practiques que s hauran de presentar les
trobareu en € dossier de practiques de I assignatura en la plataformade |’ assignatura.

A continuacio, es resumeix la metodologia docent que s utilitzara en |’ assignatura:

1. Classes tedriques: presentacio de continguts de manera expositiva i definicié general de processos de
treball per part del professorat i I’alumnat al'aula.

2. Treball autonom de I'alumnat d'andlisi i reflexié sobre documents, recursos, processos, etc. centrats en
temes d'interés social i educatiu entorn de I'impacte de les tecnologies de lainformacid i lacomunicacio en
lasocietat actua i el's processos educatius en particular. Debats o posades en comu.

3. Treball en petit grup per elaborar elsdiferentstreballsi les activitats proposades.

4. Debats i posades en comu al'aulaamb tot el grup classe.

Les principals activitats de I assignatura son:

-Crédits teorics: Redlitzacio de les activitats tedriques plantejades pel professor que es replegaran en un
portafoli digital (blocs en petits grups). Prova objectivafinal del contingut teoric de |’ assignatura.

-Credits practics: Participacio en elstallers practics en I’ aula d' ordinador. Elaboracié d'un portafoli digital
(blocs). Creacié d’'un portal web de caracter informatiu sobre un projecte d’intervencié socioeducativa a
través 0 amb lestecnologies de lainformacié i la comunicacio.

Els diferents tipus d'agrupaments que utilitzarem per realitzar les activitats:

-Activitats de petit grup: El projecte de cursi e portafoli digital (blocs) es treballaran en petit grup que es
formara a comencament del curs.

-Activitatsindividuals: prova objectiva dels coneixements tedrics.

-Activitats de gran grup: es proposaran diferents activitats amb I'objectiu de reflexionar sobre diferents
aspectes de 'assignaturai compartir i valorar els nous coneixements adquirits.

Activitats de treball presencia

M odalitat Nom Tip.agr. Descripcio

Classesteoriques 1. Presentacio Grupgran (G) Presentacio de I'assignatura: Objectius, metodologia, continguts, tallers i
assignatura. avaluacio.

Classesteoriques 2. Continguts Grupgran (G) Sessions dedicades al'exposici6 dels continguts tematics de |'assignatura.
tematics.
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M odalitat Nom Tip.agr. Descripcio
Classesteoriques 3. Activitats Grupgran (G) Sessionsdedicadesal’ exposicio per part del’ alumnat delesactivitatsdels
teoriques - continguts tematics de |’ assignatura plantejada pel professor. Realitzacié
activitats d'aula. dactivitats d'aula.
Classesteoriques 4. Presentacié i Grup gran (G) Presentaci6é dels continguts previs necessaris pel desenvolupament del
projecte final. projecte final. Seguiment i desenvolupament del projecte.
Classes de 5. Talerspractics.  Grup mitja(M) Activitats practiques a I'aula d’ordinadors. Disseny i gestio del bloc
laboratori amb les evidéncies de les activitats realitzades per |I’alumnat (carpeta
d'aprenentatge).Cada sessio dedicara 15' a l'enviament de les evidencies
al bloc.
TutoriesECTS 6. Seguiment Grup petit (P)  Assessorament, orientacio, seguiment i avaluaci6 del procés
del procés d'aprenentatge a nivell individual i/o en petit grup.
d'aprenentatge.
Activitats de treball no presencial
M odalitat Nom Descripcio
Estudi i treball Aportacionspersonals  Participacio en els diferents espais de la plataforma. Lectures de la documentacio i del
autonom individual individuals. material del curs.
Estudi i treball Projectefinal. Portal web de caracter informatiu sobre un projecte d’ intervenci6 socioeducativaatravés
autonom en grup 0 amb les tecnologies de lainformacié i la comunicacio.
Estudi i treball Portafoli digital. Blocs de I'alumnat per recopilar les seves activitats teoriques i practiques. Evidencies
autonom individual deles activitats realitzades.
oengrup
Estimacié del volum detreball
Modalitat Nom Hores ECTS %
Activitats detreball presencial 75 3 50
Classes teoriques 1. Presentaci6 assignatura. 2 0.08 133
Classes teoriques 2. Continguts tematics. 18 0.72 12
Classes tedriques 3. Activitats teoriques - activitats 18 0.72 12
daula
Classes teoriques 4. Presentaci6 i projectefinal. 5 0.2 3.33
Classes de |aboratori 5. Tallers practics. 16 0.64 10.67
TutoriesECTS 6. Seguiment del procés d'aprenentatge. 16 0.64 10.67
Activitats detreball no presencial 75 3 50
Estudi i treball autonom individual Aportacions personalsindividuals. 25 1 16.67
Estudi i treball autonom en grup Projectefinal. 25 1 16.67
Estudi i treball autonom individual o en grup Portafoli digital. 25 1 16.67
Total 150 6 100
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A comencament del semestre hi haura a disposicio dels estudiants el cronograma de |'assignatura a través
de la plataforma UIBdigital. Aquest cronograma incloura almenys les dates en que es faran les proves
d'avaluaci6 continuai les dates de lliurament delstreballs. A més, el professor o la professorainformara els
estudiants si el pla de treball de |'assignatura es dura a terme a través del cronograma o per una atra via,
inclosala plataforma Campus Extens.

Avaluaci6 de I'aprenentatge dels estudiants

*Dels credits tedrics:
-Alumnat amb una assistencia minima d’ un 80%:

Per al'avaluacio dels credits tedrics, I’ alumnat haura de presentar un portafoli digital (bloc) elaborat en petit
grup (2 o 3 persones) i es realitzara una prova de preguntes tipus test amb I’ ordinador i no es demana una
puntuacio minima per aprovar. El portafoli digital ha de tenir una puntuacié minimade 5 sobre 10.

- Alumnat amb una assisténciainferior a un 80%:

L'alumnat haura de superar una prova escrita de preguntes obertes. Per superar la prova escrita ha de tenir
una puntuacié minima de 5 sobre 10.

*Dels credits practics:

Dues opcions: A+C 0 B+C:

A. Assisténcia a les classes practiques i lliurament de les activitats proposades dins els terminis prevists.
(Assisténcia minima: 80%).

B. Examen practic.

C. Redlitzacio i lliurament del projecte final. Portal web de caracter informatiu sobre un projecte
d’intervencié socioeducativa através o amb les tecnologies de lainformacio i la comunicacio.

Durant les dues primeres setmanes de classe |’ estudiant haura d’ optar per la modalitat d'avaluacié que
prefereixi dels credits practics. Aquells que no ho facin, passaran directament a les opcions B+C; és a dir,
hauran d’ examinar-se (i també lliurar € treball final).

Per aprovar |’ assignatura és requisit necessari ésser avaluat positivament tant dels crédits tedrics com dels
credits practics.

2. Contingutstematics.

Modalitat Classes tedriques

Técnica Proves objectives (No recuper able)

Descripcio Sessions dedicades a l'exposicio del's continguts tematics de I'assignatura.
Criterisd'avaluacio - Prova de pregunta tipus test. (Alumnat que té com a minim un 80% d'assisténcia).

- Provaescritadel contingut teoric. (Alumnat amb una assisténciainferior al 80%).

Percentatge de la qualificacio final: 20% per I'itinerari A
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3. Activitatstedriques - activitats d'aula.
Modalitat Classes tedriques
Tecnica Altres procediments (No recuper able)
Descripcio Sessions dedicades al’ exposicié per part de |’ alumnat de les activitats dels continguts tematics de
I’ assignatura plantejada pel professor. Realitzacio d'activitats d'aula
Criteris d'avaluacio Exposicions orals a classe.
Percentatge de la qualificaci6 final: 5% per l'itinerari A
5. Tallerspractics.
Modalitat Classes de laboratori
Técnica Sistemes d'autoavaluacio (No recuperable)
Descripcio Activitats practiques al’aulad’ ordinadors. Disseny i gestio del bloc amb les evidencies de les activitats
realitzades per |’ alumnat (carpeta d'aprenentatge). Cada sessi6 dedicara 15' al'enviament de les evidencies
a bloc.
Criteris d'avaluacio Activitats realitzades al'aula d'ordinador.
Percentatge de la qualificaci6 final: 0% per l'itinerari A
Aportacions per sonalsindividuals.
Modalitat Estudi i treball autonom individual
Técnica Altres procediments (No recuper able)
Descripcio Participacio en els diferents espais de la plataforma. L ectures de ladocumentacio i del material del curs.
Criterisd'avaluacio Participacio al'aulai als espais de comunicacio de la plataforma de |'assignatura.
Percentatge de la qualificacio final: 5% per l'itinerari A
Projectefinal.
Modalitat Estudi i treball autdnom en grup
Técnica Treballsi projectes (No recuperable)
Descripcio Portal web de caracter informatiu sobre un projecte d’ intervencié socioeducativa a través o amb les
tecnologies de lainformaci6 i la comunicacié.
Criteris d'avaluacio Portal web de caracter informatiu sobre un projecte d'intervencié socioeducativa a través o amb les

tecnologies de lainformacio i lacomunicacié elaborat en petit grup (3 0 4 persones).

Percentatge de la qualificacio final: 45% per l'itinerari A
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Portafoli digital.
Modalitat Estudi i treball autonom individual o en grup
Tecnica Carpeta d'aprenentatge (No recuperable)
Descripcio Blocs de I'alumnat per recopilar les seves activitats teoriquesi practiques. Evidéncies de les activitats
realitzades.

Criteris d'avaluacio Portafoli digital (bloc) elaborat en petit grup (2 0 3 persones). Evidencies de les activitats realitzades.

Percentatge de la qualificacio final: 25% per I'itinerari A

Recur sos, bibliografiai documentacié complementaria
. _______________________________________________________________________________________________________________________|]

Aquesta assignatura esta inclosa dins €l Programa de Campus Extens de la Universitat de les |lles Balears.
A través de la seva plataforma (Moodle), el professorat facilitara els seglients documents:

- Leslectures obligatories.

- Els documents el ectronics.

- Els portals web.

- | altres documents sobre €l contingut teoric i practic de lamatéria.

Bibliografia basica

Sevillano, M.L. (2008). Nuevas tecnologias en educacion social. Madrid: McGraw Hill.

Cabero, J. (coord.) (2007). Nuevas tecnologias aplicadas ala educacion. Madrid: McGraw Hill.

Revista Educacion Social. N° 19 (2001). Monografic: Accio social i ntic's:

« Limitsi possibilitats de les TIC en el camp de laintervencié socioeducativa. Miquel Angel Prats.

* Agents socials 'digitalitzats? Formacid i acci6 en la societat xarxa. Anna Forés, Teresa Hernandez, Jordi
Planellai Carme Trinidad.

* Recursos socias des de la xarxa: les possibilitats d'Internet per a's agents socials. Nuria Castillo, Berta
Floresi Teresa Hernandez.

* Les noves tecnologies, lainformética i els multimédia. Les noves eines d'intervencié educativa. Andreu
Villalba.

Bibliografia complementaria

AA.VV. (2000). Las nuevas tecnologias parala mejora educativa. Sevilla: Kronos.
Aguaded, J.I., Cabero, J. (2002). Educar en red. Internet como recurso parala educacion. Maaga: Aljibe.
Andrés, M. (2005). Medios de comunicacion. Historia, lenguaje y caracteristicas. Barcelona: Octaedro.
Area, M. (coord.) (2001). Educar en la Sociedad de la Informacion. Bilbao: Desclée de Brouwer.
Area, M. (2004). Los mediosy las tecnologias en la educacion. Madrid: Piramide.
Area, M.; Gros, B.; Marzal, M.A. (2008). Alfabetizaciones y tecnologias de la informacion y la
comunicacion. Madrid: Sintesis.
Barbera, E. (2004). Laeducacién en lared. Barcelona: Paidés.
Bartolomé, A. (2002). Multimedia para educar. Barcelona: Edebé.
Buckingham, D. (2002). Crecer en la era de los medios electrénicos. Madrid: Morata.
Buckingham, D. (2005). Educacién en medios. Barcelona: Paidos.
Cabero, J. (2001). Tecnologia Educativa. Barcelona: Paidds.
Cabero, J. (coord.) (2007). Tecnologia educativa. Madrid: McGraw-Hill.
Cabero, J.; Martinez, F. y Salinas, J. (coords.) (2000). Medios audiovisuales y Nuevas Tecnologias parala
Formacion en e s. XXI. Murcia: EDUTEC — Diego Marin.
Castafio, C.; Maiz, |.; Paacio, G.; Villarrodl, J.D. (2008). Practicas educativas en entornos web 2.0. Madrid:
Sintesis.
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Castells, M. (2002). La galaxia Gutenberg. Barcelona: Plaza & Janés.

Castells, P. i de Bofarull, I. (2002). Enganchados a las pantallas. Barcelona: Planeta.

Ferrés, J. (2000). Educar en una cultura del espectéculo. Barcelona: Paidés.

GarciaVacarcel, A. (2003). Tecnologia educativa. Implicaciones educativas del desarrollo tecnol dgico.
Madrid: LaMuralla.

Gros, B. (2000). El ordenador invisible. Barcelona: Gedisa— UOC.

Gros, B. (coord.) (2004). Pantallas, juegos y educacién. Bilbao: Desclée de Brouwer.

Gutiérrez Martin, A. (2003). Alfabetizacion digital. Barcelona: Gedisa.

Maj6, J. i Marques, P. (2002). Larevolucion educativa en laera Internet. Barcelona: Praxis.
Monge, M2C. (2004). Aprender y desaprender con nuevas tecnologias. Zaragoza: Mira.
Postman, N. (2000). Fi de |’ educacié. Unaredefinici6 del valor de |’ escola. Vic: Eumo Editorial.
Pérez Rodriguez, M.A. (2004). Los nuevos lenguajes de comunicacion. Barcelona: Paidos.
Snyder, I. (comp.) (2004). Alfabetismos digitales. Maaga: Aljibe.

Altresrecursos

Revistadigital d' Educacio Social: http://www.peretarres.org/revistaeducaci osocial/index.asp
Portal d’ Educaci6 Social: http://www.eduso.net/

Colelegi d' educadorsi educadores socials de les Illes Balears: http://www.ceesib.org/
Associacio Estatal d’ Educacio Social: http://www.eduso.net/asedes/

Associacio Internacional d’ Educadors Socids: http://www.aigji.net/
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