de la per adaptar

IEWdocencialcBiigr EES






Juan José Montano Moreno

Carme Pinya Medina

Orientacions
I criteris

de la [ § per adaptar

la EEPEREEE a 1’espai
b - M:Mcducacid superior

Universitat de les llles Balears

Vicerectorat Primer, de Planificacié i Coordinacié Universitaria
Vicerectorat d'Ordenacié Academica i Convergencia Europea
Vicerectorat de Professorat i Innovacié Pedagogica

Oficina de Convergéncia i Harmonitzacié Europea

Institut de Ciéncies de I'Educacié

Amb el suport de:
Centre de Tecnologies de la Informacio
Campus Extens



© del text: els autors, 2009
© de I'edicid: Universitat de les llles Balears, 2009

1a edicié: marg de 2009
Disseny de la coberta i interiors: Grafiques Planisi

Edicio: Universitat de les Illes Balears,Oficina de Convergéncia i Harmonitzacié Europea, Institut de Ciéncies
de I'Educacio i Edicions UIB. Campus universitari. Cra. de Valldemossa, km 7.5.07122 Palma (llles Balears)

Maquetacié i impressié: Grafiques Planisi. Palma (llles Balears)

ISBN: 978-84-8384-090-0
Diposit legal: PM 387-2009

Impreés a Espanya / Printed in Spain

No es permet la reproduccié total o parcial d’aquest llibre ni de la coberta, ni el recull en un sistema
informatic, ni la transmissié en qualsevol mitja, ja sigui electronic o mecanic, actual o futur, les fotocopies i
la difusio per Internet, sense el permis dels titulars del copyrigth.

Nota:Totes les denominacions d'organs de govern, carrecs, funcions i membres de la comunitat
universitaria, com qualsevol que en aquest document aparegui en génere masculi o femeni, s’han
d’entendre referides indistintament al génere masculi o femeni, segons els sexe del titular de que es tracti.



Presentacio

1.

MODEL D’ENSENYAMENT-APRENENTATGE
CENTRAT EN LES COMPETENCIES

1.1. INTRODUCCIO

1.2. COMPETENCIES
1.2.1. Concepte de competéncia
1.2.2. Formulacioé de les competéncies
1.2.3. Tipus de competéncies
1.2.4. Components i subcomponents d'una competencia

1.3. CONTINGUTS

1.4. MODALITATS ORGANITZATIVES | METODES D'ENSENYAMENT
1.4.1.Tipus d’agrupament
1.4.2.Concepte, tipus i descripcié de les modalitats organitzatives
1.4.3.Tutories en el marc de I'EEES
1.4.4.Concepte, tipus i descripcio dels métodes d’ensenyament

1.5. PROCEDIMENTS I TECNIQUES D’AVALUACIO
1.5.1. Caracteristiques de I'avaluacié centrada en les competencies
1.5.2.Tipus d’estratégies i procediments d'avaluacié

1.6. RELACIO ENTRE ELS ELEMENTS DEL PROCES
D’ENSENYAMENT-APRENENTATGE
1.6.1.Metodes d’ensenyament i modalitats organitzatives
1.6.2.Metodes d’ensenyament i competéncies
1.6.3.Metodes d’ensenyament i estrategies avaluatives
1.6.4. Modalitats organitzatives i competéncies
1.6.5. Modalitats organitzatives i estrategies avaluatives
1.6.6. Estratégies avaluatives i competéncies

11

13

15
15
15
16
17

18

19
19
19
21
22

23
23
25

31
31
32
32
33
33
33



2.

ORIENTACIONS I CRITERIS DE LA UIB PER ADAPTAR LA DOCENCIA A L’EEES

IMPLANTACIO DEL CREDIT EUROPEU O ECTS

2.1.
2.2.
2.3.
24.

CONCEPTE I IMPLICACIONS

MODEL DE CREDIT EUROPEU A LA UIB

CRONOGRAMA O PLA DETREBALL DE L'ALUMNE

PROCEDIMENT DE COORDINACIO DOCENT DE LA TITULACIO

GUIA DOCENT DE L'ASSIGNATURA

3.1.
3.2

CONCEPTE | PROPOSIT D'UNA GUIA DOCENT

MODEL DE GUIA DOCENT DE LA UIB

3.2.1. Identificacié de I'assignatura

3.2.2. Contextualitzacid

3.2.3. Requisits
3.2.4. Competéncies

3.2.5. Continguts

3.2.6. Metodologia docent

3.2.7. Estimacié del volum de treball

3.2.8. Pla de treball o cronograma

3.2.9. Avaluacié de I'aprenentatge dels estudiants

3.2.10.Recursos, bibliografia i documentacié complementaria

PLA D’ACCIO TUTORIAL A LA UIB

4.1.
42.
43.
44.

4.5.

4.6.
4.7.
4.8.

INTRODUCCIO

QUE ES UN PLA D’ACCIO TUTORIAL?

ABAST DEL PLA D’ACCIO TUTORIAL

PROCEDIMENT PER A LA SELECCIO | ASSIGNACIO DE TUTORS
EL PROCES DE TUTORITZACIO

4.5.1. La tutoria de matricula

4.5.2. La tutoria de carrera

4.5.3. La tutoria de sortida al mén laboral

DEDICACIO DEL PROFESSORAT EN EL PLA D’ACCIO TUTORIAL
L’AVALUACIO DEL PLA D’ACCIO TUTORIAL

FORMACIO | SUPORT

35
37
38
41
42

43
45

47
47
47
48
48
49
49
50
51
51
52

53
55
56
57
58

59
59
60
63

64
65
66



Referéncies 67
ANNEXOS 69
Exemple de guia docent d'una assignatura 71
Model de contracte pedagogic 84
Protocol d’avaluacié de sessions expositives 85
Protocol per avaluar la capacitat de treball en equip 86

Protocol per dur a terme el sequiment de la tutoria de carrera 87






Presentacid

El present document constitueix una continuacié del treball elaborat pel Servei d’Es-
tadistica i Qualitat Universitaria i I'Oficina de Convergéncia i Harmonitzacié Europea
titulat Guia per a l'elaboracic i el disseny dels titols de grau, el qual té com a objectiu esta-
blir els criteris i directrius per a I'elaboracié de les memories de sol-licitud de verificacié
dels nous graus a la UIB.

El treball esmentat s’ha convertit en una eina fonamental per a tots els que tenen
la responsabilitat d'afrontar el disseny dels nous titols.No obstant aixo, des del punt de
vista del professorat, és necessari un grau més alt de concrecié que els faciliti pautes
a I'hora de prendre decisions respecte al canvi de paradigma metodologic sobre els
processos d’ensenyament-aprenentatge, ja que aquest canvi s'estableix com un dels
eixos fonamentals de tot el procés de convergencia.En consequiencia,amb aquest nou
projecte elaborat per I'Oficina de Convergencia i Harmonitzacié Europea i l'Institut
de Ciéncies de I'Educacio, ens proposam establir criteris i orientacions que facilitin al
professorat de la UIB la renovacié metodologica de 'ensenyament universitari seguint
les propostes establertes en el marc de I'EEES.

El treball s’estructura en quatre capitols principals i cinc documents annexos.
En el primer capitol s'estableix un model d’ensenyament-aprenentatge centrat en
les competéncies que ha d'adquirir I'alumne al llarg de la seva carrera universitaria.
Es descriu cada un dels elements que componen aquest model —competéncies,
continguts,modalitats organitzatives,metodes d’ensenyamentiteécniquesd’avaluacio—-
i les relacions que s'estableixen entre ells. En aquest sentit, es proporcionen al
professorat els criteris i orientacions per seleccionar els continguts, les modalitats, els
métodes d’ensenyament i els tipus d’avaluacié més adients en funcié de la naturalesai
complexitat de les competencies que volem treballar a la nostra assignatura.

En el segon capitol es facilita una descripcié del concepte i els parametres
que determinen la implantacié del credit europeu a les universitats espanyoles.
També s’estableix el model d'implantacié del crédit europeu adaptat a les necessitats
i els recursos amb qué comptam a la nostra comunitat universitaria. D'altra banda,
s'estableixen els procediments de coordinacié docent de les titulacions. Finalment, es
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faciliten les pautes i eines per dissenyar el pla de treball o cronograma de I'alumne per
part del professorat.

En el tercer capitol es déna a conéixer |'estructura de guia docent de les
assignatures a la UIB. Aquest model esta adaptat a les exigéncies del marc europeu i
esta compost per deu apartats principals,de manera que la guia docent doniinformacio
i orientacions a I'alumne sobre tot el que es fara en una assignatura determinada.

En el quart capitol s'estableix el model de Pla d’accié tutorial (PAT) a la UIB.En
aquest sentit, s'explica el concepte i abast del PAT, el procediment per a la seleccié i
assignacié de tutors, els tipus de tutoria i les funcions dels tutors en el context del PAT.

En I'apartat d'annexos es posa a disposicié del professorat una série d’exemples
i d’eines docents de suport a la seva tasca. Aixi, es dona un exemple de guia docent
d'una assignatura d’acord amb l'estructura establerta en aquest treball. Per altra
part, es proposa un model de contracte pedagogic i dos protocols per avaluar dues
competeéncies genériques; per una part, la capacitat per realitzar una exposicié oral i,
per l'altra part, la capacitat per treballar en equip. Respecte al PAT, es proporciona un
protocol que faciliti el registre i el seguiment de la tutoria de carrera.

Finalment, volem donar les gracies a tot el professorat que ha participat en les
iniciativesimpulsades des dela UIB perala millora de la qualitat docent.En aquest sentit,
el Programa d'ajuda a la docéncia universitaria (PADU), Fem cami cap a Europa, iniciat
I'any 2003-2004, ha realitzat a dia d'avui més de cinquanta activitats. Per part seva, els
projectes d'implantacio del crédit europeu iniciats I'any 2004-2005 s’han desenvolupat
enlestitulacions d’'Enginyeria Tecnica Agricola, Filologia (Anglesa,Catalanai Hispanica),
Fisioterapia, Historia de I'Art, Matematiques, Psicologia i Quimica, i s’han obtingut
resultats molt valuosos per a la seva posterior aplicacié a la resta de titulacions de la
UIB.En aquesta mateixa linia tenim els Projectes de millora de la qualitat de la docencia,
iniciats I'any 2002-2003, en qué ha participat professorat de totes les disciplines de
la UIB, i el titol de postgrau Curs d’Expert Universitari en Técniques Docents de Grau
Superior, iniciat I'any 2006-2007 i dirigit al professorat novell. Esperam que aquest
document, fruit de tots aquests esforcos, sera d'utilitat perqueé el professorat de la UIB
pugui afrontar en les millors condicions el canvi metodologic que suposa I'adaptacio a
I'espai europeu i augmenti la qualitat de I'activitat docent de la nostra universitat.

Juan José Montafno Moreno
Carme Pinya Medina

Palma, marg de 2009
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l.1. Introduccid

La substitucié d'un model educatiu centrat sobre I'activitat del professorat per un
model educatiu orientat vers I'aprenentatge de I'alumne, constitueix un dels objectius
estratégics fonamentals cap a la convergéncia amb I'espai europeu.

Aquest canvi metodologic implica que a I'hora de planificar una materia o
assignatura, tots els elements del procés d’ensenyament-aprenentatge s’han de
definir en funcio de la naturalesa i complexitat de les competéncies que ha d’adquirir
I'alumnat.

Modalitats

V' N
v

Continguts

VAR

i métodes

NHENES

v
V'S

d’avaluacié

Figura 1. Model del procés d’ensenyament-aprenentatge (adaptat de De Miguel, 2006)
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Aixi, una vegada establerts els objectius docents en termes de competéncies
per a la nostra assignatura, hem de dissenyar les activitats i experiencies que ha de
realitzar I'alumnat per assolir aquestes competencies com a resultat del seu procés
d’aprenentatge. Aquest procés d’encadenament (tipus top-down) exigeix precisar, de
forma sequencial, quatre quiestions clau:

1) Que pretenem que aprenguin els alumnes a la nostra assignatura (compe-
téncies establertes).

2) Quins continguts impartirem per promoure I'adquisicié de les competéncies
definides.

3) Quines son les modalitats organitzatives i els métodes més adients perque
I'alumne pugui adquirir aquests aprenentatges.

4) Amb quins criteris i procediments comprovarem si I'alumne ha adquirit les
competencies establertes.

Aquestapartatde Model d’ensenyament-aprenentatge centraten lescompeténcies
té el proposit d'abordar la definicid i la relacié existent entre aquestes quatre qiiestions
amb el fi d’aclarir el camp i aportar orientacions que permetin al professorat planificar
els ensenyaments en funcio del tipus de competéncies establertes com a objectius de
I'aprenentatge dels alumnes.



l.2. Competéncies

1.2.1. Concepte de competéncia

D’'acord amb el document de treball Directrices para la elaboracién de titulos universita-
rios de grado y mdster del Ministeri d'Educacid i Ciencia (de 21 de desembre de 2006),
podem definir el concepte de competéncia com una «combinacié de coneixements,
habilitats (intel-lectuals, manuals, socials, etc.), actituds i valors que capacitaran un ti-
tulat per afrontar amb garanties la resolucié de problemes o la intervencié en un as-
sumpte en un context académic, professional o social determinat».

Aquesta definicié implica que les competéncies tenen tres caracteristiques
basiques (Montafo et al.,document no publicat):

a) Integren coneixements, habilitats i actituds o valors.

b) Fan referencia a tasques que desenvolupen els professionals en el mén
laboral o en 'ambit academic.

c) S'assoleixen després d'un procés d’aprenentatge complex.

Per altra banda, la competéncia no resideix tan sols en els recursos (capacitats),
sin6é també en la mobilitzacié dels recursos. Per ser competent és necessari posar en
joc el repertori de recursos.

Per tant, les competéncies sén els coneixements, habilitats i actituds que
I'alumnat aconseguira després d’haver superat els moduls, matéries i assignatures que
componen la titulacié. Cadascuna de les competencies es treballara en un o diversos
moduls, materies o assignatures.

1.2.2. Formulacié de les competéncies

Tot i que no hi ha una regla prefixada i que els exemples consultats sén molt diversos,
des del nostre punt de vista cal tenir present que una competéncia indica el domini real
d’una tasca o el coneixement assolit per mitja d'un procés d’aprenentatge. El resultat
d’aquest procés pot expressar-se com a (Montafo et al., document no publicat):

15
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a) Capacitat adquirida per realitzar una tasca concreta:
«Capacitat de» + un substantiu que recull I'activitat que hem de saber
realitzar al final del procés. Per exemple:
+ Capacitat de redaccié d’un recurs d'apel-lacié
« Capacitat d’analisi i interpretacio de dades

b) Substantiu que recull I'activitat que I'alumne ha de saber realitzar al final del
procés. Per exemple:
+ Redaccié d'un recurs d’apel-lacié
+ Disseny d’un pla de prevencié de riscs laborals
+ Elaboracié de models geométrics tridimensionals informatics d’objectes
arquitectonics
* Realitzacid i interpretacié d'autopsies amb implicacié toxicologica

Per tant, en la redaccié de les competéncies cal fer una passa quant a la redaccio
dels objectius generals de la titulacié, ja que haurem de detallar alld que I'alumne
aconseguira desenvolupar tant a la Universitat com en el seu lloc de treball.

Aixi, per exemple:

De I'OBJECTIU: «conéixer els métodes citologics i moleculars en la diagnosi
de malalties genétiques» es pot passar a la COMPETENCIA: «capacitat de planificar i
realitzar de forma real o simulada la diagnosi d’un cas de malaltia genética mitjancant
I'aplicacié de métodes citologics o cel-lulars».

Per al cas d'una assignatura no s'aconsella treballar i avaluar més de 6
competencies. Aquestes competéencies hauran de ser seleccionades de la llista de
competencies especifiques i genériques establerta en el pla o els plans d’estudis als
quals pertany I'assignatura.

1.2.3. Tipus de competéncies

Eldesenvolupamentde competéncies,en estudiantsitreballadors,hatractatd’abordar-
se des de diversos enfocaments que, en general, diferencien entre alld que és generic i
allo que és especific de les mateéries d’estudi o de la professio.

En aquest sentit, el mateix projecte Tuning (Wagenaar, Gonzalez, 2006)
distingeix competéncies especifiques o associades a arees de coneixement concretes
i competéncies genériques, és a dir,amb atributs compartits que poden generar-se en
qualsevol titulacié i que sén considerats importants per certs grups socials.

La classificacié establerta pel projecte Tuning entre diferents tipus de
competencies s’ha d’entendre com un intent d’estructurar-ne el desenvolupament
en l'estudiant, a partir de I'oferta formativa que suposa un pla d’estudis. El vertader
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creixement de I'estudiant, en les competéncies previstes en el perfil d'una titulacio, es
produeix per la integracié de diverses actuacions que afecten tant el que és especific
com el que és generic. Per aix0, no té sentit elaborar moduls formatius en els quals
s'ofereixen a I'estudiant de forma separada, d'una part, coneixements i habilitats i,
d’una altra, actituds o valors. Ni en 'ambit personal ni en el professional se separen els
componentsde lacompeténcia,mésaviatalainversa,enactivitats de certa complexitat,
tendeixen a agrupar-se les competéncies.

Aixi, per exemple, per a la titulacié d’'Infermeria un estudiant ha d’aprendre a
«atendre un pacient», la qual cosa exigira posar en joc diferents competéncies que
li permetran tractar adequadament el pacient, realitzar-ne un seguiment, motivar i
elevar l'autoestima del pacient, ser ferm pero respectuds alhora, tot cercant I'empatia
amb una persona que fins fa poc li era desconeguda.

1.2.4. Components i subcomponents d’'una competéncia

Establert el marc general que determina el concepte i definicié de competéncia,amb fins
didactics es poden establir els seglients components i subcomponents de la competencia,
que poden ser Utils a I'hora de realitzar la planificacié docent (De Miguel, 2006):

TauLA 1. COMPONENTS | SUBCOMPONENTS D'UNA COMPETENCIA (DE MiGuUEL, 2006)

COMPONENTS SUBCOMPONENTS

. 1.1. Generals per a I'aprenentatge
1. Coneixements

Adquisicio sistematica de coneixements,
classificacions, teories, etc. Relacionats amb
materies cientifiques o arees professionals

1.2. Académics vinculats a una materia
1.3. Vinculats al moén professional

2.1. Intel-lectuals
2.Habilitats i destreses

Entrenament en procediments metodologics 2.2. De comunicacié
aplicats relacionats amb materies cientifiques
o arees professionals (organitzar, aplicar, 2.3. Interpersonals

manipular, dissenyar, planificar, realitzar....)
2.4. Organitzacid/gesti6 personal

3.Actituds i valors

Actituds i valors necessaris per a lI'exercici
professional: responsabilitat, autonomia,
iniciativa davant situacions complexes,
coordinacio, etc.

3.1. De desenvolupament professional

3.2. De compromis personal

17
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lede Continguts

Els continguts sén la base de les activitats d’aprenentatge que el professorat ha de
proposar als estudiants perqué adquireixin competéncies. Per tant, I'emfasi que es fa
en el fet de centrar la planificacié docent en les competéncies defineix un nou paper
dels continguts, a través de la relacié que s'estableix amb les competéencies: 'objectiu
és que l'estudiant sigui competent en la utilitzacié dels continguts que sén propis de
la seva disciplina.

Per altra part, tot i donar a les competencies la rellevancia que mereixen, sén
operadors que necessiten una materia primera a la qual aplicar-se. No tindria sentit
deixar de banda aquest paper essencial dels continguts. Per exemple, els estudiants
han d'aprendre a treballar en equip, pero sobre qliestions, projectes, temes, continguts
concrets; no es pot treballar conjuntament en el buit.

La seleccié dels continguts d'una mateéria o assignatura ha de realitzar-se
prenent en consideracié dos criteris fonamentals:

a) Hande serrellevants en relacié amb les competéncies i els objectius definits.
El contingut no és un fi en si mateix, sind que la seva importancia esta en la
contribucid que realitza per a la formacid professional i/o com a investigador
de l'estudiant.

b) Han de ser adequats quant al nivell de maduresa i domini de coneixements
i habilitats dels estudiants i a la seva situacié temporal respecte de la resta
dels continguts abordats en el conjunt del programa formatiu del titol.

A diferéncia de la formulacié de competéncies, els continguts s’enuncien
mitjangant substantius, per exemple, coneixement, diagnostic, analisi, investigacio,
interpretacions, diferéncies, etc.

Es poden establir tres tipus de continguts basics: conceptuals, procedimentals i
actitudinals, els quals han de ser tractats de manera integrada a la nostra assignatura.

A continuaci6 es presenten alguns exemples de continguts:

Teories del desenvolupament cognitiu, linguistic,emocional i social al llarg del
cicle vital

Estructura, simetria i propietats fisicoquimiques de la mateéria cristal-lina



l.4. Modalitats organitzatives

i métodes d’ensenyament

1.4.1. Tipus d’agrupament

Definirem el tipus d’agrupament com la grandaria del grup que utilitzarem per a una
activitatdocent.D'acord amb I'article 27 del Reglament d’ordenacié dels ensenyaments
universitaris de grau de la UIB, es defineixen tres tipus d’agrupament:

a)

Grup gran: Esta dirigit a la realitzacié d'activitats tedriques i practiques que
poden dur-se a terme de manera efectiva en espais i grups relativament
grans.

Grup mitja: Esta dirigit a la realitzacié d'activitats de discussio teorica o,
preferentment, practiques que requereixen una elevada participacié de
I'alumnat, o bé I'is de laboratoris o aules d’informatica de capacitat limitada.
A I'Acord normatiu del dia 19 de desembre de 2008 pel qual s'aprova el
document que regula el comput de I'activitat docent del professorat de la
UIB, es distingeix:

a. Aula/problemes

b. Aula d'informatica

c. Laboratori

Grup petit: Esta dirigit a la realitzacié d'activitats de tutoritzacié de treballs
que requereixen un grau d'ajuda elevat per part del professorat.

1.4.2. Concepte, tipus i descripcié de les modalitats organitzatives

Les modalitats organitzatives son els diferents escenaris en els quals es desenvolupen
les activitats que han de realitzar el professorat i I'alumnat durant un curs, i que es
diferencien pels proposits didactics, les tasques a realitzar i els recursos necessaris.
Solen estar relacionades amb el tipus d’agrupament. Aixi, la modalitat de classe teorica
se sol impartir en grup gran, mentre que la modalitat de tutoria se sol impartir en grup

petit.
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D’acord amb [l'article 28 del Reglament d'ordenacié dels ensenyaments
universitaris de grau de la UIB, es defineixen les segiients modalitats organitzatives:

a)

Activitats de treball presencial (on és present el professor):

* Classes teoriques (grup gran): exposicié de continguts mitjancant
presentacié o explicacié (classes magistrals, exposicions orals individuals
o engrup).

* Seminaris i tallers (grup mitja): sessions monografiques supervisades pel
professorat amb participacio compartida (professorat, estudiants, experts,
etc.).

* Classes practiques (grup gran / grup mitja): qualsevol tipus de practica
d’aula en la qual es desenvolupin activitats d'aplicacié dels coneixements
a situacions concretes i a l'adquisici6 d’habilitats relacionades amb
la materia d’estudi: estudi de casos, analisis diagnostiques, resolucio
d’exercicis i problemes, etc.

* Practiques externes (grup mitja / grup petit): activitats realitzades en
empreses i entitats externes a la Universitat amb les quals s'adquireix
preparacié per a l'exercici professional.

* Classes de laboratori (grup mitja): activitats desenvolupades en espais
amb equipament especialitzat, com ara laboratoris i aules d'informatica.

* Tutories ECTS (grup mitja / grup petit): activitats d’orientacio, seguiment
i avaluacié del procés d'aprenentatge d'un estudiant o un grup reduit
d’estudiants amb atencio personalitzada per part del professorat.

* Avaluacio (grupgran/grup mitja/grup petit):conjuntde proves utilitzades
en l'avaluacié del progrés de I'aprenentatge de I'estudiant.

e Altres (grup gran / grup mitja): visites programades, projeccions, sortides
de camp, etc.

Activitats de treball no presencial o autdnom (on no és present el professor):

* Estudi i treball en grup: preparacié de seminaris, lectures, investigacions,
treballs, memories, obtencio i analisi de dades, etc. per exposar o lliurar.

¢ Estudiitreball autonom,individual:les mateixes activitats que al'apartat
anterior, pero realitzades de forma individual. S'hi inclouen, a més, I'estudi
personal, la preparacié d’examens, el treball en biblioteques, les lectures
complementaries, la resolucié de problemes i exercicis, etc.

Com podem observar, els tipus d'activitats o credits ja no es divideixen en
«tedrics i practics», siné en activitats de treball presencial i de treball no presencial.
Respecte a I'eleccié de la modalitat organitzativa, aquesta estara en funcié del tipus i
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naturalesa de les competéncies que volem desenvolupar en I'alumne. A I'apartat 1.6.4
es presenten una serie d’orientacions per dur a terme aquesta tasca d’eleccié.

Quant a la utilitzacié de determinades modalitats organitzatives, s’han estés
una serie d'idees erronies, com, per exemple, que les classes magistrals desapareixen
amb la convergeéncia europea.Com s’ha dit abans, la utilitzacié d’'una modalitat o altra
dependra d’allo que volem que aprengui I'alumnat. No obstant aixo, la tendéncia
general va dirigida a la utilitzacié d'activitats docents que fomentin I'aprenentatge
actiu, una major interaccié entre professor-alumne i el treball autbnom -seminaris
i tallers, practiques i tutories de seguiment-, en que I'alumnat assumeixi un major
protagonisme en el seu ensenyament.

1.4.3.Tutories en el marc de I'EEES

Unadeles novetats que estableix el nou marc metodologic consisteix en la consideracio
de diverses tipologies de tutoria. A la UIB se'n consideren tres tipus:

* Hores d’atencié a I'alumnat: Tutoria tradicional, de caracter assistencial
reactiu, en la qual el professor atén dubtes plantejats per I'alumnat en relacio
amb les matéries impartides. L'Acord normatiu del dia 19 de desembre de
2008 pel qual s'aprova el document que regula el comput de l'activitat
docent del professorat de la UIB, estableix que per a les titulacions adaptades
al'EEES, la dedicacié del professorat a tutories convencionals ha de ser d'una
hora per setmana i la resta d’hores invertida fins ara s’ha de reconvertir en
activitats d’avaluacié continua, accié tutorial, tasques de coordinacid, etc.

* Tutories ECTS: D’acord amb I'article 29 del Reglament d’ordenacié dels
ensenyaments universitaris de grau de la UIB, aquest tipus de tutoria és una
modalitat organitzativa opcional per al professorat i constitueix un metode
d’aprenentatge integrat en els plans d’estudis de les noves titulacions que
té un paper cabdal per individuar, supervisar i avaluar el treball autonom de
I'alumnat. Per tant, si s'empra aquest tipus de tutoria, sera imprescindible el
disseny de treballs académicament dirigits que els alumnes han de realitzar

fora de les aules i I'assistéencia de tots ells a aquests espais de tutoritzacio.

Finalment, les tutories ECTS sén d’assistencia programada i obligatoria, i, en
conseqiéncia, s’han de computar com a hores presencials del professorat i
de lI'alumnat.

* Plad’accié tutorial: Conjunt d’'accions d’acolliment i orientacié de I'alumnat
de la UIB. Inclou la tutoria de matricula, la tutoria de carrera i la tutoria de
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sortida al mon laboral. El model de la UIB per al desenvolupament del Pla
d’accid tutorial es descriu a l'apartat 4.

1.4.4. Concepte, tipus i descripcié dels métodes d’ensenyament

El métode d’ensenyament és la manera en la qual s'imparteix la classe. Depéen de la
modalitat organitzativa: aixi, en un seminari pot plantejar-se un estudi de casos o una
resolucié de problemes. Una llista (incompleta) de metodes d’ensenyament que pot
ser util és la seglient (la descripcié detallada de cadascun d’aquests metodes la podeu
obtenir a De Miguel, 2006):

* Maeétode expositiu / llig6 magistral: Presentacié d’'un tema ldogicament
estructurat a través de I'exposicié verbal dels continguts de I'assignatura.

* Estudide casos: Analisi intensiva i completa d'un fet, problema o succés real
per coneixer-lo, interpretar-lo, resoldre’l, generar hipotesis, contrastar dades,
etc.

* Resolucié d’exercicis i problemes: Descoberta per part de I'alumnat de
les solucions adequades o correctes de problemes i situacions mitjangant
I'exercitacié de rutines, l'aplicacié de férmules o algorismes, etc. i la
interpretacié dels resultats obtinguts.

* Aprenentatge basat en problemes:Métode que parteixd'un problema que
I'estudiant ha de resoldre per desenvolupar determinades competéncies
préviament definides. Molt sovint engloba les competéncies de matéries
diverses.

* Projectes: Métode en el qual els estudiants duen a terme la realitzacio
d'un projecte en un temps determinat per resoldre un problema o abordar
una tasca mitjancant la planificacid, el disseny i la realitzacié d’'una série
d’activitats amb un Us efectiu de recursos.

* Aprenentatge cooperatiu: Grup de procediments d’‘ensenyament que
parteixen de l'organitzacié de la classe en petits grups mixtos i heterogenis,
on els alumnes treballen conjuntament de manera coordinada per resoldre
tasques académiques i aprofundir en el seu propi aprenentatge.

* Contracte d’aprenentatge: Métode d’aprenentatge autonom en el qual
I'estudiant es compromet, a partir d'un contracte, a realitzar activitats
d'aprenentatge sota supervisié del professor.



l.5.

tecniques d’avaluaci

Procediments i

O\

1.5.1. Caracteristiques de I’avaluacio centrada en les competéncies

Com s’ha dit abans, el model educatiu engegat des de I'EEES esta centrat en les
competencies,itantelssistemesd’avaluacié comelsmétodes es defineixeniestructuren
segons les competencies a assolir. Per altra part, d’acord amb el Reial decret 1393/2007,
de 29 d'octubre, pel qual s'estableix l'ordenacié dels ensenyaments universitaris
oficials, «les competéncies proposades al pla d'estudis han de ser avaluables».

Per tal d’aclarir els canvis que suposa I'adopcié del nou model en I'avaluacié,
establirem cinc diferencies fonamentals entre I'avaluacié centrada en les competéncies
i 'avaluacié tradicional:

TAULA 2. COMPARACIO ENTRE AVALUACIO TRADICIONAL | AVALUACIO CENTRADA EN COMPETENCIES

AVALUACIO TRADICIONAL AVALUACIO CENTRADA EN COMPETENCIES

Avaluacio limitada: Cadascun dels com-
ponents de la competéncia és avaluat per
separat. Centrada principalment en l'avalu-
acié de coneixements enfront d’habilitats i
destreses

Avaluacio referida a la norma: La qualifi-
cacié de I'alumne s'obté mitjancant la com-
paracié amb el nivell mitja assolit pel grup

El professorat monopropietari de I'ava-
luacio: El professorat posseeix en exclusiva
la funcié avaluadora

Avaluacio auteéntica: Les condicions de
I'activitat han de guardar un alt grau de
fidelitat a les condicions professionals en
les quals es produeix la competéncia ava-
luada

Avaluacio referida al criteri:La qualificacié
de I'alumne s’'obté mitjancant la definicié a
priori d'uns nivells d’assoliment adients o
idonis per a cadascuna de les competén-
cies

Els alumnes «s’apoderen» de I'avaluacio:
El professorat pot mantenir la seva funcié
d’avaluador i ho ha de fer. No obstant aixo,
pot delegar en els alumnes una part de les
activitats avaluatives
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AVALUACIO TRADICIONAL AVALUACIO CENTRADA EN COMPETENCIES

Avaluacio final o sumativa: Es realitza al Avaluacio continua i formativa: Dona a
final del procés per verificar els resultats de I'alumne la necessaria i continua informa-
I'accio formativa ci6 sobre els seus assoliments i dificultats, a

més de reforcar I'esfor¢ mantingut

Avaluacio mitjancant un unic procedi- Mescla d’estratégies i procediments ava-

ment i estratégia: Enfocada a una Unica luatius: 'avaluacié per competéncies (co-

prova final amb un Unic format o procedi- neixements, destreses i actituds) obliga a

ment avaluatiu I'is combinat i integrat de diferents estra-
tégies i procediments d’avaluacio

Tenintencompte quel’estudianthad’haveradquiritun conjuntde competéncies
en finalitzar la titulacio, es preveu que una mateixa competéncia pugui ser valorada a
partir de diferents assignatures i mitjangant distints procediments d'avaluacio.

Per altra part,hem de tenir en compte la definicié dels resultats d’aprenentatge a
I'hora d’establir el procediment d’avaluacié de les competéncies de I'alumnat (ANECA,
2008). Els resultats d’aprenentatge sén una descripcié de tot alld que s’espera que un
estudiant conegui,comprenguio sigui capacg de feralfinal d’un periode d’aprenentatge.
Per aquest motiu, els resultats d’aprenentatge s'utilitzen molt sovint com a sinonim de
les competencies quan aquestes s’han formulat d'una forma operativa. Per tant, els
resultats d’aprenentatge expressen els efectes que cal associar a la realitzacié de les
activitats formatives previstes en un modul o matéria. Sén els coneixements que es
demostren en un examen, en informes, projectes, lectures critiques d'un document
que s’ha elaborat, plans, resolucions de problemes o de casos, diagnostics clinics,
quaderns de laboratori, mesuraments, etc. Orienten l'avaluacié de I'aprenentatge a
permetre mesurar o observar les realitzacions dels estudiants.

Finalment, la utilitzaci6 d'un contracte pedagogic en la fase d'avaluacié
ha demostrat ser de gran utilitat en el marc dels projectes d'implantacié del credit
europeu a la UIB. Un contracte pedagogic és un document en el qual ambdues parts
—professor i alumne- acorden que per obtenir la qualificacié de I'assignatura, I'alumne
sera avaluat de les activitats integrants de l'itinerari avaluatiu seleccionat d’entre
diversos a escollir per ell mateix. La utilitzacié de diversos itineraris avaluatius a escollir,
per una part, permet establir un context més flexible on I'alumne adopta un més alt
protagonisme en el seu procés d’avaluacio, i per I'altra part, permet considerar aquells
alumnes que per alguna circumstancia (discapacitat, responsabilitat familiar, feina, etc.)
tenen una dedicacié parcial als estudis.
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1.5.2. Tipus d’estratégies i procediments d’avaluacié

D’acord amb l'article 32 del Reglament d’ordenacié dels ensenyaments universitaris
de grau de la UIB, els procediments i les tecniques establerts per avaluar el nivell
d’adquisicio i progrés de I'aprenentatge dels estudiants son els seglients:

Proves objectives (vertader/fals, eleccié multiple, aparellament d’elements, etc)
Es tracta d’un tipus d’examen molt estructurat, en el qual I'estudiant no té llibertat
per elaborar la resposta, sind que Unicament ha d’assenyalar la resposta correcta o
completar-la.Aquestes proves solen estar formades per un alt nombre de preguntes
o items (Doménech, 1999).

TAULA 3. AVANTATGES | INCONVENIENTS DE LES PROVES OBJECTIVES

AVANTATGES INCONVENIENTS

- Permeten incloure un ampli mostreig - El principal inconvenient consisteix en
del contingut, a causa de I'alt nombre de el fet que no sén adequades per mesu-
preguntes que contenen rar determinades competencies, com

- La seva qualificacié és objectiva, facil i ara: la creativitat, la capacitat d’expres-
rapida sio de I'alumnat...

- La seva correccio es pot dur a terme amb - L'atzar pot ser un aspecte condicionant
plantilles o de forma mecanitzada en els resultats

Proves de resposta breu

Sén proves formades per un tipus de preguntes restringides, que condicionen o
limiten la resposta de I'alumnat. Aquestes preguntes estan més estructurades que
les d'assaig ampli i la seva limitacié pot estar imposada per contingut, espai, temps,
etc.

TAULA 4. AVANTATGES | INCONVENIENTS DE LES PROVES DE RESPOSTA BREU

AVANTATGES INCONVENIENTS

- Permeten valorar exactament allo que - Les preguntes han d’estar redactades
es pretén avaluar de manera molt clara i especifica per
- Possibiliten avaluar certes competénci- evitar una confusié en I'enfocament a
es,com la capacitat de sintesi, o la selec- I'hora de respondre
ci6 de la informacio rellevant - No permeten que l'alumnat s'expressi
- Faciliten la correccid i un grau més alt lliurement, que es realitzi una jerarquit-
d’objectivitat que les proves d’assaig zacié d'idees o que es desenvolupin

competéncies com |'argumentacié o la
creativitat
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* Proves de resposta llarga, de desenvolupament
Aquest tipus de proves, també denominades d'assaig, estan constituides per pre-
guntes obertes que permeten a I'alumnat elaborar la propia resposta, sense estar

subjecte a cap norma o estructura que el condicioni (Doménech, 1999).

TAULA 5. AVANTATGES | INCONVENIENTS DE LES PROVES DE RESPOSTA LLARGA

AVANTATGES INCONVENIENTS

- Sén més facils de preparar que les de
tipus objectiu

- Sén les més adequades per mesurar la
capacitat de I'estudiant per estructurar
i expressar el contingut

- Permeten mesurar aprenentatges com-
plexos com la capacitat d'analisi, sintesi,
resolucié de problemes...

- Poden ser poc fiables i valides a causa
del limitat mostreig del contingut i de
la subjectivitat en la puntuacié

- Si les preguntes no estan ben formula-
des, poden resultar ambigtes (succeeix
amb més frequiencia que en les proves
objectives)

- La seleccié de preguntes pot ser poc re-
presentativa dels aprenentatges que es
volen mesurar

- La correccié és més llarga i hi poden in-
fluir condicionants externs (cal-ligrafia,
presentacio, facilitat d’expressio...)

* Proves orals (individuals, en grup, presentacié de temes o treballs, etc.)

Existeixen dos tipus de proves orals: per una banda la situacié d’examen oral, que
consisteix en la comprovacié dels coneixements amb que compta I'alumnat a partir
d’un intercanvi oral entre alumne i professorat; per l'altra, I'exposicié de treballs o
projectes també s'inclou dintre d’aquesta categoria.

TAULA 6. AVANTATGES | INCONVENIENTS DE LES PROVES ORALS

AVANTATGES INCONVENIENTS

- Permeten al professorat demanar acla-
riments, dubtes... i que I'alumne vagi
aclarint els coneixements que té

- Afavoreixen la interaccio personal entre
professorat i alumnat

- Permeten valorar certes competencies,
com: la claredat expositiva, la seguretat
de I'alumnat...

- La tensié que provoquen en l'alumnat
el pot conduir a no demostrar els conei-
xements que ha assolit

- Requereixen una certa inversiéo de
temps per part del professorat
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Treballs i projectes

Aquest tipus d’eina d'avaluacio permet al professorat valorar certes competéncies
relacionades amb la capacitat d’investigar, pensar,sintetitzar... (Mateos, Montanero,
2008). A més, es tracta d'un instrument d’avaluacié continua i formativa que
permet anar assessorant I'alumnat, alhora que es fa un seguiment del seu procés
d’ensenyament-aprenentatge.

TAULA 7. AVANTATGES | INCONVENIENTS DE TREBALLS | PROJECTES

AVANTATGES INCONVENIENTS

- Tenen utilitat per avaluar aprenentatges - Alta inversi6 de temps dedicat a segui-
practics i transversals ment i correccié

- Utilitat, també, per a l'avaluacié de - Existeix el perill de plagi per part de
l'aprenentatge autonom I'alumnat

Informes/memories de practiques

En aquest cas, es tracta que I'alumnat faci un registre i una reflexio de les tasques
sol-licitades, que sovint requeriran I'aplicacié de destreses en circumstancies
semblants i, fins i tot, idéntiques a les requerides en la vida professional (Mateo,
Martinez, 2005).

TAULA 8. AVANTATGES | INCONVENIENTS DELS INFORMES O MEMORIES DE PRACTIQUES

AVANTATGES INCONVENIENTS

- Permeten un tractament interdiscipli- - Volum alt de correccié que poden supo-
nari de distintes arees i un desenvolu- sar per al professorat
pament integral de distintes competén-
cies

- Possibiliten una aproximacié factible
del binomi coneixement-accié

Proves d’execucié de tasques reals o simulades

Aquest tipus de proves suposen el plantejament d'un problema canviant que
representa vicariament un cas real i que ha de ser resolt per 'alumnat, de manera
individual o en equip (Mateo, Martinez, 2005).
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TAULA 9. AVANTATGES | INCONVENIENTS DE LES PROVES D'EXECUCIO
DE TASQUES REALS O SIMULADES

AVANTATGES INCONVENIENTS

- Permeten l'avaluacié d’aprenentatges - Necessiten una planificacié acurada per
practics i estrategics part del professorat
- Utilitat per a l'avaluacié de la generalit- - Se n'ha de definir el nivell d’estructura-
zacio6 de l'aprenentatge Cid, ja que la resposta es pot desviar del
que s'espera sense aconseguir I'objec-
tiu docent

* Sistemes d’autoavaluacio (oral, escrita, individual, en grup)
L'autoavaluacié per part dels estudiants suposa la implicacié de I'alumnat a
I'hora d'identificar els criteris valoratius del seu treball; aquesta tecnica s'ocupa,
normalment, d’emetre judicis sobre aspectes especifics del que s’ha aconseguit
(Brown, Glasner, 2003).

TAULA 10. AVANTATGES | INCONVENIENTS DELS SISTEMES D' AUTOAVALUACIO

AVANTATGES INCONVENIENTS

- Tota autoavaluacié implica reflexié so- - Els estudiants necessiten una certa
bre el procés d’ensenyament-aprenen- practica sistematica per ser capacos de
tatge jutjar el seu treball

- Els estudiants comparteixen la respon- - Inversié de temps per part del professo-
sabilitat de I'avaluacio i sén conscients rat en el desenvolupament i la implan-
d‘allo que els requereixen tacio de procediments d'autoavaluacié

- Es una practica que pot conduir a una
major motivacié per part de I'alumnat

- Permeten el desenvolupament de cer-
tes competencies: capacitat critica, ca-
pacitat de judici...

* Escales d’actituds
Sén eines que permeten al professorat valorar les competéncies actitudinals dels
estudiants.En la seva elaboracié cal especificar qué es vol avaluar, decidir els nivells
que s'empraran i el tipus d’escala (numeérica, grafica, verbal, etc.).
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TAULA 11. AVANTATGES | INCONVENIENTS
DE LES ESCALES D'ACTITUDS

AVANTATGES INCONVENIENTS

- Métode senzill per registrar observaci- - Dificultat per valorar la intensitat o fre-
ons i avaluar destreses actitudinals quiéncia de les actituds
- Possibiliten l'avaluacié d’algunes com- - Instrument estructurat que no preveu
petencies no valorables mitjancant al- factors contextuals o el desenvolupa-
tres técniques ment d’actituds no predeterminades a
I'escala

Tecniques d’observacio (registres, llistes de control, etc.)

Aquest tipus d'avaluacié suposa el disseny de situacions practiques, com ara:
tasques analogues, simulacions, proves d’execucio, entre altres.Davant aquest tipus
de situacions el professorat pot observar el grau d'adquisici6 de competéncies
variades (Mateos, Montanero, 2008).

TAULA 12. AVANTATGES | INCONVENIENTS DE LES TECNIQUES D'OBSERVACIO

AVANTATGES INCONVENIENTS

- Utilitat per a I'avaluacié de competeénci- - Fatiga o dificultat d'aplicacié (segons el
es en contextos analegs nombre d'alumnes)
- Subjectivitat

Carpeta d’aprenentatge

La carpeta d'aprenentatge o portafolis és possiblement el procediment més
popular dins I'avaluacio alternativa. La seva definicio varia segons diferents autors,
perd tots ho consideren com una compilacié de materials elegits acuradament i de
manera reflexiva amb la intencié d’explicar el rendiment o I'aprenentatge realitzat,
a més d’avaluar-ho (Mateo, Martinez, 2005).
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TAULA 13. AVANTATGES | INCONVENIENTS DE LA CARPETA D’ APRENENTATGE

AVANTATGES INCONVENIENTS

- Permet a 'estudiant presentar les seves
creacions al professorat, perqué es pu-
gui jutjar la seva feina de manera global
i integral

- El fet d’haver d’escollir el material a
incloure-hi obliga I'estudiant a prendre
consciéencia del que és el que reflecteix
més bé I'evolucié del seu aprenentatge

- Permet a l'alumnat l'autocontrol del
propi aprenentatge

* Altres procediments

- 'alumnat hi pot mostrar reticencia, ja
que es pot considerar com una feina
massa dura

- La questid de l'autenticitat i autoria dels
materials inclosos a la carpeta pot pre-
ocupar el professorat, i en aquest cas es
recomana realitzar una entrevista per
autenticar o validar el coneixement

- Comporta una alta inversié en el temps
necessari per a l'avaluacio

Dins d’aquest apartat es poden preveure técniques com:les proves de representa-

ci6 grafica, I'elaboracié de mapes conceptuals o els diaris de classe, entre altres.

Es important tenir en compte que en I'eleccié del procediment i la técnica
d’avaluacid, les condicions de l'activitat han de guardar un alt grau de fidelitat a les
condicions professionals per a les quals es requereix la competéncia avaluada.



l.6. Relacid entre els elements

del procés d’ ensenyament—aprenentatge

En els apartats anteriors s’han descrit els principals elements que componen el procés
d’ensenyament-aprenentatge per separat (competencies, modalitats, métodes i técniques
d'avaluacié).En aquest apartat es presenten les relacions existents entre cadascun d’aquests
ambits mitjancant I'analisi quantitativa de I'opinié de jutges experts. Aquests resultats po-
den ser de gran utilitat per orientar I'establiment en la nostra assignatura de les modalitats
organitzatives, els métodes d’ensenyament i les técniques d'avaluacié més adients en fun-
ci6 de la naturalesa de les competencies que volem desenvolupar en I'alumnat.

Més concretament, la Universitat de Oviedo va registrar en una escala quantitativa
de 0a3l'opinidindividual de set jutges experts en innovacié pedagogica sobre la relacié
de les diferents categories de competéncia, modalitat organitzativa, métode d’ensenya-
ment i técnica d'avaluacié (De Miguel, 2006). A continuacio es presenten les taules de
resultats, on es facilita la moda (el valor més repetit) de les respostes dels experts.

1.6.1. Métodes d’ensenyament i modalitats organitzatives

TAULA 14. RELACIO ENTRE METODES D'ENSENYAMENT | MODALITATS ORGANITZATIVES (DE MIGUEL, 2006)
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1.6.2. Métodes d’ensenyament i competéncies

TAULA 15. RELACIO ENTRE METODES D'ENSENYAMENT | COMPETENCIES (DE MIGUEL, 2006)
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.6.3.Métodes d’ensenyament i estrategies avaluatives

1

TAULA 16. RELACIO ENTRE METODES D'ENSENYAMENT | ESTRATEGIES AVALUATIVES (DE MIGUEL, 2006)
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1.6.4. Modalitats organitzatives i competéncies

TAULA 17.RELACIO ENTRE MODALITATS ORGANITZATIVES | COMPETENCIES (DE MIGUEL, 2006)
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1.6.5. Modalitats organitzatives i estratégies avaluatives

TAULA 18. RELACIO ENTRE MODALITATS ORGANITZATIVES | ESTRATEGIES AVALUATIVES (DE MIGUEL, 2006)
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1.6.6. Estratégies avaluatives i competéncies

TAULA 19. RELACIO ENTRE ESTRATEGIES AVALUATIVES | COMPETENCIES (DE MIGUEL, 2006)
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Implantacio

del credit europeu
o ECTS






El sistema europeu de transferéncia i acumulacio de crédits (European Credit Transfer
and Accumulation System —-ECTS-) o crédit europeu és un sistema centrat en I'estudiant,
que es basa en la carrega de treball global necessaria per a la consecucié dels objectius
d'un programa d’estudis. Aquests objectius s'especifiquen preferentment en termes
dels resultats d’aprenentatge i de les competéncies que s’han d’adquirir.

La seva introduccié en el sistema universitari espanyol, com a unitat de
mesura de I'haver académic, implica diferencies importants pel que fa al sistema de
credit LRU (Llei de reforma universitaria), en el qual un crédit equival a deu hores
de docéncia.En aquest sentit, convé subratllar que el crédit europeu no és una mesura
de la durada temporal de les classes impartides pel professorat, sind una unitat de
valoracié del volum de treball total de I'estudiant, expressat en hores, que inclou tant
els ensenyaments teorics com les practiques, aixi com altres activitats académiques
dirigides,amb la inclusié de les hores d’estudi i de treball que I'estudiant ha de realitzar
per arribar als objectius formatius propis de cadascuna de les materies del pla d’estudis
corresponent. En sintesi, aquesta nova unitat de mesura ha de comportar un nou
model educatiu basat en el treball de I'estudiant i no en les hores de classe; expressat
amb altres paraules, centrat en I'aprenentatge dels estudiants, no en la docéncia del
professorat.

El Reial decret 1125/2003, de 5 de setembre, pel qual s'estableix el sistema
europeu de credits i el sistema de qualificacions en les titulacions universitaries de
caracter oficial, defineix a l'article 4 un conjunt de parametres que determinen la
implantacié del crédit europeu. Aixi, s'indica que el nombre de credits que ha de tenir
un curs académic és 60. D’altra banda, el nombre de setmanes d’un curs académic ha
de ser entre 36 i 40. Finalment, s'indica que el nombre d’hores d'un credit ECTS ha de
trobar-se entre 25 i 30.
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2.2. Model de credit europeu a la UIB

La UIB,igual que la majoria d’universitats, ha establert per als seus titols una durada de
25 hores per cada crédit europeu (cosa que implica un volum de treball de 1.500 hores
en cada curs).D'altra banda, la UIB estableix un calendari academic, per als titols de grau
i masters oficials, compost per dos semestres (tardor i primavera). A més, d’acord amb
I'article 26 del Reglament d’ordenacié dels ensenyaments universitaris de grau de la
UIB, s'estableixen tres tipus d’ensenyament per als titols oficials, segons el percentatge
d’hores de presencialitat:

e Estudis presencials: un minim del 25% i un maxim del 40%.

* Estudis semipresencials: un minim del 10% i un maxim del 24%.

* Estudis no presencials (a distancia o virtuals): un minim del 5% i un maxim
del 9%.

Mitjancant I'adopcié d'un model evolutiu en el qual les materies (de formacio
basica, obligatories i optatives) fan disminuir la presencialitat i I'estudiant va gua-
nyant autonomia a mesura que augmenta el curs, la UIB proposa el model que
s'indica a continuacié d'implantacié del credit europeu per als titols oficials de grau
amb un ensenyament de tipus presencial. Es presenten els limits dels percentatges
de presencialitat i no presencialitat, aixi com els limits dels percentatges per tipus
d’agrupament (grup gran,grup mitja i grup petit). També es presenten entre paréntesis
les hores aproximades de treball presencial i no presencial (treball autonom) per als
estudiants que suposaria cada percentatge per a una assignatura de 6 credits ECTS
(150 hores de treball de I'alumnat):

* Peraprimer curs de grau (materies de formacié basica), el percentatge global
d’hores presencials es fixa en el 40% (60 hores) i, per tant, el percentatge
d’hores no presencials es fixa en el 60% (90 hores):

- Grup gran: el percentatge d’hores presencials estara comprés entre el
75% i el 100% (entre 45 i 60 hores)

- Grup mitja:el percentatge d’hores presencials estara compres entre el 0%
iel 25% (entre 0 15 hores)



2. IMPLANTACIO DEL CREDIT EUROPEU O ECTS

PRIMER DE GRAU SEGON, TERCER i QUART DE GRAU

(Materies de formacio basica) (Materies obligatories i optatives)

PRESENCIALITAT NO PRESENCIALITAT PRESENCIALITAT NO PRESENCIALITAT

60%
(90 hores)

entre el 60% i el 75%
(entre 90i 112 hores)

entre el 75% el 100% entreel 33%i el 65%
(entre 45 60 hores) (en el 25% de presencialitat:

entre 12i 25 hores;en el

40% de presencialitat:
m entre 20i 39 hores)
entre el 0% el 25%

(entre 0i 15 hores) m

entreel 33%i el 65%
(en el 25% de presencialitat:
entre 12i 25 hores;en el
40% de presencialitat:entre
20i39 hores)

entre el 2%i el 5%
en el 25% de presencialitat:
entre 0.75i 2 hores;enel
40% de presencialitat:entre
1i3 hores)

Figura 2. Esquema del model d’implantacic del credit europeu en els titols oficials de grau a la UIB

Per a segon, tercer i quart de grau (materies obligatories i optatives), el
percentatge global d’hores presencials estara comprés entre el 25% i el 40%
(entre 3860 hores) i, per tant, el percentatge d’hores no presencials estara
compres entre el 60% i el 75% (entre 90 i 112 hores):

- Grup gran: el percentatge d’hores presencials estara comprés entre el
33% i el 65% (per exemple, en el 25% de presencialitat global: entre 12 i
25 hores; en el 40% de presencialitat global:entre 20 i 39 hores)

- Grup mitja: el percentatge d’hores presencials estara comprés entre el
33% i el 65% (per exemple, en el 25% de presencialitat global: entre 12 i
25 hores; en el 40% de presencialitat global:entre 20 i 39 hores)

- Grup petit: el percentatge d’hores presencials estara comprés entre el
2% i el 5% (per exemple, en el 25% de presencialitat global: entre 0,75 2
hores; en el 40% de presencialitat global:entre 1i 3 hores)
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ORIENTACIONS I CRITERIS DE LA UIB PER ADAPTAR LA DOCENCIA A L’EEES

Respecte al grau de presencialitat del treball de fi de grau/master i les practi-
ques externes, la UIB establira unes directrius generals mitjancant una normativa es-
pecifica.

Per al cas dels titols oficials de master amb un ensenyament de tipus presencial,
el model és més flexible i el criteri general és que el percentatge global d’hores
presencials de les assignatures obligatories o optatives ha d’estar comprés entre el
25% i el 40%.

L'eleccié d'aquests percentatges (grau de presencialitat i tipus d’agrupament)
per a la seva aplicacioé a les diferents assignatures que componen un pla d’estudis,
estara en funcié de la naturalesa de les competéncies que es volen treballar i avaluar,
aixi com en funcié dels recursos humans i d'infraestructures disponibles i prevists a la
titulacié.

Segons I’Acord normatiu del dia 19 de desembre de 2008 pel qual s'aprova
el document que regula el comput de I'activitat docent del professorat de la UIB, la
participacié d’'una assignatura en el programa Campus Extens (Palma) pot permetre
la reduccié fins a un 50% de I'activitat docent presencial de I'assignatura (respecte de
la prevista inicialment). Es fixaran les condicions (material proporcionat a I'alumnat,
nombre d’avaluacions,accessos de I'alumnat, etc.) que s’han d’acomplir per determinar
el percentatge que es pot disminuir.

Per a cadascun dels dos semestres haurem de repartir un total de 750 hores de
treball de I'alumnat. Per al cas del primer curs de grau centrat en matéries de formacié
basica, s'ha fixat un percentatge de presencialitat igual al 40%. Aixo equival a un total
de 300 hores d'activitats presencials i un total 450 hores d’activitats no presencials per
semestre.

Cada assignatura de formacié basica de 6 crédits europeus tindra 60 hores
d’activitats presencials (equivalent al crédit LRU) i 90 hores d'activitats no presencials.
De les 60 hores presencials, entre 45 i 60 s’han d’impartir en grup gran, i entre 0i 15,
en grup mitja. Cada professor responsable d'assignatura ha de distribuir, de forma
coordinada amb els altres professors responsables de les altres assignatures del
semestre, les sessions presencials al llarg del calendari academic d’acord amb els espais
reservats per a la seva assignatura.



2.3. Cronograma o pla de treball

La implantacié del crédit europeu entés com una unitat de mesura académica
centrada en la carrega de treball que ha de desenvolupar I'estudiant per adquirir les
competencies i els resultats d’aprenentatge establerts en una assignatura,implica una
important tasca de planificacié i coordinacié entre el professorat responsable de les
assignatures de tot un curs.

Per facilitar la tasca de disseny i elaboracié del cronograma o pla de treball
setmanal de |'estudiant, el professorat comptara amb el suportinformatic del Centre de
Tecnologies de la Informacio (CTI), mitjangant una eina informatica en linia o alternativa

equivalent que permeti introduir les dades necessaries de cada assignatura del curs.

Inicialment, apareixera de forma automatica I'assignacié d’horaris i espais reservats
per dur a terme l'activitat presencial de les assignatures. El professorat tindra accés
al cronograma per definir les diferents activitats del curs (classes, sessions, activitats
avaluatives, dates limit de lliurament de treballs, tutories ECTS, etc.).

Una vegada generat el cronograma, tant el professorat com I'alumnat tindra a la
seva disposicié la seglient informacio per a cada setmana del curs:

* Lloc, modalitat organitzativa, tipus d’agrupament i durada de cada activitat
presencial

* Nombre d'hores de treball presencial i nombre d’hores de treball no
presencial tant per a cadascuna de les assignatures com per al total

* Alertes de possibles collisions quant a les activitats presencials tant per a
cada professor com per a cada alumne

* Alertes de possibles sobrecarregues de treball assignat a I'alumnat

El professorat responsable de les assignatures comptara amb el suport i super-
visio del cap d’estudis per a |'elaboracié del cronograma.
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2.4

docent de la titulacid

Amb el proposit de fer possible la coordinacié de les activitats formatives del
professorat, cada titol de grau oficial de la UIB tindra un consell d’estudis, el qual estara
integrat pel dega o director d’escola o la persona que delegui —actuara com a president
del consell-, el cap d’estudis del titol i tot el professorat que imparteix docéncia en
el titol. Cada junta de centre aprovara la creacié d'un consell d'estudis de cada una
de les titulacions adscrites al seu centre, aixi com les seves normes d’organitzacio i
funcionament. En qualsevol cas, els consells d’estudis tindran les funcions seglients:

a) La coordinacié del professorat que imparteix docéncia en el titol, en relacio
amb l'elaboracié i el desenvolupament del programa formatiu del titol.

b) La coordinacié de I'elaboracié de les guies docents de les assignatures,
tenint en compte els aspectes seglients:

1. Les competéncies en termes de coneixements, destreses i actituds que
s’han de treballar.

2. Les modalitats organitzatives i els metodes d’ensenyament, tant presen-
cials com no presencials o de treball autonom, que es volen utilitzar en
funcié de les competéncies determinades al pla d’estudis.

3. Els blocs tematics en queé s'organitzen els continguts de cada assigna-
tura.

4. Els procediments i tecniques d’avaluaci6 de laprenentatge dels
estudiants i la previsio i distribucié del volum de treball en hores invertit
pels alumnes en les activitats presencials i no presencials entre les
assignatures que s'imparteixen cada any académic.

¢) La coordinacié amb altres consells d’estudis implicats en la docencia de les
assignatures de formacié basica de la branca o branques de coneixement

que els pertoquin.

d) Totes aquelles funcions que possibilitin la coordinacio del pla d’estudis.



3

Guia docent
de l'assignatura






3.1. Concepte i proposit

d una guia docent

Tant laimplantacié del crédit europeu com I'adopcié d'un model d’educacié centrat en
les competéncies que ha d’'adquirir I'alumnat, ens col-loca davant el repte de reforcar la
planificacié de la docencia mitjangant guies docents que facilitin 'aprenentatge dels
nostres estudiants.

La guia docent d'una assignatura es pot definir com un document que compleix
el doble paper d’informar els estudiants i millorar-ne el procés d'aprenentatge. A
través de la guia docent s'estableix un dialeg entre professor i estudiant amb vista
a orientar-lo en el seu aprenentatge. En aquest sentit, la guia constitueix una eina
fonamental respecte a una de les idees basiques de I'EEES, aix0 és, portar a terme «una
docéncia basada en l'aprenentatge». D'aquesta manera, tots els elements del procés
d’ensenyament-aprenentatge explicats en els anteriors apartats —competéncies,
continguts,modalitats i metodes, i técniques d’avaluacié— han de quedar perfectament
descrits a la guia docent.

La guia docent d'una assignatura ha de complir dos requisits fonamentals
derivats de la definicié especificada.

En primer lloc, la guia docent és un recurs que posam en les mans dels
estudiants perqué els informi i orienti en el seu aprenentatge. No obstant aixo, hem de
tenir en compte que la informacié no millora per si mateixa la capacitat orientadora
de la guia. Molta informacié no significa una informacié més bona, entre altres coses
perqué I'estudiant acaba no llegint documents excessivament llargs. Per aquest motiu,
cal mantenir un cert equilibri i parsimonia informativa seguint el principi didactic en
relaci6 amb I'ajuda a prestar als estudiants: ni menys de la necessaria ni més que la
suficient.

En segonlloc,la guia esta orientada ala millora dels aprenentatges de I'estudiant
en dues direccions. D’una banda, I'aprenentatge millora si els estudiants s6n capagos
d’establir xarxes (conceptuals, operatives, funcionals, etc.), aixd és, si aprenen a
relacionar. D'altra banda, I'aprenentatge millora si els alumnes sén capacos de donar
sentit a allo que estudien, aixo és, han de saber per a qué serveix o quina aplicacié o
funcionalitat té el que van aprenent.
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Al segiient apartat es proposa un model de guia docent per a les assignatures
de la UIB. Aquest model esta estructurat en deu apartats i el professorat tindra a la
seva disposicié una eina informatica en linia dissenyada pel Centre de Tecnologies de
la Informacio (CTl), amb el proposit de poder introduir els continguts de la guia de la
manera més funcional possible. En aquest sentit, es podra comptar amb el suport i
assessorament del CTI.
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Figura 3. Eina informatica per introduir els continguts de la guia docent



3.2. Model de guia docent de la UIB

3.2.1. Identificacié de I'assignatura

Nom | | Titulaci6| |

Codi | | Curs | | Cicle| |

Caracter |de formacié basica, oblig., optativa, mixta | Semestre Idioma I:I

Nombre de credits | ___ Presencials (hores) | ___No presencials (hores) | ___Totals (hores) |
Professor/a
Nom | | Departament | |

Despatx | | Extensid | | E-mail | |

Horari d’atencié a I'alumnat | |

En cas necessari es podran introduir les dades de professorat addicional que
pugui participar en l'assignatura. Per altra part, les dades d’aquest apartat seran
generades de forma automatica a I'aplicacié informatica.

3.2.2. Contextualitzacio

L'objectiu d’aquest apartat és situar I'assignatura en el context del programa formatiu.
Amb aix0 es pretén ajudar els estudiants a entendre la importancia formativa i
l'aportacié que es realitza des de l'assignatura al seu desenvolupament com a
universitaris i futurs professionals.

Es tracta de resumir, en unes quantes linies:

* les seves caracteristiques académiques i organitzatives (per exemple, el seu
caracter teoric, introductori, instrumental, complementari, etc.)

* una breu descripcié del que I'alumne aprendra cursant aquesta assignatura
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ORIENTACIONS I CRITERIS DE LA UIB PER ADAPTAR LA DOCENCIA A L’EEES

* el seu paper irelacié amb altres assignatures de la titulacié. Si escau, es pot
identificar el bloc formatiu (conjunt de matéries vinculades entre si), modul
o itinerari formatiu al qual pertany la matéria en el pla d’estudis

* [linterés de la matéria per al seu futur professional

3.2.3. Requisits

Es pretén que I'estudiant conegui quines son les expectatives que el professorat té
sobre la seva formacié previa i les condicions recomanables a l'inici de I'activitat.

S’haura d'especificar, si escau:

° requisits essencials: aquells coneixements, habilitats i actituds sense els
quals no podem ni comencar el treball de la nostra matéria. També s’han
d’especificar la/es assignatura/es que s’han d’'haver superat.

° requisits recomanables: aquells coneixements, habilitats i actituds que
millorarien el rendiment en la nostra materia. També s'han d’especificar la/
es assignatura/es que és recomanable haver superat.

3.2.4. Competeéncies

En aquest apartat s’ha d’establir una llista dels objectius docents de I'assignatura en
termes de competéncies. Les competéncies de I'assignatura han de fer referéncia a la
corresponent llista establerta al pla o els plans d’estudis als quals pertany I'assigna-
tura.

Competeéncies especifiques

Competencia 1

Competéncia 2

Competéncies genériques
Competencia 1

Competéncia 2




3. GUIA DOCENT DE L’ASSIGNATURA

3.2.5. Continguts

A partir de les competéncies, han de detallar-se els continguts que seran objecte
d’estudi a I'assignatura. Es tracta d’especificar els blocs, temes o unitats que seran
desenvolupats i treballats pels estudiants sota la tutela i orientacié de I'equip docent.

Denominacio del tema 1

Subtemes o subapartats del tema 1

Denominacio del tema 2

Subtemes o subapartats del tema 2

3.2.6. Metodologia docent

S’han de detallar les modalitats organitzatives, els tipus d’agrupacio i la metodologia (i
la durada de cada sessid) que s'empraran per aconseguir els objectius de I'assignatura.
Els tipus d’agrupament i les activitats formatives s’han d’establir d’acord amb els
articles 27 i 28 del Reglament d’ordenacié dels ensenyaments universitaris de grau de
la UIB.

ACTIVITATS DE TREBALL PRESENCIAL

Modalitat . Tipus . l?escrlpao d? la finalitat
d’agrupacio i metodologia emprada

Modalitat 1

Modalitat 2
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ORIENTACIONS I CRITERIS DE LA UIB PER ADAPTAR LA DOCENCIA A L’EEES

ACTIVITATS DE TREBALL NO PRESENCIAL
m Descripcio de la finalitat i metodologia emprada

Modalitat 1

Modalitat 2

* Aquest camp és opcional i s'utilitza en cas d’'emprar una mateixa modalitat organitzativa en més d'una
ocasié amb proposits o metodologies diferents, com, per exemple, la modalitat de classes teoriques es pot
realitzar mitjangant classe magistral, exposici6 oral en grup, etc.

3.2.7. Estimacio del volum de treball

El canvi conceptual que suposa la utilitzacié dels crédits europeus ha de quedar plasmat
en aquest apartat mitjancant I'especificacié del volum de treball detallat (mesurat en
hores) que s'estima que sera necessari.

Per a cadascuna de les modalitats organitzatives ha de preveure’s el nombre
d’hores requerit o estimat en funcié del nombre total de crédits europeus de
I'assignatura i dels criteris generals establerts a I'apartat 2.2 del present document.

Modalitat 1

Modalitat 2

Activitats de treball no presencial -_-

Modalitat 1
Modalitat 2

Total 150 6 100

* Aquest camp és opcional i s'utilitza en cas d’emprar una mateixa modalitat organitzativa en més d'una
ocasié amb proposits o metodologies diferents, com, per exemple, la modalitat de classes teoriques es pot
realitzar mitjancant classe magistral, exposicio oral en grup, etc.



3. GUIA DOCENT DE L’ASSIGNATURA

3.2.8. Pla de treball o cronograma

Es tracta d'un dels aspectes més importants perque el document final sigui realment
una «guia docent». Consisteix a dissenyar una planificacié temporal de les activitats
presencials i no presencials que seran realitzades durant el curs.

Inicialment, en aquest apartat apareixera de forma automatica I'assignacio
d’horaris i espais reservats per a la nostra assignatura. Posteriorment, una vegada
dissenyat el cronograma general del semestre através del'einainformaticamencionada
anteriorment, el cronograma de I'assignatura es generara automaticament en aquest
apartat.

3.2.9. Avaluacié6 de I'aprenentatge dels estudiants

Han d’indicar-se quins seran els aspectes que es tindran en compte en l'avaluacio,
les técniques o instruments que s'empraran i els criteris que s'utilitzaran per valorar
cadascun dels aspectes amb indicacié de la ponderacié en la qualificacié final que
obtingui l'estudiant.

La seva seleccio i el disseny hauran de permetre valorar el grau o nivell que
ha aconseguit cadascun dels estudiants en relacié amb els objectius i competéncies
plantejats.

Per tant, s’han de tenir en compte els elements segiients:

* Procediment o técnica d’avaluacié: Activitats o proves (escrites, orals,
practiques, projectes, treballs...) per obtenir la informacié necessaria de
l'alumnat i poder avaluar-lo. Els procediments i técniques d’avaluacio
emprats han de fer referéncia a la llista establerta a I'article 32 del Reglament
d’ordenacié dels ensenyaments universitaris de grau de la UIB.

* Criteris d’avaluacio: Descripcié del que I'estudiant ha de fer per demostrar
que ha aconseguit el resultat de I'aprenentatge.

* Criteris de qualificacié o ponderacio:El pes que es déna a cada instrument
o procediment a I'hora de quantificar el grau d’aprenentatge aconseguit per
cada alumne.

A més, en aquest apartat s’ha d’especificar, en els casos en que sigui adient, si el
tipus d'avaluacid es realitza mitjancant un contracte pedagogic amb diferents itineraris
avaluatius alternatius, signat previament pel professor i I'alumne.
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Finalment, s'ha de fer una orientacio cap al periode de recuperacio i establir el
tipus o caracter de les activitats d'avaluacio segons les dues categories segients:

* NR: Activitat no recuperable: activitat que s’ha de superar en el periode
lectiu de I'assignatura, és a dir, no hi ha opcié per superar-la en el periode de
recuperacié del calendari académic.

* R: Activitat recuperable: activitat que es pot superar en el periode de
recuperacio.

Itinerari B

’ 0 Criteris d’avaluacio o Ponderacio
d’avaluacio Ponderacio :
(si escau)

Procediment Itinerari A

Procediment 1

Procediment 2

* Aquest camp s'utilitza per especificar el tipus o caracter de I'activitat d’avaluacio: NR o R.

3.2.10. Recursos, bibliografia i documentacié complementaria

En aquest darrer apartat ha d’'indicar-se la relacié de llibres, articles i documents basics
i complementaris per al desenvolupament del treball dels estudiants.

Aixi mateix, també han d’especificar-se els altres recursos necessaris que I'es-
tudiant ha d'utilitzar per realitzar les activitats proposades (programari, instruments o
aparells de laboratori, etc.).

Apartats:

* Bibliografia basica

* Bibliografia complementaria
e Altres recursos



4

Pla d’accio tutorial
alaUIB






4.1. Introducciod

Les directrius de qualitat docent establertes a nivell europeu han evidenciat la
importancia de desenvolupar un Pla d’accié tutorial que permetii possibilitil'orientacio
de I'alumnat universitari, una orientacié que ha de ser diferenciada segons el moment
del seu desenvolupament académic.

Segons Gairin et al. (2004), millorar la tutoria suposa, de manera intrinseca, una
millora de la docéncia universitaria i, alhora, un augment de la qualitat dels serveis
que donam als nostres alumnes, cosa que, duta a terme de manera adequada, pot
suposar un tret de prestigi institucional per a la Universitat. Aixi, la tutoria, segons els
autors, s'entén com un servei per a I'estudiant, al mateix temps que resulta util per a la
Universitat.

En aquest context europeu, les directrius de la Llei organica 4/2007,de 12 d’abril,
d’universitats,el Reial decret 1393/2007,de 29 d’octubre, pel qual s'estableix I'ordenacié
dels ensenyaments universitaris oficials, i el Reglament d’ordenacié academica de la
UIB, estableixen la necessitat i la importancia de la tutoria a I'etapa universitaria. En
resposta a aquesta necessitat, la UIB ha dissenyat un Pla d’accié tutorial propi que es
descriu als subapartats segtients.
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4.2. Que és un pla d’accidé tutorial?

El pla d'accié tutorial (PAT) és un document de gestié institucional a mitja o llarg
termini que explicita I'organitzacié de les tutories en una institucié (Gairin et al., 2004).
Aquest procés ha estat dissenyat amb el consens dels 6rgans implicats en les diferents
accions i a partir d'una revisié bibliografica i d’experiéncies exhaustiva.

Concretament, el PAT que la UIB ha dissenyat té com a objecte contribuir a in-
formar, formar, prevenir, orientar i ajudar a prendre decisions de caire academic, profes-
sional, social i administratiu i, en consequencia, facilitar I'adaptacio, el desenvolupa-
ment i la finalitzacié d’una vida académica universitaria profitosa.



4.3. Abast del pla d’accidé tutorial

El PAT té com a abast totes les activitats necessaries per dur a terme els processos
fonamentals per garantir I'acolliment, la informacié, I'orientacio i la tutoritzacio dels
alumnes de la UIB.

Una de les primeres activitats que es desenvolupen a la UIB pel que fa a
I'acollimentdel’alumnat de nouingrés,i que forma part del PAT, és la Diada d’acolliment,
amb la qual es pretén, mitjancant una perspectiva dinamica i participativa, donar la
benvinguda als alumnes a la vida universitaria, a més de possibilitar-los un primer
contacte amb els serveis que la Universitat posa al seu abast, la descoberta d’edificis,
el coneixement del pla d’'estudis, el professorat i els companys i el funcionament del
centre docent. Aquesta Diada es coordina des de I'Institut de Ciéncies de I'Educacio
(ICE) juntament amb les facultats i escoles i els diferents serveis de la UIB. Aquesta
Diada pot ser una bona oportunitat perque els alumnes tinguin la seva primera presa
de contacte amb el professorat tutor.

D’altra banda, el PAT compta amb tot el procés de tutoritzacié dels alumnes al
llarg de la carrera académica: tutoria de matricula, tutoria de carrera i tutoria de sortida
al mén laboral.
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4.4. Procediment per a la selecci®

i assignacid de tutors

El Consell de Direccié determinara el nombre d’alumnes de cada estudi que ha de
tutoritzar cada departament. Els departaments proporcionaran als centres una llista
del seu professorat que podra participar en I'accié tutorial. La llista de possibles tutors
sera comunicada al responsable de qualitat (figura designada pel dega de la facultat
o director d'escola que sera representada, preferiblement, pel cap d’estudis), que
coordinara I'assignacié d’aquests tutors a I'alumnat. Aquesta assignacié es realitzara
de manera aleatoria quan I'alumnat reculli la carpeta de matricula i sera gestionada
pels serveis administratius de cada facultat o escola. Es vetllara perque la distribucio
del nombre d’alumnes sigui proporcionada entre tots els tutors aportats pels
departaments.

Al final de cada curs es valorara l'activitat del tutor, a partir de qlestionaris
d’opinid que estaran a disposicié de I'alumnat, i si aquesta valoracio resulta insuficient,
es podra considerar la conveniéncia o no de la seva continuitat com a tutor (Rodriguez,
2004).



4.5. E1 procés de tutoritzaciéd

El procés de tutoria es desenvolupa, fonamentalment, a través de tres accions:

T

Moment inicial Desenvolupament Final del procés

/ dels estudis \
Tutoria de matricula Tutoria de sortida al mon laboral

modalitats

Presencial No presencial

N N

format format format format

Tutoria individual Tutoria grupal Tutoria individual Tutoria grupal

Figura 4. Model del procés de tutoritzacié a la UIB

4.5.1.La tutoria de matricula

Quan l'alumne recull la carpeta de matricula, hom li assigna un tutor, al qual haura
d’acudir abans de formalitzar la matricula administrativament. Aquest tutor és el
responsable d’orientar i informar I'alumnat en aspectes académics, no administratius.

Sera el mateix tutor qui continuara amb el procés de tutoria al llarg dels
estudis de I'alumnat, si no és que hi ha qualque incidéncia. En aquest cas I'afectat ho
comunicara al responsable de qualitat, que ho consultara amb els drgans de direccié
de les facultats i escoles per tal de resoldre-ho tan aviat com sigui possible i d'una
manera satisfactoria.
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4.5.2.La tutoria de carrera

Una vegada realitzada la tutoria de matricula i quan I'alumne ja s’ha matriculat, s'inicia
el procés de la tutoria de carrera. La tutoria de carrera té com a objectius primordials
el suport a I'alumnat durant la seva permanencia a la Universitat, el sequiment dels
processos d’ensenyament-aprenentatge, la prevencié de I'abandonament académic i
la integracié de I'alumnat en la vida universitaria, entre altres.

En aquest context, la funcié del tutor en aquesta etapa consistira a romandre
com un interlocutor valid i un guia acompanyant de I'alumnat, en la seva relacié amb
la Universitat durant tots els cursos que hi estudia.

Tasques dels tutors

* Acollida des del moment que I'alumne es matricula per primera vegada a la
Universitat.

* Informacié i ajuda en el procés de matricula.

* Orientacid6 en moments de tria de materies o d'itineraris, d'acord amb
possibles interessos vocacionals.

* Informacio d'aquelles novetats de la Universitat que poden tenir repercussio
en la carrera.

* Lamediacié entre I'alumne i altres professors o amb la institucié, en cas que
sigui necessari.

* L'avaluacié de la pertinencia de les seves reclamacions o necessitats.

* Laderivacio de les seves reclamacions o les seves peticions a altres organs i
serveis de la Universitat en cada cas.

* Lainformacié de les novetats en relaciéo amb la professio o les professions
relacionades amb els estudis que poden afectar la futura vida laboral.

* La informacié de l'oferta formativa externa a la Universitat (programes
d’intercanvi, jornades professionals, trobades, etc.).

e L'orientacié cap a I'oferta de formacié de postgrau i/o permanent.

* L'assessorament en moments critics (periodes d’examens, abandonaments,
canvi d’estudis, etc.).

e L'orientaci6 en les alternatives existents un cop graduat.

* Assistir a sessions de formacié que s'ofereixin.



4. PLA D’ACCIG TUTORIAL A LA UIB

Si es considera adient es podra participar en un seminari permanent de
tutors de cada estudi, coordinat pel responsable de qualitat, en el marc
del qual es podran canalitzar demandes, consensuar directrius i discutir
dubtes o altres assumptes. Aquests seminaris es poden plantejar de manera
presencial o bé via forum en linia.

Valorar el procés de tutoria mitjangant quiestionaris, informes i autoavalua-
cions que els siguin requerits.

Dur a terme un registre informatiu del procés de tutoritzacié de cada un dels
alumnes.

Coordinar-se i traspassar la informacio dels alumnes tutoritzats en cas que hi
hagi canvis en I'assignacio de professorat tutor.

Quan s'acabi el procés de tutoritzacié d'un alumne, s’haura de donar al
responsable del PAT el registre de cada un dels alumnes.

Modalitats i formats per desenvolupar la tutoria de carrera

Modalitat presencial

Les tutories grupals: Amb aquest tipus de tutoria es poden treballar
dues gran dimensions: la relacié amb el grup amb contingut académic
i la relacié centrada en les problematiques generals dels membres del
grup (academica, professional o social) (Rodriguez, 2004). De fet, aquest
tipus de tutories poden ser aprofitades per tractar temes transversals,
el model ECTS, la figura del tutor, I'organitzacié i la informacié dels
plans d'estudis, técniques d’estudi, disposicié de bibliografia, itineraris
curriculars, etc.

Rodriguez (2004) i altres estudis realitzats en la mateixa linia recomanen
I'establiment de tres encontres necessaris en aquest tipus de tutoria: una
primera reunié o moment inicial de presa de contacte; un segon encontre
de transicié per planificar el treball (tecniques d’estudi, models de feina,
maneig de recursos académics, les metodologies d'avaluacié...) i una tercera
trobada on es realitza un seguiment i/o rendiment de comptes (resultats
académics, avaluacié del procés de tutoritzacid, avaluacioé de la situacié del
grup, etc.).

Les tutories individuals: Aquest tipus de tutoria permet un suport a
I'alumnat basaten larelacié personalidirectaamb el tutor.El seu contingut
pot ser molt divers, tot i que es podria categoritzar en dues dimensions:
analisi conjunta de la trajectoria académica de I'alumnat i altres temes
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relacionats amb la vida universitaria, com puguin ser compaginacio
treball-estudis, problemes economics o altres. Aquest tipus de tutoria
s'establira a demanda del tutor o I'alumne per al tractament de temes
més particulars.

Modalitat no presencial

* Les tutories grupals: Les tutories electroniques suposen avui dia un
entorn complementari en els processos de comunicacié entre estudiants
i professorat (Gairin et al., 2004). Aixi, a la UIB, cada tutor disposara d'una
aula virtual mitjancant la plataforma de teleeducacié Moodle, a la qual
s'hi podra accedir via intranet. En aquesta aula s'articulara un forum i la
possibilitat de penjar documents, proposar exercicis d’orientacio, suggerir
propostes de millora o I'exercitacié addicional, entre altres. Cal destacar
també la importancia que pot tenir aquesta tutoria virtual com a espai
d’intercanvi i comunicacié entre els mateixos alumnes tutoritzats del

grup.

* Les tutories individuals: Aquest tipus de tutoria virtual es podra dur a
terme, fonamentalment, a partir del correu electronic. Es preveu que la UIB,
proximament, articuli la videoconferencia com una altra possible eina de
tutoria individual en linia.

Les trobades entre els tutors i I'alumnat seran primordials en moments com:
inici del curs, abans del periode d’examens, després de les avaluacions, en acabar el
curs ila carrera.

- —— [=)[5ma -
Universitat de les . "AMPUS|
@ i Wl gl SSEEEENS

fmadl » Curs350 » Farums » Forum de classe » Tema 11 ] Corea als Bms

Tema
fopcoe

Mola,

VisuaIETa 193 185 postes ableuiades. sequint #l il de 13 discussio ™

Als cotinguts del madul 4 he panjat |3 presentacid que varem utilitzar per exphcar e tema 11. Per descaregar-ia heu
de fer dhe sobre lcona de pdf Bl que hi ha al costat del tital,

Fins aviat

per Usuan3 Conwvidat - dimecres, 25 febrer 2009, 13:42
per Usuans Convidat - dimecres, 25 febrer 2009, 13:43
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11 per Usuaril Convidat - dimecres, 25 febrer 2009, 13:44

Figura 5. Espai virtual mitjangant la plataforma Moodle
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4.5.3. La tutoria de sortida al mén laboral

Més enlla de I'existéncia de les practiques externes dels estudis oficials, hi ha altres
accions que s'emmarquen dins l'orientacio per a la transicié al mén del treball. Aquesta
transicié també sera objecte de guiatge i acompanyament per part del tutor,que,a més
de I'assessorament personal, podra programar amb el seu grup d’alumnes tutoritzats
activitats com:sessions informatives per al grup tutoritzat, disposicié de documentacié
(models de curriculum, sol-licitud...), sessions amb exgraduats, etc.

Aquest tipus de tutoria es realitzara de manera coordinada amb la Fundacié
Universitat-Empresa de les llles Balears (FUEIB), que fins ara ha ofert xerrades
informatives i assessorament en la realitzacié de curriculum i altres documents. Per
aixo, sera funcié de la FUEIB informar els tutors de les activitats programades en
aquesta area.

63



64

4.6. Dedicacid del professorat

en el Pla d’accidé tutorial

Segons |'’Acord normatiu del dia 19 de desembre de 2008 pel qual s'aprova el document
que regula el comput de 'activitat docent del professorat de la UIB, els departaments
poden assignar a tot el professorat funcionari a temps complet o contractat indefinit,
fins a un maxim de 20 alumnes per ser tutoritzats dins el PAT, amb carrec a una de
les hores de tutoria convencional reconvertides. EI maxim d’alumnes assignat es
podra augmentar fins a 30 quan es compti amb el suport d’alumnat col-laborador per
realitzar aquesta tasca. Excepcionalment podra participar en el PAT professorat d'altres
modalitats contractuals, sempre que quedi garantida la qualitat de l'accié tutorial.

Quan un professor funcionari a temps complet o contractat indefinit no participi
en el PAT, per exemple, perqué un centre n’hagi realitzat un informe negatiu (aprovat
per la Comissié6 Académica), podra veure incrementada la seva capacitat docent
entre 10 i 30 hores segons el nombre d’alumnes que hauria d’haver tutoritzat. Aixo
significa que aquest professorat haura de dedicar més hores a altres tasques docents
presencials, i altre professorat, amb carrec a aquestes hores, podra assumir la tasca
d’accié tutorial que hauria d’haver realitzat aquell professor. L'accié tutorial I'ha de
realitzar preferentment professorat implicat en I'estudi de I'alumnat a tutoritzar.

Quan el nombre d’alumnes d’un estudi sigui superior al que pot ser assumit pel
professorat implicat en el pla d’accié tutorial, es computaran 1,5 hores addicionals de
dedicacioé a aquesta tasca docent per cada alumne addicional que s’hagi de tutoritzar.
Aquestes hores addicionals s'assignaran als departaments que hagin hagut d’assumir
I'excés, I'any academic segiient al que s’hagi realitzat I'accié tutorial.

Els departaments hauran d’establir mecanismes de substitucié per preveure
absencies del professorat (sabatics, llicencies d'estudis, etc.) que tingui assignats
alumnes a tutoritzar.



4.7. L’avaluacid del

Pla d’accidé tutorial

Per tal de millorar el Pla i incloure-hi les millores adients, se n"haura d’articular tot un
procés d’avaluacié, avaluacié que sera coordinada per la Comissié de Qualitat i tindra
les fases seglients:

- Avaluacié anual per part de I'alumnat de la figura del seu tutor: aquesta
valoracié permetra al tutor ajustar la seva accié tutorial i, en cas necessari,
detectar possibles mancances de formacié, a més d’emprar-se com una
de les eines per determinar si és convenient o no que el professorat tutor
continui amb aquesta tasca.

- Avaluacio del pla per part del professorat tutor:aquest tipus de valoracio sera
de gran utilitat per detectar la mancanca de recursos, possibles problemes
organitzatius..., aixi com modificacions a introduir per millorar el PAT.

- Avaluacié per partdels drgans de govern:el responsable de qualitat realitzara
un informe que anira dirigit a I'Institut de Ciéncies de I'Educacio (ICE) on es
plasmaran propostes de millora o incidencies sorgides.

Es pretén que aquestes avaluacions es realitzin mitjancant enquestes a partir de
I'eina intranet, d’aquesta manera resultara més comode per als implicats participar en
les valoracions establertes.
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4.8. Formacio i suport

L'Institut de Ciéncies de I'Educacié (ICE) posara a disposicié del professorat accions
formatives sobre tutoria, orientacié i suport a I'estudiant. Per part seva, el servei
de Campus Extens posara a disposicié del professorat guies d'Us i tutorials per al
funcionament de l'aula virtual. Finalment, es posara a disposicio dels interessats a la
web de I'lCE una série de documents de suport al procés: fitxes de seguiment, models
d’entrevista, documents de registre, etc.
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EXEMPLE DE GUIA DOCENT D'UNA ASSIGNATURA

1. ldentificacié de I'assignatura

Lo | Fonaments d’Estadistica Aplicada en Ciéncies de la Salut | L | Fisioterapia / Infermeria / Psicologia |

Codi | Curs | Cicle

| 21304 | Primer | Grau |

Nombre de crédits

| 2,4 de presencials (60 hores) | 3,6 de no presencials (90 hores) | 6 de totals (150 hores) |

Professor/a
Nom | | Departament | |

Despatx | | Extensi6| | E-mail | |

Horari d’atenci6 a I'alumnat | |

2. Contextualitzacio

L'assignatura de Fonaments d’Estadistica Aplicada en Ciéncies de la Salut constitueix
una assignatura de formacioé basica dins la branca de coneixement de Ciéncies de la
Saluti,per tant,compren un ensenyament basic,introductorii general.En aquest sentit,
contribueix a poder conéixer i saber utilitzar els procediments i técniques estadistics
per a l'obtencié de coneixement cientific dins I'ambit de les Ciencies de la Salut.

Més concretament, I'assignatura de Fonaments d’Estadistica se centra en una
fase cabdal del metode cientific, en qué I'alumne aprendra —a un nivell elemental- a
definir problemes,dissenyar recerques basiques,executar-lesianalitzar estadisticament
les dades, amb el proposit d’elaborar conclusions i prendre decisions a partir de
I'analisi realitzada. A més, es treballaran de forma especifica una série de competéncies
genériques d'interés per al futur professional en el marc de les Ciéncies de la Salut.

Per altra part, aquesta assignatura esta molt relacionada amb les materies que
componen el modul de Metodes, dissenys i tecniques d’investigacié en Psicologia, el
qual pertany a la titulacié de Psicologia: Métodes d'Investigacié i Analisi de Dades en
Psicologia (1r curs),Estadistica Aplicada a la Psicologia (2n curs) i Dissenys experimentals
(3r curs). En aquest context, les assignatures de Fonaments d’Estadistica Aplicada en
Ciéncies de la Salut i Metodes d’Investigacié i Analisi de Dades en Psicologia assenten
els fonaments metodologics i les bases d'analisi estadistica per poder afrontar amb
garanties d’exit les assignatures de metodologia que pertanyen a cursos més avancats.
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Respecte a l'interés d’aquesta matéria, cal dir que comprendre els conceptes
basics de I'estadistica té gran rellevancia tant per als cursos posteriors de la titulacié
com per al futur professional en I'ambit de les Ciencies de la Salut.En primer lloc, és ne-
cessaria per poder llegir i interpretar adequadament les publicacions cientifiques. Aixi,
practicament totes les matéries en aquest ambit es basen en els resultats d’estudis ci-
entifics,i aquests usualment s’expressen mitjancant una analisi estadistica. Si l'estudiant
no comprén la logica basica de I'analisi de dades, si no pot comprendre la simbologia,
les taules i els grafics que constitueixen I'aspecte central de qualsevol informe cientific,
la lectura dels resultats de publicacions cientifiques sera molt superficial. En segon lloc,
I'assignatura de Fonaments d’Estadistica proporciona una base solida sobre els conei-
xements necessaris per dur a terme recerques cientifiques. En aquest sentit, aprendre a
realitzar recerques cientifiques és I'objectiu de bona part dels titols oficials de master i
de la majoria de programes oficials de doctorat. Finalment, el mercat laboral i professio-
nal demana amb necessitat creixent titulats universitaris amb coneixements d'estadisti-
caianalisi de dades. Aixi, I'adient recollida, tractament i analisi estadistica de dades pot
ser de gran utilitat per poder obtenir informacié valuosa sobre el mercat i del mateix
funcionament de les empreses i institucions en un determinat ambit.

3. Requisits
L'assignatura té un caracter introductori i de formacié basica i, per tant, no té requisits

essencials ni recomanables.

4. Competeéncies

L'assignatura de Fonaments d’Estadistica Aplicada en Ciéncies de la Salut té el proposit
de contribuir a I'adquisicié de les competéncies que s'indiquen a continuacié, les quals
formen part del conjunt de competéncies establertes en els plans d’estudis adscrits a
la branca de Ciéncies de la Salut.

COMPETENCIES ESPECIFIQUES

Capacitat de definir problemes, dissenyar investigacions elementals, executar-les i analitzar
estadisticament les dades

COMPETENCIES GENERIQUES

Capacitat de comunicar adequadament de forma oral i escrita
Capacitat d'aplicar els coneixements a la practica

Capacitat de treballar efectivament en equip
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5. Continguts

BLOC I. ESTADISTICA DESCRIPTIVA

Unitat didactica 1: Introduccio a I'estadistica. Tipus de problemes.Nocié i tipus de
variables: categoriques i continues

Unitat didactica 2: Estadistica descriptiva classica: indexs de localitzacié i variabilitat

Unitat didactica 3: Estadistica descriptiva classica: indexs de posicio i forma. Representacio
grafica: I'histograma

Unitat didactica 4: Analisi exploratoria de dades: Introduccié. Diagrama de tija i fulles.
Profunditat.Valors lletra. Estudi de valors allunyats

Unitat didactica 5: Analisi exploratoria de dades: disposicié de Tukey (Tukey display). Grafic
de caixa. [ndexs de localitzacié

Unitat didactica 6: Analisi exploratoria de dades: indexs de dispersid, de posicié i forma
Unitat didactica 7: Analisi exploratoria de dades: M-estimadors

Unitat didactica 8: Relacio lineal entre dues variables continues: covariancia i correlacié

BLOC Il. ESTADISTICA INFERENCIAL BASICA

Unitat didactica 9: Nocid i tipus de mostreig

Unitat didactica 10: Distribucié normal

Unitat didactica 11: Teoria de I'estimacid: conceptes basics

Unitat didactica 12: Teoria de I'estimacid: estimacio per interval per proporcions i mitjanes
Unitat didactica 13: Introduccio a les proves d’hipotesi. Disseny d'investigacions basiques

Unitat didactica 14: Models de relacié entre variables

6. Metodologia docent

En aquest apartat es descriuen les activitats de treball presencial i no presencial (o
autonom) previstes a I'assignatura amb 'objecte de poder desenvolupar i avaluar les
competencies establertes anteriorment.

Amb el proposit d'afavorir I'autonomia i el treball personal de I'alumne,
I'assignatura forma part del projecte Campus Extens, dedicat a I'ensenyament flexible
i a distancia, el qual incorpora I'is de la telematica a 'ensenyament universitari. Aixi,
mitjancant la plataforma de teleeducacié Moodle I'alumne tindra a la seva disposicio
una comunicacié en linia i a distancia amb el professor, un calendari amb noticies
d’interés, documents electronics i enllacos a Internet, propostes de practiques de
treball autonom tant individuals com de grup i proves objectives avaluatives amb les
quals I'estudiant podra valorar de forma autonoma l'adquisicié de les competéncies
establertes a I'assignatura.
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Classes teoriques

Classes
practiques

Avaluacio: Proves orals

Avaluacio: Informes/memories de practiques

Classes magistrals

Practiques
presencials

Exposicions orals en grup

Practiques avaluatives de grup

ACTIVITATS DE TREBALL PRESENCIAL

Grup gran

Grup mitja

Grup gran

Grup mitja

Descripcio de la finalitat i metodologia emprada

Mitjancant el metode expositiu, el professor establira els fona-
ments teorics, aixi com I'exemplificacié practica de les tecni-
ques i els procediments estadistics de les unitats didactiques
que componen la matéria. A més, es donara informacio, per a
cada unitat didactica, sobre el métode de treball aconsellable
i el material didactic que haura d'utilitzar I'alumnat per prepa-
rar de forma autonoma els continguts. Les classes teoriques
consten de 14 sessions (1 sessio de 2 hores per setmana).

Mitjancant el metode de resolucié d’exercicis i problemes,
I'alumne posara en practica els procediments i técniques es-
tadistics exposats a les classes teoriques. A més, es realitza-
ran sessions practiques sobre el maneig del paquet estadistic
SPSS. Les practiques presencials consten de 7 sessions (1 ses-
si6 d'1 hora cada dues setmanes aproximadament).

Per desenvolupar aquesta activitat, els estudiants hauran
d’organitzar-se en grups. Amb una setmana d’anticipacié es
determinara el grup que ha d’exposar el contingut d'una de-
terminada unitat didactica a la resta de companys. Els grups
tindran material didactic especific per preparar els continguts
de I'exposicio i 'assessorament del professorat. Un represen-
tant de cada un de la resta de grups avaluara, mitjancant un
protocol estructurat, diferents competéncies dels expositors.
Les exposicions orals en grup consten de 13 sessions (1 sessid
d’1 hora per setmana).

Per desenvolupar aquesta activitat, els estudiants hauran d’or-
ganitzar-se en grups. De forma prévia a la realitzacié de cada
sessio avaluativa, es facilitara als estudiants un enunciat com-
post per una serie d'exercicis practics que hauran de ser re-
solts per cada grup i lliurats per escrit. A la corresponent sessié
practica se seleccionara aleatoriament un membre del grup.
Hom li fara una série de preguntes en relacié amb els proce-
diments i els resultats per resoldre els exercicis proposats. Per
a cada practica el grup obtindra una qualificacié numérica en
funcio de la correcta resolucio de la practica i del nivell de co-
neixements i destreses demostrats pel membre seleccionat. A
més, a cada membre del grup hom li valorara la capacitat per
treballar en grup mitjancant un protocol estructurat aplicat
als seus companys de grup. En aquest sentit, es pot reduir la
qualificacio de les practiques avaluatives de I'alumne, quan
aquesta capacitat sigui valorada negativament. Les practi-
ques avaluatives de grup consten de 4 sessions (1 sessi6 d'1
hora cada tres setmanes aproximadament).
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DE TREBALL PRESENCIAL

Descripcio de la finalitat i metodologia emprada

Al llarg del semestre I'alumne realitzara dos examens parcials
(un per cada bloc de materia). Aquesta avaluacié permetra va-
lorar si I'alumne coneix i sap aplicar correctament els procedi-

ments i técniques estadistics que formen part de la materia.

Cada examen tindra una durada de 2 hores.

Es realitzara un examen global corresponent a la convocatoria
oficial i un examen global corresponent al periode de recupe-
racié. Aquesta avaluacié permetra valorar si I'alumne coneix
i sap aplicar correctament els procediments i técniques es-
tadistics que formen part de la materia. Cada examen global
tindra una durada de 4 hores.

Descripcio de la finalitat i metodologia emprada

Cada grup tindra un termini d'una setmana per preparar I'ex-
posicié oral d’'una unitat didactica. El grup tindra material
didactic especific per preparar els continguts de I'exposicid i
I'assessorament del professorat.

Es proposaran practiques al llarg del semestre que haura de
resoldre el grup. La corresponent sessié de practica avaluativa
servira per avaluar el rendiment de cada grup.

Després de I'exposicid per part del professor a les classes ma-
gistrals i dels companys en les exposicions orals respecte a les
unitats didactiques, I'alumne haura d'aprofundir en la materia.
Per facilitar aquesta tasca, s'indicara, per a cada unitat didac-
tica, les pagines de les referéncies i els manuals que s’han de
consultar.

Es proposaran una série de practiques de treball individual al
llarg del semestre, mitjancant I'eina de teleeducacié Moodle,
consistents en un conjunt d’exercicis. Les solucions dels exer-
cicis proposats també estaran a disposicié de I'alumnat.
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ACTIVITATS DE TREBALL NO PRESENCIAL

Descripcio de la finalitat i metodologia emprada

Cada alumne rebra del professor una matriu de dades. L'alum-
ne haura d’'emmarcar el problema en el context de les Ciencies
de la Salut i aplicar de forma practica els procediments i técni-
ques estadistics desenvolupats a les sessions teoriques i practi-
ques.A la finalitzacié del semestre I'alumne haura de presentar
per escrit un informe del treball desenvolupat.

Estudi i treball
individual
Analisi de

dades sobre
una matriu

7. Estimacio del volum de treball

A la segiient taula es presenta la distribucié d'hores segons les diferents activitats de
treball presencial i de treball no presencial (o autonom) planificati la seva equivaléncia
en crédits europeus o ECTS (1 crédit ECTS = 25 hores de treball de I'estudiant).

Classes teoriques Classes magistrals 1,12 18,67
Classes practiques Practiques presencials 7 0,28 4,67
Avaluacié: proves orals Exposicions orals en grup 13 0,52 8,67

Avaluacié: informes/

memories de practiques Practiques avaluatives de grup 4 0,16 2,67
Avaluacié: proves objectives  Examens parcials 4 0,16 2,67
Jaliacioproveside Examen global 0,16 2,67

desenvolupament

Estudi i treball en grup Preparacio de les exposicions orals

Resolucid de les practiques de

Estudii treball en grup .
grup avaluatives

15 0,60 10,00

Preparaci6 de les unitats

Estudi i treball individual 40 1,60 26,67

didactiques

Estudi i treball individual Besp[uuo de les practiques 14 0,56 9,34
individuals

Estudi i treball individual Analisi de dades sobre una matriu 64 10,67

I
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8. Pla de treball o cronograma

SEGON QUADRIMESTRE

1a setmana:

Activitats presencials: 2 hores
- Classes teoriques: Classes magistrals (grup gran): UD1 (2 hores)

Activitats no presencials: 4 hores
- Estudi i treball individual: Resolucié de les practiques individuals (UD1-UD3)

2a setmana:

Activitats presencials: 3 hores
- Classes teoriques: Classes magistrals (grup gran): UD2 (2 hores)
- Avaluacio: Proves orals: Exposicions orals en grup (grup gran) (1 hora)

Activitats no presencials: 5 hores
- Es proporciona a cada alumne una matriu per dur a terme I'activitat «analisi de dades
sobre una matriu»

3a setmana:

Activitats presencials: 4 hores
- Classes teoriques: Classes magistrals (grup gran): UD3 (2 hores)
- Avaluacio: Proves orals: Exposicions orals en grup (grup gran) (1 hora)
- Classes practiques: Practiques presencials (grup mitja): UD1-UD3 (1 hora)

Activitats no presencials: 4 hores

4a setmana:

Activitats presencials: 4 hores
- Classes teoriques: Classes magistrals (grup gran): UD4 (2 hores)
- Avaluacio: Proves orals: Exposicions orals en grup (grup gran) (1 hora)
- Avaluacio: Informes/memories de practiques: Practiques avaluatives de grup (grup mitja):
UD1-UD3 (1 hora)

Activitats no presencials: 6 hores
- Estudi i treball individual: Resolucié de les practiques individuals (UD4-UD6)
5a setmana:

Activitats presencials: 4 hores
- Classes teoriques: Classes magistrals (grup gran): UD5 (2 hores)
- Avaluacio: Proves orals: Exposicions orals en grup (grup gran) (1 hora)
- Classes practiques: Practiques presencials (grup mitja): UD4-UD5 (1 hora)

Activitats no presencials: 4 hores

6a setmana:

Activitats presencials: 4 hores
- Classes teoriques: Classes magistrals (grup gran): UD6 (2 hores)
- Avaluacio: Proves orals: Exposicions orals en grup (grup gran) (1 hora)
- Classes practiques: Practiques presencials (grup mitja): UD6 (1 hora)

Activitats no presencials: 4 hores
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SEGON QUADRIMESTRE

7a setmana:

Activitats presencials: 4 hores
- Classes teoriques: Classes magistrals (grup gran): UD7 (2 hores)
- Avaluacio: Proves orals: Exposicions orals en grup (grup gran) (1 hora)
- Avaluacio: Informes/memories de practiques: Practiques avaluatives de grup (grup mitja):
UD4-UD6 (1 hora)

Activitats no presencials: 6 hores
- Estudi i treball individual: Resolucié de les practiques individuals (UD7-UD8)
8a setmana:

Activitats presencials: 4 hores
- Classes teoriques: Classes magistrals (grup gran): UD8 (2 hores)
- Avaluacio: Proves orals: Exposicions orals en grup (grup gran) (1 hora)
- Classes practiques: Practiques presencials (grup mitja): UD7-UD8 (1 hora)

Activitats no presencials: 4 hores

9a setmana: periode de vacances de Pasqua

Activitats no presencials: 3 hores

10a setmana:

Activitats presencials: 4 hores
- Classes teoriques: Classes magistrals (grup gran): UD9 (2 hores)
- Avaluacio: Proves orals: Exposicions orals en grup (grup gran) (1 hora)
- Avaluacio: Informes/memories de practiques: Practiques avaluatives de grup (grup mitja):
UD7-UD8 (1 hora)
Activitats no presencials: 6 hores
- Estudi i treball individual: Resolucié de les practiques individuals (UD9-UD14)

11a setmana:

Activitats presencials: 2 hores
- Avaluacio: Proves objectives: Examens parcials: UD1-UD8 (grup gran) (2 hores)

Activitats no presencials: 7 hores

12a setmana:

Activitats presencials: 4 hores
- Classes teoriques: Classes magistrals (grup gran): UD10 (2 hores)
- Avaluacio: Proves orals: Exposicions orals en grup (grup gran) (1 hora)
- Classes practiques: Practiques presencials (grup mitja): UD9-UD10 (1 hora)

Activitats no presencials: 4 hores

13a setmana:

Activitats presencials: 3 hores
- Classes teoriques: Classes magistrals (grup gran): UD11 (2 hores)
- Avaluacio: Proves orals: Exposicions orals en grup (grup gran) (1 hora)

Activitats no presencials: 4 hores
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SEGON QUADRIMESTRE

14a setmana:

Activitats presencials: 4 hores
- Classes teoriques: Classes magistrals (grup gran): UD12 (2 hores)
- Avaluacio: Proves orals: Exposicions orals en grup (grup gran) (1 hora)
- Classes practiques: Practiques presencials (grup mitja): UD11-UD12 (1 hora)

Activitats no presencials: 4 hores

15a setmana:

Activitats presencials: 4 hores
- Classes teoriques: Classes magistrals (grup gran): UD13 (2 hores)
- Avaluacio: Proves orals: Exposicions orals en grup (grup gran) (1 hora)
- Classes practiques: Practiques presencials (grup mitja): UD13-UD14 (1 hora)

Activitats no presencials: 4 hores

16a setmana:

Activitats presencials: 4 hores
- Classes teoriques: Classes magistrals (grup gran): UD14 (2 hores)
- Avaluacio: Proves orals: Exposicions orals en grup (grup gran) (1 hora)
- Avaluacio: Informes/memories de practiques: Practiques avaluatives de grup (grup mitja):
UD9-UD14 (1 hora)

Activitats no presencials: 6 hores

17a setmana: Periode d'avaluacid

Activitats presencials: 2 hores
- Avaluacio: Proves objectives: Examens parcials: UD9-UD14 (grup gran) (2 hores)

Activitats no presencials: 7 hores

18a setmana: Periode d'avaluacid

Activitats presencials: 4 hores
- Avaluacio: Proves de desenvolupament: Examen global: UD1-UD14 (grup gran) (4 hores)
- Lliurament de l'informe de I'analisi de dades sobre una matriu

Activitats no presencials: 8 hores

9. Avaluacio de I'aprenentatge dels estudiants

Les competéncies establertes a I'assignatura seran valorades mitjancant I'aplicacio
d’una série de procediments d’avaluacié. A la taula del present apartat es descriu
per a cada procediment d’avaluacid, la tipologia (recuperable: R, no recuperable: NR),
els criteris d’avaluacio i el seu pes en la qualificacié de I'assignatura segons l'itinerari
avaluatiu.
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Mitjancant un contracte pedagogic, el professor responsable de I'assignatura i
I'alumne acordaran l'itinerari avaluatiu que s'aplicara a peticié de I'alumne per obtenir
la qualificacié de I'assignatura. El contracte pedagogic s’haura de signar en el termini
de tres setmanes des de l'inici del semestre. Es proposen dos itineraris possibles
diferenciats quant a les activitats d'aprenentatge que seran avaluades, aixi com el
pes relatiu (en percentatge) que tindra cada activitat per obtenir la qualificacié de
I'assignatura.

La signatura del contracte pedagogic per part de l'alumne implica un
compromis de realitzar totes les activitats incloses en l'itinerari seleccionat, aixi com
una obligatorietat en la presencialitat tant de I'exposicié oral del seu grup com de
les practiques avaluatives de grup amb I'objecte de poder avaluar adequadament les
competencies adquirides.

L'alumne obtindra una qualificacié numérica entre 0 i 10 per a cada activitat
avaluativa, la qual sera ponderada segons el seu pes, a fi d’obtenir la qualificacié global
de I'assignatura. Per superar I'assignatura, I'alumne ha d’obtenir un minim de 5 punts
en cada una de les activitats considerades com a no recuperables a l'itinerari realitzat
i obtenir un minim de 5 punts sobre 10 mitjancant la suma ponderada de totes les
activitats realitzades.

Aquells alumnes que hagin obtingut un minim de 5 punts en cada una de les
activitats considerades com a no recuperables a l'itinerari realitzat, perd que no hagin
superat l'assignatura, podran superar-la mitjancant la realitzacié d'un examen global
en el periode de recuperacié.

ITINERARI A
PONDERACIO

PROCEDIMENT CRITERIS

D’AVALUACIO D’AVALUACIO

ITINERARI B
PONDERACIO

Avaluacio: NR - Equilibri en la participacié de tots els 10 10
Proves orals: membres del grup

Exposicions

orals en grup - Eficacia del format de presentacié per

millorar la comprensioé de la materia
- Adequacié del ritme de I'exposicié
- Adequacio de I'ordre dels continguts

- Claredat de I'exposicio per a la comprensio
de la materia

- Grau de preparacié de la mateéria per fer
I'exposicid
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ITINERARI A
PONDERACIO

PROCEDIMENT CRITERIS
D’AVALUACIO D’AVALUACIO

-]
<
<
o
[}
=
E

PONDERACIO

Avaluacio: NR - Respecte a I'alumne expositor: coneixement 25 25
Informes/ teoric i habilitat per aplicar a nivell practic els
memories de procediments i tecniques estadistics
ractiques:
P N 'q - Respecte a cada membre del grup: es
practiques . .
avaluatives valorara la seva capacitat per treballar en
de aru grup mitjangant un protocol estructurat.En
grup aquest sentit, es pot reduir la qualificacio
de les practiques avaluatives de I'alumne,
quan aquesta capacitat sigui valorada
negativament
- Respecte a la practica lliurada per escrit:
adequacié dels procediments aplicats per
resoldre els exercicis proposats i exactitud
dels resultats obtinguts
Estudiitreball R - Adequacio de I'estructura de I'informe Iliurat 25
individual: a les normes APA (American Psychological
Analisi de Association),d'acord amb les directrius
dades sobre establertes a I'assignatura
una matriu ., . i
- Adequacio dels procediments utilitzats en
funcié de la naturalesa i les caracteristiques
de les variables analitzades
- Exactitud dels resultats obtinguts
- Adequacio de les interpretacions i
conclusions establertes en funcioé dels
resultats obtinguts
Avaluacio: R - Adequacié dels procediments aplicats per 40 40
Proves resoldre els exercicis proposats i exactitud
objectives: dels resultats obtinguts
examens .
. - Format de la prova: conjunt de preguntes
parcials

objectives de 4 alternatives de resposta.El
criteri numeéric d'avaluacié s'adjuntara amb
I'enunciat de la prova
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PROCEDIMENT CRITERIS

D’AVALUACIO D’AVALUACIO

ITINERARI A
PONDERACIO
ITINERARI B
PONDERACIO

Avaluacio: R - Adequacio dels procediments utilitzats en 25
Proves de funcié de la naturalesa i les caracteristiques

desenvolupa- de les variables analitzades

ment: examen - Exactitud dels resultats obtinguts

global

- Adequaci6 de les interpretacions i
conclusions establertes en funcioé dels
resultats obtinguts

- Format de la prova: es planteja a
I'alumne situacions practiques de recerca
acompanyades d'un conjunt de preguntes
obertes. El criteri numeric d'avaluacio
s'adjuntara amb I'enunciat de la prova

10. Recursos, bibliografia i documentacié complementaria
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Grupo ModEst (2005). Del contraste de hipdtesis al modelado estadistico. Girona: Docu-
menta Universitaria.

Pagano, R. (1999) (5a ed.). Estadistica para las Ciencias del Comportamiento. México:
International Thomson Editores.

Palmer, A. (1995). Fundamentos matemdticos para el andlisis de datos en Psicologia. Palma
de Mallorca: Servei de Publicacions i Intercanvi Cientific. Col-leccié Materials
Didactics, 3. Serie de Metodologia. Universitat de les llles Balears.

Palmer, A.(1999). Andlisis de datos. Etapa exploratoria. Madrid: Editorial Piramide.

Palmer, A. (2004). Tablas de estadistica (29 ed.). Palma de Mallorca: Servei de Publicacions
i Intercanvi Cientific. Collecci6 Materials Didactics, 7. Série de Metodologia.
Universitat de les llles Balears.
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Pefia, D.; Romo, J. (1997). Introduccién a la estadistica para las ciencias sociales. Madrid:
McGraw-Hill.

Solanas, A,; Salafranca, L.; Fauquet, J.; NUfnez, M. 1. (2005). Estadistica descriptiva en Cien-
cias del Comportamiento. Madrid: Thomson.

Bibliografia complementaria

Palmer, A.(1993). M-estimadores de localizacion como descriptores de las variables de
consumo. Adicciones, 5(2),171-184.

Palmer, A.; Amengual, M.; Calafat, A. (1992). ;Cuanto alcohol consumen realmente los
jévenes?:una técnica de analisis. Adicciones, 4(4),315-338.

Palmer, A.; Jiménez, R.; Montano, J. J. (2000). Tutorial sobre coeficientes de correlacién
con una o dos variables categdricas. Psicologia.com, 4. URL: http://bibliopsiquis.
com/psicologiacom/vol4num?2/2830/

Palmer, A.; Jiménez, R.; Montaro, J. J. (2001). Tutorial sobre el coeficiente de correlacion
lineal de Pearson en Internet. Psicologia.com, 5. URL: http://bibliopsiquis.com/
psicologiacom/vol5num1/2815/

Altres recursos

Mitjancant la plataforma de teleeducacié Moodle, I'alumne tindra a la seva disposicio
una serie de recursos d'interes per a la seva formacio, com documents electronics sobre
la matéria elaborats pel professorat responsable de I'assignatura i enllagos a Internet.
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MODEL DE CONTRACTE PEDAGOGIC
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Contracte pedagogic

DADES DE L’ALUMNE/A

Nom i cognoms DNI

Curs Data de naixement Poblacio

Domicili Teléfon

Adrega electronica

DADES DE L’ASSIGNATURA

Assignatura Codi

Professor/a respc

Itineraris d'avaluacié proposats:

Pl

(ex
. ” Percentatge de puntuacié
Attt ItinerariA_|_Itinerari B
Exposicions orals en grup 5 5
Practiques proposades en grup 20 20
Treball individual continuat 25
Autoavaluaci 50 50
Examen final 25
Total 100 100
Itinerari seleccionat per I'estudiant:  Itinerari A E Ttinerari B [

* La descripcio de les activitats es troba en la guia docent de I’assignatura.

CONTRACTE ENTRE PROFESSOR/A-ALUMNE/A

Les persones sotasignades acorden que per obtenir la qualificacio de |'assignatura, I'alumne/a sera avaluat/ada de
les activitats integrants de I'itinerari seleccionat. La firma del contracte implica el compromis de realitzar totes les
activitats incloses en I'itinerari seleccionat.

Firma de !'alumne/a, Firma del professor/a,

Palma,  d de




PROTOCOL D’AVALUACIO DE SESSIONS EXPOSITIVES
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PROTOCOL D’AVALUACIO DE SESSIONS EXPOSITIVES

GRUP AVALUAT

Niamero del grup: Tema:

Data:............ccoeviveee. Nombre de comp ts pr i

GRUP AVALUADOR

Niamero del grup: ........... Nombre de components presents: ......... SRR

Nom del / de la representant:

L'objectiu fonamental d’aquest protocol d’avaluacio és obtenir una mesura acurada d'un conjunt de parametres de
qualitat de les diferents sessions expositives que al llarg del curs aniran desenvolupant els grups de treball que
pertanyen a [’assignatura, Atés el caracter avaluador dels resultats del protocol, caldra actuar amb el maxim de
responsabilitat envers els companys i les companyes que conformen els grups i oferir valoracions respectuosament

objectives.

A continuacid us presentam un conjunt d’enunciats sobre el que caldri valorar a I'exposicio del grup. Cal donar una

resposta assenyalant amb una creu, en una escala del 0 al 10 que es proporciona vora cada enunciat:

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

[1.  La capacitat de comunicacio del grup ha estatsatisfactoria | [ [ [ [ ]

2. La participacidé de tots els membres del grup ha estat
equilibrada

|3. El format de presentacié ha estat eficag i ha ajudat a una | | | | ‘ ‘ | | | l | |

millor comprensio del tema

|4. He pogut seguir el ritme d’exposicio dels continguts sense | | | | ‘ ‘ | | | ‘ | |

cap problema

[ 5. L’ordre dels continguts de I'exposicié ha estatsatisfactori | [ | | | | | |

6. El grup ha fet un bon s del temps per a I'exposicio

7. La claredat d’exposicio ha estat un factor positiu per a la
comprensio del tema

IB. Crec que han preparat suficientment el tema per fer | | | | ‘ | | ‘ I

I"exposicid

9.  Estic satisfet/a amb I"exposicio del grup

|I0A (Quina puntuacié global donaries al grup per I'exposicié | | | | ‘ ‘ | | | ] | |

que has presenciai?




PROTOCOL PER AVALUAR LA CAPACITAT DE TREBALL EN EQUIP
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PROTOCOL D’AVALUACIO DEL TREBALL EN GRUP

GRUP AVALUAT

Nimero del grup: ...

Niamero de membre del grup: ............

Data: ...

Emplena la taula segiient i assigna’t a tu mateix/a i als companys (fins a dotze) una qualificacio d’entre 01 10 per a

cada un dels aspectes que es detallen.

Assigna una columna a cada membre
del grup

TU| 1| 2|3 |4|5]|6

11

Assisteix amb regularitat a les
reunions del grup

Escolta activament durant les
reunions del grup

Aporta idees practiques que son
adoptades pel grup

Cerca, analitza i prepara el material
per a la tasca

Deixa les diferéncies personals
fora del grup

Déna suport als membres del grup
que tenen dificultats

Quina puntuaci6 global li donaries per
la seva contribucié al treball del grup?

Totals




PROTOCOL PER DUR A TERME EL SEGUIMENT DE LA TUTORIA DE CARRERA

1.

2.

Universitat de les
Illes Balears

FITXA DEL TUTOR/A: PRIMERA ENTREVISTA I SEGUIMENT

Presentacions
En aquesta fase inicial, tutor/a i alumnes realitzaran les presentacions necesséries

/.

Dades personals de 1'al

Cognoms i nom:

DNI:

Data i lloc de naixement:

Adrega durant el curs:

Telefon: | Correu electronic:

3. Trajectoria académica

Estudis realitzats:

Data de finalitzacio:

Afinitats i dificultats observades:

Formacié complementaria (idiomes, informatica...):

4.

La tutoria

Qué esperes del tutor/a?
(Després d’escoltar I'alumne/a, el tutor/a li presenta el sentit i el contingut de la tutoria personalitzada)

5.

Motivacions i expectatives

Per qué curses aquesta carrera?

On preveus trobar-hi més dificultats?

Expectatives professionals:

Propostes de formacié complementaria (conferéncies, cursos...)

6.

La carrera

Qué en saps del pla d’estudis, dels itineraris?
Qué t'interessa saber?

1.

Possibilitats d’estudi

Situacioé familiar i professional:
Temps potencial d’estudi (diari, setmanal). Organitzacié del temps:

Estratégies d’estudi

Forma d’abordar els temes de treball i d’estudi:
Principals problemes que es presenten durant |’estudi:
Estudi individual / estudi amb altres:

9.

Propera entrevista de tutoria

Data i hora:
Temes de qué potser convindria parlar:

Recurs

adaptat de Del Rincon, 2000.
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