° ° Any académic 2017-18
UnlverSItat Assignatura 21910 - Planificacio i Avaluaci6 Social
de les Illes Balears Grup Grup 20, 1S
Guia docent A
. Idioma Catala
Guia docent
Identificacié de l'assignatura
Nom 21910 - Planificaci6 i Avaluacio Social
Crédits 1,8 de presencials (45 hores) 4,2 de no presencials (105 hores) 6 de totals (150
hores).
Grup Grup 20, 1S (Campus Extens)
Periode d'imparticio Primer semestre
Idioma d'impartici6 Catala
Professors
Horari d'atenci6 als alumnes
Professor/a
Hora d'inici Hora de fi Dia Data d'inici Data de fi Despatx

15:00 16:00 Dijous 11/09/2017  28/02/2018  B-201, Edifiic
Bernat CalafatVth Guillem Cifre
bernat.calafat@uib.es

de Colonya

Contextualitzacio
.|

El Treballador social, atés seu perfil professional, necessita congixer i aplicar elements de planificacio a
diversos nivells, especialment als relacionats amb propostes que impliquin la realitzacid, disseny i avaluacio
de programes i projectes amb contingut de canvi i modificacio de condicions de dificultat o exclusio social

La planificaci6 forma part de les tasques que en tota intervencio social s'ha d'abordar de forma prévia a l'accié.
Aquesta tasca afecta a les intervencions que programa tant I'administracié com l'iniciativa privada. Constitueix
la forma de racionalitzar les finalitats, objectius, métodes i técniques aixi com la manera de recollir dades
en relacié a la nostra activitat i obtenir informacié per tal de conédixer i avaluar els resultats de la nostra
intervencid. Implica reflexid, un coneixement extens de la realitat, de les necessitats i d'uns recursos sovint
escassos, suposa també la concrecid d'uns objectius i l'elaboracié d'un disseny d'actuacions el més complet
i sistematic possible.

Sobre la base de l'avaluacié podrem definir -de manera fonamentada- la definicié de futures linies
d'intervencid, nous objectius o modificacions dels objectius o actuacions realitzades.

L'assignatura forma part del modul 'Eines legals i organitzatives per al treball social', que inclou dues matéries
'Eines legals ' i 'Eines organitzatives'. Les assignatures que conformen la matéria 'Eines organitzatives' son
dues: 'Documentacid i comunicacio cientifica de primer curs i 'Planificacio i avaluacié social de segon.
Aquesta assignatura esta vinculada a la matéria basica Educaci6 de la branca de ciéncies socials i juridiques.

Requisits

L'assignatura de planificacio i avaluacio social és de formacid basica dins el curriculum academic de la
titulacio de treballador social. No hi ha requisits essencials o indispensables. Es convenient que 1'alumne hagi
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superat l'assignatura de primer de grau "Documentaci6 i comunicacid cientifica " atés que formen part de la
mateixa materia.

Recomanables

Es convenient que 1'alumne hagi superat l'assignatura de primer de grau "Documentacié i comunicacid
cientifica " atés que formen part de la mateixa materia "Eines organitzatives"

Competéncies

___________________________________________________________________________________________________________________|
L'assignatura de planificacio i avaluacid social ha de contribuir a que els/les alumnes adquireixin les
competéncies especifiques i genériques/basiques, que formen part del conjunt de competéncies establertes al
pla d'estudis de Grau de Treball Social.

També es treballaran al grup classe competéncies generals que el futur treballador social precisa en la
seva practica professiona, que son: Capacitat de treballar efectivament en equip,Capacitat d'aplicar els
coneixements a la practica i Capacitat de comunicar adequadament de forma oral i escrita.

Especifiques

* CE9: Capacitat d'obtenci6 i d'analisi de documentacid rellevant per a la intervencid social.
* CE2. Capacitat de preparar, produir, implementar i avaluar els plans i projectes socials..

Generiques

* CGS. Capacidad de establecer relaciones profesionales, identificando necesidades, problemas, dificultades
y conflictos, al objeto de identificar la forma mas adecuada de intervencion..

Basiques

* Podeu consultar les competéncies basiques que l'estudiant ha d'haver assolit en acabar el grau a I'adreca
segiient: http://estudis.uib.cat/ca/grau/comp_basiques/

Continguts

Els continguts de l'assignatura des divideixen en 4 blocs tematics, fent un total de 14 unitats didactiques.
Els continguts abasten les bases de la planificaci6 social (conceptes, principis, tipus, nivells). L'analisi de
les necessitats i els problemes socials: tipologia, avaluaci6, metodologies, fases i técniques. El disseny de
programes/projectes d'intervencio social: disseny classic i disseny del marc 16gic. L'avaluacio de la intervencio
social: concepte, caracteristiques, normes, models, procés, tipus, fases i indicadors d'avaluacio.

Els resultats d'aprenentatge de l'assignatura lligats a les competéncies i als continguts estan definits el
document de titol de grau de treball social, els resultats esperats en els alumnes son els segiients:

Coneixer els elements basics de la planificacio social

Congixer les utilitats i inconvenients de la planificacid

Congixer les bases tedriques de l'analisi de necessitats/problemes socials

Saber realitzar un analisi de necessitats en un territori o problematica especifica
Congixer les bases teoriques de l'elaboracié de plans, programes i projectes
Saber elaborar un pla, programa o projectes basat en necessitats socials
Congixer les bases tedriques de 'avaluacio de plans, programes i projectes
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8 Saber elaborar una avaluacié d'un pla, programa o projecte.
Continguts tematics

Blocl .-. Planificaci6 social i Analisi de necessitats/problemes socials
Unitat didactica 1.- Introducci6 a la planificacio: concepte, tipus i nivells
Unitat didactica 2 .- Processos basics i metodologics de la planificacio
Unitat didactica 3.- Tipus de necessitats i problemes
Unitat didactica 4 .- Técniques i fases en 1'analisi de necessitats i problemes
Unitat didactica 5.- L'avaluacio i el diagnostic dels problemes socials

Bloc 2 .-. Disseny de programes i projectes: La metodologia classica de disseny de projectes
Unitat didactica 6.- Fonaments i metodologia del disseny de projectes
Unitat didactica 7.- La metodologia classica de disseny de projectes I: determinacio de la
poblacié diana, d'objectius, d'activitats, de resultats i d'indicadors d'avaluacioé
Unitat didactica 8.- La metodologia classica de disseny de projectes II: determinacio
d'infraestructures i recursos humans, elaboracié del pressupost, elaboracié del document del
projecte

Bloc 3.-. Disseny de programes i projectes: La metodologia d'enfocament del marc logic de disseny
de projectes.
Unitat didactica 9.- La metodologia de I'enfocament del marc logic I: formulacié de problemes
i d'objectius I:
Unitat didactica 10 .- La metodologia de 1'enfocament del marc logic II: 1'elaboracio de la matriu
de planiificaci6 del projecte

Bloc 4.-. Avaluacio de programes i projectes socials
Unitat didactica 11.- Concepte, caracteristiques i normes de 1'avaluacid
Unitat didactica 12.- Models, fases i tipus d'avaluacid
Unitat didactica 13.- Els indicadors de resultat i d'objectius.

Metodologia docent

|
Es descriuen les activitats de treball presencial i no presencial previstes a l'assignatura de Planificacio i
Avaluaci6 Social per a poder desenvolupar i avaluar les competéncies.

Els alumnes hauran de realitzar un conjunt de classes practiques de resolucié de problemes, treball autonom
individual i grupal, presentacions a classe de treballs grupals, I'elaboracié d'un projecte d'intervencio social,
com també la lectura imprescindible i obligatoria d'un conjunt de textos i lectures que complementen les
activitats presencials i de treball autonom.

Per facilitar I'autonomia i el treball autonom de l'assignatura, aquesta formara part del projecte Campus
Extens en la modalitat experimental, de tal manera que els alumnes tendran accés telematic a les lectures, a
transparencies i power point, als informes realitzats a les classes practiques, els millors treballs d disseny del
cursos anteriors -com a exemple de bones practiques d'altres alumnes-.

Els i les alumnes hauran d'elegir durant la segona setmana de docéncia de 1'assigntaura l'eleccié d'un itinerari
d'aprenentatge A 6 B, a tal efecte signaran un contracte individual d'aprenentatge amb els compromisos
adquirits. El contracte estara al campus extens i n'entregara un exxemplar al docent i un per a la persona
alumne, ambdos seran rubricats per docent i alumnat. A 1'apartat de criteris d'avaluacio de la present guia
docent es detallen els continguts,
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Es presenta a continuacid la distribucié de les hores segons les diferents activitats de treball presencial i
no presencial (autonom en grup i autonom individual) planificat i previst, hi ha la seva equivaléncia en
crédits europeus o ECTS (1 crédit ECTS= 25 hores de treball de 1'estudiant), finalment hi ha I'estimacié del

percentatge de cada modalitat i del total.

Activitats de treball presencial

Modalitat Nom

Descripcio

Hores

Classes teoriques  Unitats didactiques
ilectures

El docent mediant el métode expositiu i del treball en petits
grups d'alumnes assignata a l'atzar pel docent(de 3 a 5)
posaran les bases i fonaments teorics de cada unitat didactica.
Al mateix temps que exemplificara técniques i procediments
de programaci6 i avaluacié de projectes d'intervenci6 social
practics.

Els alumnes per grups faran resums de les lectures obligatories
de cada unitat didactica, faran reflexié conjunta presencial,
identificaran les idees clau, resoldran dubtes i en faran
periodicament una explicaci6 de les idees clau de cada una
d'elles.

Per a caca unitat didactica es fara un material-resum expositiu
amb transparéncies o power-point que sera facilitat als
alumnes. Finalment per a cada bloc de continguts se'ls
indicara una o dues lectures obligatories que complementen
les explicacions, aixi com referéncies documentals per a
ampliar els continguts exposats.

Les classes teoriques suposen un total de 25 hores presencials,
repartides en sessions setmanals

25

Classes practiques Estudi de casos
iresoluci6 de
problemes

Grup mitja (M)

Per a cada unitat didactica i per a cada sessio teorica
es complementara amb practiques presencials de resolucio
d'exercicis i1 problemes en petits grups de 3-5 alumnes, que
seran assignats a l'atzar pel docent. Aquests grups treballaran
conjuntament durant totes les classes practiques del semestre.

Cada grup haura de resoldre una situacio practica relacionada
amb l'aspecte teoric treballat, suposara el maneig i aplicacid
dels procediments i técniques de planificacié i avaluacio
social.

Cada grup haura de traslladar en una transparéncia o foli el
resultat del treball grupal i la resolucié del problema.

Les practiques presencials consten de 10 hores, dividides en
sessions quinzenals d' una hora i mitja.aproximadament.

Classes practiques Presentacions
d'avantprojectes

Grup mitja (M)

Per realitzar aquesta activitat els estudiants seran assignats a
l'atzar en grups de 3-5 alumnes, que son la continuacié dels
grups de treball de les "presentacions d'avantprojectes" Cada
grup disposara d'una guia basica i guid de presentacié d'un
avantprojecte de disseny d'un projecte d'intervencié social.
Aquest es presentara al grup classe en format transparéncia o
power-point, amb una durada de 20 minuts per grup. Un cop
realitzats els grups es confeccionara a l'atzar un calendari de
presentacions al grup classe del treball realitzat.
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Descripcié

Hores

L'exposici6 sera realitzada per un membre del grup elegit a
l'atzar pel docent que haura d'explicar l'avantprojecte.

Les sessions de presentacié del projecte tendran una durada
de 6 hores totals. Es realitzaran en sessionsquinzenals de 30
minuts.

Avaluacid Prova de resposta
breu

L'avaluacié6 permetra comprovar els aprenentatges,
coneixements i grau d'aplicacié de les metodologies i
procediments de planificaci6 i avaluacid de projectes
socials. La prova tendra una part de coneixement teorics i
metodologics de 5 a 10 preguntes de resposta breu.

Hi haura una prova dels blocs 11 II a novembre.l una segona
prova dels blocs 1111 IV a gener.

L'examen final degener sera de tots els blocs pels que no hagin
superat I'l i el II.

Durada entre 1 i 2 hores.

Avaluacio Resoluci6 de
problemes

L'avaluaci6 permetra comprovar els aprenentatges,
coneixements i1 grau d'aplicacid de les metodologies i
procediments de planificacio i avaluacio de projectes socials
realitzades durant les classes practiques.

L'alumne haura de resoldre un suposit practic, responent a una
série de qiiestions relacionades amb el disseny de projectes
socials

Hi haura una prova dels blocs I i IT a novembre. I una segona
prova dels blocs 1111 IV a gener.

L'examen final degener sera de tots els blocs pels que no hagin
superat I'l i el I1.

Durada entre 1 i 2 hores

A comengament del semestre hi haura a disposici6 dels estudiants el cronograma de 'assignatura a través de la
plataforma UIBdigital. Aquest cronograma incloura almenys les dates en qué es faran les proves d'avaluacid
continua i les dates de lliurament dels treballs. A més, el professor o la professora informara els estudiants
si el pla de treball de l'assignatura es dura a terme a través del cronograma o per una altra via, inclosa la

plataforma Campus Extens.

Activitats de treball no presencial

Modalitat Nom

Descripcié

Hores

Estudi i treball Estudi de lectures, unitats
autonom individual didactiques, practiques
presencials, treball de

disseny de projecte

1 Lectura i estudi de les lectures obligatories i de
les unitats didactiques, i d'experiéncies de projectes
d'intervencié social..Després de l'exposicido per part
del docent de les unitats didactiques a través de les
classes magistrals i de la seva aplicacid practica a
través de les practiques presencials del resolucié de
problemes, cada alumne caldra que faci un treball
autonom 1 individual per aprofundir i completar les
unitats didactiques impartides. Per a facilitar aquesta

30
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Hores

tasca s'indicaran les lectures minimes i obligatories, aixi
com referéncies documentals per ampliar els continguts
explicats 1 aplicats. Els projectes d'intervencié socials
seran explicats per alumnes de cursos anteriors que
hagin tingut qualificacions altes dels projectes elaborats,
serviran com a guia de bones practiques per elaborar
el treball grupal de disseny d'un projecte d'intervencio
social.

2 Aportacié i recerca individual per al disseny del
projecte d'intervencié social.Recerca i preparacié de
l'aportacio individual al treball grupal de disseny d'un
projecte d'intervencié social. Cada alumne de forma
individual ha de fer activitats de recerca i d'aportacid
al treball grupal de disseny d'un projecte d'intervencid
social.

3 Estudi individual. Estudi individual de les lectures,
unitats didactiques i de les practiques presencials. Per
a preparar les proves de resposta breu i les proves de
resolucioé de problemes.

Estudi i treball Participaci6 a Forums de
autonom individual debat del campus extens

El docent obrira entre 2-3 forums de debat sobre reflexions dels
aprenentatges significatius de I'alumnat sobre 'assignatura de les classes
practiques.

La participacio en els forums per part de l'alumnat servira com intercanvi
d'experieéncies i com a intercanvi de reflexions. Es tendra en compte a
l'avaluaci6 de l'assignatura, de tal manera que podra suposar un increment
de l'avaluacié d'un maxim d'un 10% sobre la qualificacié obtinguda en els
procediments d'avaluacid, sempre que el/la alumnes hagi supertat cada una
de les parts de 'avaluacié amb una qualificacié minima de 5 punts, sobre
una escala de 0 a 10..

Estudi i treball Resum de lectures i
autonom individual elaboracié d'una unitat
didactica

Els alumnes de l'itinerarin B( que no puguin assistir a les classes magistrals
i a les classes practiques). realitzaran els seguents treballs:

a) Elaborar els resums reflexius de les 11 lectures obligatories. El resum
constara de 4 pagines per lectura: 2 pagines on es detallin els principals
conceptes clau o d'un mapa conceptual i 2 pagines dels aprenentatges
sisnificatius basics per poder elaborar projectes socials. Suposara un 15%
de la qualificacio final

b) Elaborar una de les 14 unitats didactiques. Extensio de 15 folis. Suposara
un 15 % la qualificacio final.

S'ha de superar amb un minim de 5 punts sobre 10, cada una de les parts.
Si no s'assoleix el minim s'haura de recuperar.

16

Estudi i treball Tutories on-line
autonom individual individuals

Els alumnes disposaran de tutories on-line ha través del campus extens, de
tal manera que puguin resoldre dubtes, fer consultes sobre aspectes concrets,
cercar orientacio i suport del docent.

Estudi i treball
autonom en grup

Disseny de 'avantprojecte

Cada grup de 3-5 alumnes tendra assignat a l'atzar el dia de presentacio
d'un avantprojecte de disseny de projecte d'intervencid social: problema
i necessitats socials, objectius de canvi de la situacio, activitast, recursos
necessaris

El grup disposara de material especific per a preparar l'exposicié oral i
l'assessorament del docent.
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Cada grup ha de lliurar per escrit la presentacio en format transparéncies
0 power-point

Estudi i treball Treball de disseny d'un ~ Cada grup a més de preparar 1'exposicio oral, ha de realitzar el disseny del 45
autonom en grup  projecte d'intervencio projecte d'intervencio social.
social S'ha de presentar un projecte escrit d'una extensio de 50 pagines.

Es disposara d'una guia per a l'elaboraci6 del disseny, aixi com material
didactic i complementari per a la seva comprensio i aplicacio.

Els grups disposaran de I'orientacio del docent si ho sol-liciten.

El treball s'ha d'entregar per escrit, com a maxim a les 24 hores del darrer
dia de classe de 'assignatura.

Riscs especifics i mesures de proteccid

Les activitats d'aprenentatge d'aquesta assignatura no comporten riscs especifics per a la seguretat i salut dels
alumnes i, per tant, no cal adoptar mesures de protecci6 especials.

Avaluacio6 de I'aprenentatge dels estudiants

. _______________________________________________________________________________________________________________________________|
Seguidament s'expliciten els procediments d'avaluacié de cadascuna de les activitats d'aquesta
assignatura,desenvolupades al llarg del semestre. S'assenyalen com a no recuperables aquelles activitats que
s'han desuperar durant el periode lectiu de 1'assignatura.

Les competéncies especifiques i genériques establertes a l'assignatura seran valorades a través de tota una
série de procediments d'avaluacio. A la taula del present apartat es descriu per a cada procediment d'avaluacio,
la tipologia (recuperable: R; no recuperable: NR), els criteris d'avaluacio i el seu pes en la qualificacio -
ponderacio- de l'assignatura segons l'itinerari elegit per cada alumne.

Cada alumne ha d'elegir i manifestar per escrit durant la primera setmana d'octubre quin itinerari d'avaluacio
dels aprenentatges elegeix, entregara al docent un contracte d'aprenentatge signat. De no manifestar-se,
s'entendra que ha elegit l'itinerari B

Finalment, l'alumnat ha de ser conscient que, segons s'exposa al Reglament Académic de la Universitat (Article
34), es penalitzaran les activitats fraudulentes durant el procés d'avaluacié de l'assignatura, en particular la
inclusié en un treball de fragments d'obres alienes presentats de tal manera que es facin passar com a propis
de l'alumnat. Concorrer en un frau d'aquest tipus suposara l'automatica qualificacié de"suspens" (0,0) a la
convocatoria anual.

Les condicions de treball per a cada un dels itineraris son:

Itinerari A

- Realitzar i assistir adequadament un minim del 80% de les classes teoriques i de les practiques presencials de
resolucid de problemes, si no es realitza aquest minim I'alumne automaticament passara a l'itinerari B. S'ha de
realitzar la presentacio al grup gran de 2 exposicons tedriquesi 2 exposicons de practiques grupals, es superen
cada una d'elles amb una puntuacié minima de 5. Al final de cada classe els grups entregaran els treballs
teorics i treballs practics, cada classe seran avaluats 2 treballs teorics i 2 treballs practics, que es superen amb
una puntuacié minima de 5.

- Entregar i realitzar adequadament la presentacié al grup gran de 1'avantprojecte del disseny del projecte
d'intervencié social, es supera amb una puntuacié minima de 5.

- Entregar el treball de disseny del projecte d'intervencid social, termini de presentaci6 les 24 hores del darrer
dia de classe presencial de 'assignatura, es supera amb una puntuacié minima de 5.
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- Realitzar dues proves: la primera de resposta curta i la segona de resolucié de problemes. Es faran dues
proves de cada una d'elles: una per novembre i la segona al gener, es superen amb una puntuacié minima de
5. Els alumnes que no superin la primera prova la podran recuperar a la prova global de gener.

Per a superar 'assignatura s'ha d'obtenir un 5 en cada un dels quatre apartats anteriors.

Si un alumne sols supera la prova objectiva, la prova de resolucié de problemes o el treball de disseny d'un
projecte, perd no supera les altres, sols haura de recuperar a febrer la part no superada de les tres.

Itinerari B

- Treball individual: Entregar i realitzar adequadament 1'elaboracié d'una unitats didactica de 'assignatura, i
el resums raonat de les 11 lectures obligatories, es supera amb una puntuacié minima de 5.

- Treball en grup: consta de dues parts: Part A.- Entregar el disseny de l'avantprojecte a realitzar, es supera
amb una puntuacié minima de 5. Part B. Entregar el treball de disseny del projecte d'intervencio social, termini
de presentacio les 24 hores del darrer dia de classe presencial de 'assignatura, es supera amb una puntuacio
minima de 5.

- Realitzar dues proves: la primera de resposta curta i la segona de resolucié de problemes. Es faran dues
proves de cada una d'elles: una per novembre i la segona al gener, es superen amb una puntuacié minima de
5. Els alumnes que no superin la primera prova la podran recuperar a la prova global de gener.

Per a superar l'assignatura s'ha d'obtenir un 5 en cada un dels tres apartats anteriors.

Si un alumne sols supera la prova objectiva, la prova de resolucié de problemes, els treballs individuals o
el treball grupal de disseny d'un projecte, perd no supera els altres, sols haura de recuperar a febrer la part
o parts no superades.

Per a superar els aprenentatges de I'assignatura s'ha d'obtenir una puntuacié minima de 5 punts sobre
10 en tots els procediments d'avaluacioé que es detallen per a cada un dels itineraris.

Unitats didactiques i lectures

Modalitat Classes teoriques
Tecnica Proves d'execucio de tasques reals o simulades (recuperable)
Descripcio El docent mediant el métode expositiu i del treball en petits grups d'alumnes assignata a l'atzar pel docent(de

3 a 5) posaran les bases i fonaments teorics de cada unitat didactica. Al mateix temps que exemplificara
técniques i procediments de programacio i avaluacié de projectes d'intervencio social practics. Els alumnes
per grups faran resums de les lectures obligatories de cada unitat didactica, faran reflexi6 conjunta presencial,
identificaran les idees clau, resoldran dubtes i en faran periddicament una explicaci6 de les idees clau
de cada una d'elles. Per a caca unitat didactica es fara un material-resum expositiu amb transparéncies o
power-point que sera facilitat als alumnes. Finalment per a cada bloc de continguts se'ls indicara una o dues
lectures obligatories que complementen les explicacions, aixi com referéncies documentals per a ampliar els
continguts exposats. Les classes teoriques suposen un total de 25 hores presencials, repartides en sessions
setmanals

Criteris d'avaluacio S'avaluaran entre 2-5 exposicions orals o resums escrits entregats al final de la classe que inclogui:les idees
clau i conceptes significatius de les lectures obligatories, les exposicions es faranal grup classe.. S'avaluaran
d'acord als segiients criteris:

Claredat de l'exposicio
Ordre dels continguts
Identificiacié dels concepets clau

La prova es supera amb una puntuacié minima de 5 sobre 10.

Percentatge de la qualificaci6 final: 8% per a 'itinerari A amb qualificacié minima 5
Percentatge de la qualificacio final: 0% per a l'itinerari B
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Estudi de casos i resolucié de problemes
Modalitat Classes practiques
Técnica Proves d'execucio de tasques reals o simulades (recuperable)
Descripcio Per a cada unitat didactica i per a cada sessio tedrica es complementara amb practiques presencials de

resolucio d'exercicis i problemes en petits grups de 3-5 alumnes, que seran assignats a l'atzar pel docent.
Aquests grups treballaran conjuntament durant totes les classes practiques del semestre. Cada grup haura
de resoldre una situaci6 practica relacionada amb l'aspecte teoric treballat, suposara el maneig i aplicacio
dels procediments i técniques de planificacié i avaluacio social. Cada grup haura de traslladar en una
transparencia o foli el resultat del treball grupal i la resolucié del problema. Les practiques presencials
consten de 10 hores, dividides en sessions quinzenals d' una hora i mitja.aproximadament.

Criteris d'avaluacio S'avaluaran entre2-5 exposicions orals o resums escrits de les practiques de resoluci6 de problemes realitzades

presencialment, que s'entregaran al final de cada classe, d'acord als segiients criteris:

* Claredat de 1'exposiciod

* Ordre dels continguts

* Grau de dedicaci6 al problema

* Grau de resolucio de la practica

La prova es supera amb unapuntuacié minima de 5 sobre 10.

Percentatge de la qualificaci6 final: 8% per a 'itinerari A amb qualificacié minima 5
Percentatge de la qualificaci6 final: 0% per a l'itinerari B

Presentacions d'avantprojectes

Modalitat Classes practiques
Técnica Proves d'execuci6 de tasques reals o simulades (recuperable)
Descripcio Per realitzar aquesta activitat els estudiants seran assignats a 'atzar en grups de 3-5 alumnes, que son la

continuacio dels grups de treball de les "presentacions d'avantprojectes" Cada grup disposara d'una guia
basica i guid de presentacio d'un avantprojecte de disseny d'un projecte d'intervencio social. Aquest es
presentara al grup classe en format transparéncia o power-point, amb una durada de 20 minuts per grup.
Un cop realitzats els grups es confeccionara a l'atzar un calendari de presentacions al grup classe del treball
realitzat. L'exposicio sera realitzada per un membre del grup elegit a 'atzar pel docent que haura d'explicar
l'avantprojecte. Les sessions de presentacio del projecte tendran una durada de 6 hores totals. Es realitzaran
en sessionsquinzenals de 30 minuts.

Criteris d'avaluacio Els alumnes treballaran a classe i faran la presentacié de l'avantprojecte del treball de disseny d'un projecte
d'intervenci6 social, s'avaluara d'acord als segiients criteris:

* Claredat de 1'exposicid

* Ordre dels continguts

* Grau de dedicaci6 a l'avantprojecte

* Concrecio del disseny presentat

La prova es supera amb una puntuacié minima de 5 sobre 10.

Percentatge de la qualificaci6 final: 8% per a l'itinerari A amb qualificacié minima 5
Percentatge de la qualificaci6 final: 8% per a l'itinerari B amb qualificacié minima 5

Prova de resposta breu

Modalitat Avaluacio
Técnica Proves de resposta llarga, de desenvolupament (recuperable)
Descripcio L'avaluacio permetra comprovar els aprenentatges, coneixements i grau d'aplicaci6 de les metodologies i

procediments de planificaci6 i avaluaci6 de projectes socials. La prova tendra una part de coneixement teorics
i metodologics de 5 a 10 preguntes de resposta breu. Hi haura una prova dels blocs 11 II a novembre.I una
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segona prova dels blocs III i IV a gener. L'examen final degener sera de tots els blocs pels que no hagin
superat 'l i el II. Durada entre 1 i 2 hores.

Criteris d'avaluacio L'alumne haura de respondre entre 5-10 preguntes relacionades amb les lectures i les unitats didactiques.
D'acord als segiients criteris: adequacio, claredat, concrecio i raonament de les respostes.
La prova es supera amb una puntuacié minima de 5 sobre 10.

Percentatge de la qualificaci6 final: 25% per a l'itinerari A amb qualificacié minima 5
Percentatge de la qualificaci6 final: 25% per a l'itinerari B amb qualificacié minima 5

Resolucié de problemes

Modalitat Avaluacid
Técnica Proves d'execucio de tasques reals o simulades (recuperable)
Descripcio L'avaluacio permetra comprovar els aprenentatges, coneixements i grau d'aplicacio de les metodologies

i procediments de planificaci6 i avaluacio de projectes socials realitzades durant les classes practiques.
L'alumne haura de resoldre un suposit practic, responent a una serie de qiiestions relacionades amb el disseny
de projectes socials Hi haura una prova dels blocs I i IT a novembre. I una segona prova dels blocs IIT i IV
a gener. L'examen final degener sera de tots els blocs pels que no hagin superat 1'l i el II. Durada entre 112
hores

Criteris d'avaluacid L'alumne haura d'aplicar la resolucié d'un problema o suposit practic. S'avaluara d'acord a : Adequaci6 i ajust
dels procediments aplicats a la resolucio del suposit practic, la concrecio, la claredat i el resultat obtingut.
La prova es supera amb una puntuacié minima de 5 sobre 10.

Percentatge de la qualificaci6 final: 25% per a l'itinerari A amb qualificacié minima 5
Percentatge de la qualificacio final: 25% per a l'itinerari B amb qualificacié minima 5

Participacié a Forums de debat del campus extens

Modalitat Estudi i treball autonom individual
Técnica Altres procediments (no recuperable)
Descripcid El docent obrira entre 2-3 forums de debat sobre reflexions dels aprenentatges significatius de l'alumnat

sobre l'assignatura de les classes practiques. La participaci6 en els forums per part de I'alumnat servira com
intercanvi d'experiéncies i com a intercanvi de reflexions. Es tendra en compte a l'avaluacié de 1'assignatura,
de tal manera que podra suposar un increment de I'avaluacié d'un maxim d'un 10% sobre la qualificacio
obtinguda en els procediments d'avaluacio, sempre que el/la alumnes hagi supertat cada una de les parts de
l'avaluacié amb una qualificacié minima de 5 punts, sobre una escala de 0 a 10..

Criteris d'avaluacio Durant el semestre el docent proposara entre 2i 3 forums de reflexio sobre els aprenentatges de 1'assignatura,
aquests forums estaran al campus extens, son de participacio voluntaria. S'ha de considerar que a efectes
d'avaluaci6 poden suposar fins a un 10% d'increnent sobre la qualificacié global obtinguda per la persona
alumne. L'"inic requisit és haver superat amb una puntuacié minima de 5 tots els procediments d'avaluacio.

Percentatge de la qualificaci6 final: 0% per a l'itinerari A
Percentatge de la qualificacio final: 0% per a l'itinerari B

Resum de lectures i elaboracio d'una unitat didactica

Modalitat Estudi i treball autonom individual
Técnica Treballs i projectes (recuperable)
Descripcio Els alumnes de l'itinerarin B( que no puguin assistir a les classes magistrals i a les classes practiques).

realitzaran els seguents treballs: a) Elaborar els resums reflexius de les 11 lectures obligatories. El resum
constara de 4 pagines per lectura: 2 pagines on es detallin els principals conceptes clau o d'un mapa
conceptual i 2 pagines dels aprenentatges sisnificatius basics per poder elaborar projectes socials. Suposara
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un 15% de la qualificaci6 final b) Elaborar una de les 14 unitats didactiques. Extensio de 15 folis. Suposara
un 15 % la qualificaci¢ final. S'ha de superar amb un minim de 5 punts sobre 10, cada una de les parts. Si no
s'assoleix el minim s'haura de recuperar.

Criteris d'avaluacio Els alumnes han de presentar per escrit dos treballs:
A.- L'elaboraci6 d'una unitats didactica dels continguts, amb una extensié de 22 folis.
B.- Els resums raonats de les lectures obligatories, amb una extensio de 2-4 folis per a cada una d'elles.

Els treballs es valorara de 0-10, d'acord a la claredat, coheréncia, concrecio, el raonament i el desenvolupament
ordenat dels continguts i procediments.

Cada un dels treballs A i B, suposen un 8% de la qualificaci6 final de I'assignatura, en conjunt suposen el 16%.
Es supera cada un dels dos treballs amb una puntuacié minima de 5.

Percentatge de la qualificaci6 final: 0% per a l'itinerari A
Percentatge de la qualificaci6 final: 16% per a l'itinerari B amb qualificacié minima 5

Disseny de l'avantprojecte

Modalitat Estudi i treball autonom en grup
Técnica Proves orals (recuperable)
Descripcio Cada grup de 3-5 alumnes tendra assignat a l'atzar el dia de presentaci6 d'un avantprojecte de disseny de

projecte d'intervencio social: problema i necessitats socials, objectius de canvi de la situacio, activitast,

recursos necessaris El grup disposara de material especific per a preparar I'exposicio oral i l'assessorament

del docent. Cada grup ha de lliurar per escrit la presentacio en format transparéncies o power-point
Criteris d'avaluacio Els alumnes han de presentar la redaccié d'un disseny de projecte d'intervencio social, elaborat en grups de 3-5

alumnes, que seran assignats a l'atzar pel docent.

Es valorara:

- Presentacio6 i estructura

- Claredat, coheréncia i concrecio

- Adequacio i Identificacio del problema a resoldre i de la poblacié diana

- Adequacio6 i plantejament dels objectius i de les activitats

- Adequacio dels Indicadors d'avaluacié i sistema d'avaluacio de resultats i objectius

- Presentacio de sistemes o qiiestionaris de valoracio

- Plantejament dels recursos humans, materials i economics.

- Plantejament de la gestio i seguiment del projecte

- Presentaci6 d'annexos

- Les actes de les sessions grupals de disseny del projecte

El treball de disseny practic es supera amb un minim de 5 sobre 10.

Percentatge de la qualificacié final: 26% per a l'itinerari A amb qualificacié minima 5
Percentatge de la qualificaci6 final: 26% per a l'itinerari B amb qualificacié minima 5

Recursos, bibliografia i documentacio complementaria

DOCUMENTACIO I LECTURES INDISPENSABLES

Es detallen per a cada un dels blocs tematics, la documentacié d'articles i textos de lectura indispensable
i obligatoria per part dels alumnes, detallada per cada un dels quatre blocs d'unitats didactiques de
les assignatures.

Bloc 1 Planificacié social i Analisi de necessitats i de problemes socials
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Garcia Herrero. G i Ramirez Navarro, JM (1996) Disefio y evaluacidon de proyectos sociales. Certeza,
Zaragoza. Capitulos I, II i III, pagines 21-76.

Ballester, LL. I Oliver, JLL (2005) La planificacion y evaluacion de las entidades y de los proyectos de
cooperacion, en VV. AA. (2005) Las Ongs y la planificacion yevaluacion de proyectos de cooperacion, Servei
de Publicacions de la UIB (ISBN 84-763-968-7). Tema 1 i tema 2, pagines 39-70.

Chacon, F, Barron, A; Lozano MP (1990) 'Evaluaciéon de necesidades', pagines 109-140, a Conzalez M,
Chacon F. i Martinez,. M (1990) -Psicologia Comunitaria, editorial Visor.

Bloc 2- Disseny de projectes i programes: Disseny classic de projectes

Cembranos, F . Montesinos, D i Bustelo M. (1988) La animacion sociocultural: una propuesta metodologica.
Editorial popular SA. Capitol I1I 'Planificacion de los procesos socioculturales' pagines 53-98

Diaz, E. (2008) Formulacion de proyectos en iniciativas sociales. Documento de www.intersocial.net

Bloc 3.- Disseny de projectes i programes : La metodologia d'enfocament del marc logic

Camacho, H. I altres (2001) El enfoque del marco 1ogico, 10 casos practicos, Fundacion Cideal, Madrid.
(ISBN 84-87082-7/13), Capitol 'Introduccion al enfoque del marco logico' pagines 14-41,

Goémez, M. i Camara, L. (2003) Orientaciones para la aplicacion del enfoque del marco logico. Cideal, Madrid

Bloc 4.- L'avaluacié de la intervencio social

Toranzost, L. V. (2001) Marco metodologico para la evaluacion de proyectos. Documento de la organizacion
de estados Iberoamericanos para la educacion, la ciencia y la cultura (OIE)

Ballester, LL. I Oliver, J.LL. (2005) La planificacion y evaluacion de las entidades y de los proyectos de
cooperacion, en VV. AA. (2005) Las Ongs y la planificacion yevaluacion de proyectos de cooperacion, Servei
de Publicacions de la UIB (ISBN 84-763-968-7). Tema 5, pagines 115-153.

Lectures obligatories complementaries i transversals als tres blocs
Consorci Riba (2008) Programa d'integracio social i igualtat d'oportunitats. Ajuntament de Palma
Regidoria d'Accio6 Social (1998) Atencié comunitaria des de serveis socials d'atencié Primaria. Pagines 7-55

Lectures dels millors projectes de disseny d'intervencié social de cursos anteriors

LES LECTURES ESMENTADES ESTARAN DISPONIBLES AL CAMPUS EXTENS DE
L'ASSIGNATURA.

Bibliografia basica

Ballester, LL. I Oliver, JLL (2005) La planificacion y evaluacion de las entidades y de los proyectos de
cooperacion, en VV. AA. (2005) Las Ongs y la planificacion yevaluacion de proyectos de cooperacion, Servei
de Publicacions de la UIB (ISBN 84-763-968-7). Tema 5, pagines 115-160.

Ballester, LL. I Oliver, JLL (2005) La planificacion y evaluacion de las entidades y de los proyectos de
cooperacion, en VV. AA. (2005) Las Ongs y la planificacion yevaluacion de proyectos de cooperacion, Servei
de Publicacions de la UIB (ISBN 84-763-968-7).

Cembranos, F. i altres (1989). La animacion sociocultural: una propuesta metodoldgica. Madrid: Popular.
Garcia G. 1 Ramirez, J. M. (1996) Disefo y evaluacion de proyectos sociales. Zaragoza: Certeza

Garcia G. i Ramirez, J.M. (2006) Manual practico para elaborar proyectos sociales. Madrid, Siglo XXI
Goémez, M. (2000) Els serveis socials i la seva avaluacié. Barcelona, edicions de la Universitat de Barcelona
Fernandez Ballesteros, R. (1995) Evaluacion de programas. Una guia practica en ambitos sociales, educativos
y de salud. Madrid: Sintesis.

Regidoria d'Accidé Social (1998) Atencié comunitaria des de serveis socials d'atencié Primaria. Palma,
Ajuntament de Palma

Bibliografia complementaria

Abarca, M. P. i altres (1989). La evaluacion de programas educativos. Madrid: Escuela Espafiola.
Aguilar, M. J. i Ander-Egg, E. (1992). Evaluacion de servicios y programas sociales. Madrid: Siglo XXI.
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Alvira, F. (1991): 'Metodologia de la evaluacion de programas'. Madrid. C.1.S.

Ander-Egg, E. (1991) Introduccioén a la planificacién. Madrid. Siglo XXI

Anguera M. T. i Altres (1995 ):'Evaluacion de Programas'. Madrid.Sintesis.

Alvaro, M. (1991). "El proyecto de la OCDE. Indicadores educativos" : OCDE.

Allal, L. (1991). Vers unes pratiques de 1'évaluation formative. Bruxelles: Université de Boeck.

Amézcua C. i Jiménez, A. (1996). Evaluacion de Programas Sociales. Madrid: Diaz Santos.

Ander-Egg, E. i Aguilar, M. J. (1991). Administracién de programas de Accién Social. Madrid: Siglo XXI.
Ander-Egg, E.(1984). Evaluacién de programas de trabajo social. Ed. Humanitas. Buenos Aires.

Anguera, M. T. (1989). Innovaciones en la metodologia de evaluacion de programas. Anales de Psicologia, 6.
Anguera, M.T. (1991). La evaluacidn en la intervencion penitenciaria. Delincuencia, 3 (3), 245-289.

Artells i Herrero, J. (1986). Unarevisi6 a l'avaluacio dels Serveis Socials. Barcelona: Generalitat de Catalunya.
Ballor, X. (1992):'Como evaluar programas y Servicios Sociales publicos'. Madrid: M.A.P.

Bradshaw, J. (1983) Una tipologia de la necessitat social. Instruments de prospeccié de Ciéncies Socials,
numero 1. Generalitat de Catalunya

Bernillon, A. (1993 ): 'Implantar y gestionar calidad'. Barcelona. Gestion 2000.

Bracho, A. - Garcés.G.(Coordinadores) (1966): 'Administracion Social: Servicios de Bienestar Social'.
Madrid. Siglo XXI.

Briones, G.( 1991): 'Evaluacién de programas sociales". Mexico. Trillas.

Bustos, C. i Michael, N. (1995): 'Guia para la gestion de proyectos'. Barcelona. Paidos.

Casas Aznar, F. (1989) Técnicas de investigacion social: indicadores sociales y psicosociales. Barcelona, PPU.
Cohen, E i Franco, R. (1993) Evaluacion de proyectos sociales. Buenos Aires: Grupo editor latinoamericano.
Chacon Fuertes, F., Martin Gonzalez, A. i Martinez Garcia, M. (1989) Psicologia comunitaria. Madrid: Textos
visor.

De Robertis, C. (1992, 2% ed.). Metodologia de la intervencidn en trabajo social. Barcelona: El Ateneo.
Escartin, M. J. (1994). Manual de Trabajo Social (Modelos de Préctica Profesional). Alicante: Aguaclara.
Espinoza, M. (1986). Evaluacion de proyectos sociales. Bons Aires: Humanitas.

Fernandez Ballesteros, R. (1987). Ciencia, ideologia y politica en evaluacion. Revista de Psicologia Social,
3, 159-171.

Fernandez Ballesteros, R. i altres (1987). Evaluacion de Servicios Sociales. Papeles del Psicologo, 41-42,
83-90.

Fernandez Ballesteros, R. i altres (1991). Evaluacion e intervencion psicologica en la vejez. Madrid: Martinez
Roca.

Fernandez del Valle, J. (1992). "Evaluacién de programas residenciales de servicios sociales para la infancia.
Situacion actual y aportaciones de los enfoques ecopsicologicos." Psicothema, 4 , 531-542.
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Altres recursos

Les unitats didactiques en power points que estaran disponibles al campus extens.
Les lectures estaran disponibles al campus extens.
Enllagos a pagines web de programes i plans d'intervencio social, que estaran disponibles al campus extens
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Treballs de dissenys de projectes de cursos anteriors, disponibles al campus extens

15/15

Data de publicaci6: 01/08/2017

Abans d'imprimir aquest document, pensau bé si és necessari fer-ho. El medi ambient és cosa de tothom.
©2016 Universitat de les Illes Balears. Cra. de Valldemossa, km 7.5. Palma (Illes Balears). Tel.: +34 - 971 17 30 00. E-07122. CIF: Q0718001A

Document generat automaticament a les 2320:00 de 01/08/2017



