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I dentificacion dela asignatura

Asignatura 22202 - Psicologia Socia de los Gruposy de las Organizaciones

Créditos 1.44 presenciales (36 Horas) 4.56 no presenciales (114 Horas) 6 totales (150
Horas).

Grupo Grupo 20, 2S, GTSO(Campus Extens 70/30)

Semestre Segundo semestre

Idioma de imparticion Castellano

Profesores
Horario de atencion al alumnado
Profesores
Horadeinicio Horadefin Dia Fechainicial Fechafinal Despacho
10:30h 12:00h Miércoles  27/09/2010 06/07/2011 Cientifico-
Maria Jesus Serrano Ripoll Técnic 008
mj.serrano@uib.es 09:00h 10:30h Lunes 27/09/2010 06/07/2011 Cientifico-
Técnic 008

Titulaciones donde se imparte la asignatura

Titulacién Caracter Curso Estudios
Grado de Educacion Social Formacién Basica Primer curso Grado
Grado de Pedagogia Formacién Basica Primer curso Grado
Grado de Trabgjo Social Formacion Bésica  Primer curso Grado

Contextualizacion

. _______________________________________________________________________________________________________________________|]
Esta asignatura forma parte de la materia 'Fudamentos del comportamiento humano en e ciclo vital y e
medio social' que ofrece los fundamentos psicol 6gi cos necesarios paradesarrollar lalabor propiadel trabajo
social.

Concretamente, esta materia se centra en los tres elementos claves que la psicologia ofrece en general: los
propios procesos basi cos delapsicol ogia, lapsicologiadel desarrolloy lapsicologiasocial. Y estaasignatura
se corresponde con estos Ultimos contenidos, los relativos a la psicologia social .

Requisitos
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Laasignaturatiene un carécter introductorio y deformacidn basicay, por tanto, no tienerequisitos esenciales
ni recomendables en cuanto a conocimientos y habilidades previas.

Competencias

La asignatura Psicologia Social de los Gruposy de las Organizaciones tiene €l propésito de contribuir ala
adquisicién delas competencias que seindican acontinuacién, las cual esforman parte delaformacién basica
del alumnado en genera y, en particular de log/las futuros/as profesionales del ambito educativo y social.

Especificas

1. B1. Comprender los referentes tedricos, histéricos, culturales, comparados politicos, ambientales,
legales'y antropol 6gicos de la educacion.

2. B3. Conocer y comprender los procesos de ensefianza aprendizaje y su incidencia en laformacion
integral.

3. B7. Desarrollar estrategias y técnicas para promover la participaciony el aprendizajealo largo dela
vida.

4. B16. Aplicar estrategias y técnicas de tutorizacién, entrenamiento, asesoramiento entre iguales,
consultay orientacién en procesos educativosy formativos.

5. B19. Identificar planteamientos y problemas educativos, indagar sobre ellos: obtener, registrar, tratar
einterpretar informacion relevante para emitir juicios argumentados que permitan mejorar la practica
educativa.

Genéricas
1. C1del Grado de Trabajo Social. Capacidad de conocimiento y comprensién de los fundamentos del
comportamiento humano, las diferentes etapas del ciclo vital y los elementos fundamentales de las

relaciones entre las personas y sus entornos, asi como los problemas y conflictos que se derivan de
dlas.

Contenidos

Contenidos tematicos

Madulo 1. Introduccién y cognicion social
Tema 1. Marco conceptual: historia, concepto y corrientes tedricas en psicologia social

Tema 2. Lacognicion social: percepcion de personas, categorizacion, estereotipos,y prejuicios,
atribucion social.

Tema 3. Procesos de socializacion y habilidades sociales
Médulo 2. Actitudes
Tema 4. Las actitudes. concepto, estructura, funciones, modelosy teorias
Tema 5. Estrategias de cambio de actitud. El cambio de |as actitudes antisociales

Maodulo 3. Grupos
Tema 6. Grupos: concepto, tiposy estructura
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Tema 7. Principales procesos en los grupos (Comunicacion, Eficaciay Liderazgo)
Tema 8. Conflicto, cooperacion y relaciones entre grupos

Madulo 4. Influencia social y comportamiento colectivo
Tema 9. Los procesos de influencia social
Tema 10. Comportamiento y movimientos col ectivos

Maodulo 5. Organizaciones
Tema 11. Organizaciones. concepto y caracteristicas
Tema 12. Principales procesos organizacionales (Motivacion y Clima)

M etodologia docente

. _______________________________________________________________________________________________________________________|]
En este apartado se describen las actividades de trabajo presencial y no presencial (auténomo) previstas en
la asignatura con objeto de poder desarrollar y evaluar las competencias establ ecidas anteriormente.

Con €l objetivo de favorecer la autonomiay el trabajo personal del alumnado, la asignatura formara parte
del proyecto Campus Extens, dedicado a la ensefianza flexible y a distancia, €l cual incorpora el uso de la
telematica a la ensefianza universitaria. Asi, mediante |la plataforma de tel eeducacién Moodle, el alumnado
tendraa su disposicién unacomunicacion on liney adistanciacon e profesorado, un calendario con noticias
de interés, documentos electrénicos y enlaces a Internet Utiles para la realizacién de las précticas de la
asignaturay otras herramientas para el aprendizaje.

Actividades de trabajo presencial

Modalidad  Nombre Tip.agr. Descripcion

Clases tedricas Clases magistrales Grupo grande (G) Mediante el método expositivo, el profesorado establecera los
fundamentos tedricos de los diferentes modulos que componen la
asignatura. Ademés, se dard informacion para cada médulo sobre el
método de trabajo aconsejabley el material didactico que debera emplear
el alumnado para preparar de forma auténoma sus contenidos.

Clasespracticas  Précticas Grupo Las précticas se conciben como un complemento aplicado para la
presenciales mediano (M) formacién del alumno, con &nimo de reforzar las habilidades técnicas
y profesionales de los estudiantes. Las précticas sirven asimismo para
que el alumno comprenda mejor los conceptos basicos y aplicados de la
asignatura, a través de actividades que despierten su interés y le hagan
reflexionar sobre la utilidad y aplicaciéon de la Psicologia Social de los
Grupos y de las Organizaciones en su campo de especiaizacion.

Durante el semestre serealizarén 6 précticas en sesiones de 1 horasemanal
para cada préctica. Estas précticas son obligatorias, forman parte de la
asignaturay, por tanto, es necesario haberlas realizado para poder aprobar
laasignatura.

Aquellos alumnos que por algin motivo se vean imposibilitados para
asistir a las précticas, deberan de seguir una via alternativa. Para €llo,
aquellos alumnos que la deban seguir han de acudir necesariamente a
hablar con la profesora el después de la primera clase. Se entiende que
aquellos que no lo hagan se acojen ala opcién presencial .
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M odalidad Nombre Tip.agr. Descripcién

Laviaalternativa pararecuperar las précticas presenciales consistiraen la
elaboracion de un infrome de cada una de las précticas que se hagan de
forma presencial . Este informe constara de tres apartados: objetivos de la
préctica (los explica la profesora a inicio de cada sesion), desarrollo de
la préctica (qué se ha hecho en clase) y conclusiones de la préctica. Cada
informe tendraunaextensién minimade 2 paginasy unaextension maxima
de 3 paginas. Lafecha limite para entregar las précticas a la profesora es
una semana después de haber realizado cada una de las practicas en clase
(ver calendario en Campus Extens).

Tutorias ECTS Tutorias grupales  Grupo peguefio (P) Permitira tanto la toma de contacto como la planificacion de las tareas y,
en su caso, el andlisis de las dificultades que puedan surgir en el devenir
delaasignatura

Evaluacion Exédmenesfinales  Grupo grande (G) Aquel alumnado que, habiendo realizado las actividades préacticas, no
supere los examenes parciales podra optar a la realizacion de un examen
global correspondiente a la convocatoria oficial y un examen global
correspondiente a perfodo de recuperacion.

Evaluacion Examenes parciales Grupo grande (G) Duranteel curso serealizaran pruebas o examenes parciales que permitiran
determinar si el alumnado conoce y sabe aplicar los conocimientos
estudiados.

Actividades de trabajo no presencial

Modalidad  Nombre Descripcion

Estudioy trabajo  Estudioy preparacion de Unavez preparados|os materiales correspondientes acadatema, el alumnado dispondra
auténomo examenes de los elementos necesarios para organizar € estudio individual de los mismos.
individual

Ademés, como parte de estas actividades deberd confeccionar los informes de las
précticas realizadas siguiendo e esquema sefidlado por e profesorado y descrito
anteriormente.

Estudioy trabgjo  Estudio y trabajo en grupoComo parte de estas actividades de estudio y trabajo auténomo en grupo, € alumnado

auténomo en grupo debera organizarse por grupos y confeccionar los informes de las précticas que asi 1o
requieran, siguiendo para ello el esquema que le sera facilitado por el profesorado de
las précticas de la asignatura.

Estimacién del volumen detrabajo

En latablasiguiente se presentaladistribucién de horas segiin las diferentes actividades de trabaj o presencial
y detrabajo no presencia (o auténomo) planificadoy su equivalenciaen créditoseuropeoso ECTS (1 Crédito
ECTS = 25 horas de trabajo del alumnado)

M odalidad Nombre Horas ECTS %
Actividades de trabajo presencial 36 144 24
Total 150 6 100
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M odalidad Nombre Horas ECTS %
Clases tedricas Clases magistrales 25 1 16.67
Clases practicas Préacticas presenciales 6 0.24 4
Tutorias ECTS Tutorias grupales 1 0.04 0.67
Evaluacion Examenes finales 2 0.08 133
Evaluacion Examenes parciales 2 0.08 133
Actividades de trabajo no presencial 114 4.56 76
Estudio y trabajo auténomo individual Estudio y preparacion de examenes 60 24 40
Estudio y trabajo autébnomo en grupo Estudio y trabajo en grupo 54 2.16 36
Total 150 6 100

Al Inicio del semestre estara a disposicion de los estudiantes € cronograma de la asignatura a traves de la
plataforma UlBdigital. Este cronogramaincluirda menos las fechas en las que se redlizaran las pruebas de
evaluacién continuay las fechas de entrega de los trabajos. Asimismo, el profesor o profesora informara a
los estudiantes si €l plan de trabgjo delaasignatura serealizard através del cronograma o mediante otravia,
incluidala plataforma Campus Extens.

Evaluacion del aprendizaje del estudiante

Las competencias establecidas en la asignatura seran valoradas mediante la aplicacion de una serie de
procedimientos de eval uacion.

Se proponen 3 itinerarios posibles con objeto de garantizar 1a igualdad de oportunidades en el acceso ala
asignatura:

Itinerario A: Modalidad presencial. La asistencia obligatoria a las clases tedricas y practicas serd
prerrequisito para superar la asignatura segun este itinerario. Eventualmente y por causas de fuerza mayor
debidamente justificadas, seré posible admitir la falta una de las actividades précticas.

Durante las sesiones de clases practicas el aumnado debera realizar las actividades previstas para cada
blogue temético. La realizacion de estas actividades (5 evaluables en total) y la elaboracion y presentacion
de los correspondientes informes de cada una de €llas, descritos en el apartado de metodologia, dardlugar a
una puntuacién méaxima de 5 puntos (de acuerdo con la ponderacidn que puede verse a continuacion).
Durante €l curso se realizaran pruebas de evaluacion parcia que estaran debidamente programadas desde
€l inicio del curso. Estas pruebas darén lugar a una puntuacion promedio con un maximo de 6 puntos. La
realizacion de estas pruebas serd obligatoriay no recuparable.

Itinerario B: Modalidad no presencial. El dlumnado que escoja este itinerario debera realizay entregar
al profesorado las actividades previstas para cada sesion de précticas y/o aquellas actividades sustitutivas
equivalentes mediante la plataforma de teleeducacién Moodle donde tendra a su disposicion los materiales
necesarios y las instrucciones para la realizacion de estas actividades. La no presencialidad se compensara
con un trabajo de mayor profundidad (més extensidn, més elaboracion tedrica, ...) por parte del alumnado
y con tutorias por parte del profesorado.

Larealizacion de estas actividades correspondientes a las practicas (no presenciales en este caso) daralugar
a una puntuacion maximade 4 puntos (de acuerdo con la ponderacion que puede verse a continuacion).
Durante €l curso se realizaran pruebas de evaluacion parcia que estaran debidamente programadas desde
el inicio del curso. Estas pruebas darén lugar a una puntuacion promedio con un maximo de 6 puntos. La
realizacion de estas pruebas serd obligatoriay no recuperable.

Itinerario C: Examen final: aquel alumnado que, habiendo realizado € itinerario A 0 B (y dentro de é
las précticas presenciales y/o los trabajos que las sustituyen), no haya logrado superar con éxito las pruebas
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de evaluacion parcia tendralaposibilidad de realizar un examen final global durante el periodo establecido
paraello.

Practicas presenciales

Modalidad Clases précticas
Técnica Informes o memorias de précticas (Recuper able)
Descripcion L as précticas se conciben como un complemento aplicado para la formacién del alumno, con &nimo de

reforzar las habilidades técnicas y profesionales de los estudiantes. L as practicas sirven asimismo para que
el alumno comprenda mejor |os conceptos basicos y aplicados de la asignatura, a través de actividades
que despierten su interés 'y le hagan reflexionar sobre la utilidad y aplicacion de la Psicologia Social de
los Grupos y de las Organizaciones en su campo de especializacion. Durante el semestre se realizaran 6
précticas en sesiones de 1 hora semanal para cada practica. Estas préacticas son obligatorias, forman parte
delaasignaturay, por tanto, es necesario haberlas realizado para poder aprobar la asignatura. Aquellos
alumnos que por algiin motivo se vean imposibilitados para asistir alas précticas, deberan de seguir una
viaalternativa. Para ello, aguellos alumnos que la deban seguir han de acudir necesariamente a hablar
con laprofesora el después de la primera clase. Se entiende que aguellos que no |o hagan se acojen ala
opcion presencial. Laviaalternativa para recuperar las practicas presenciales consistira en la elaboracion
de un infrome de cada una de |as précticas que se hagan de forma presencial. Este informe constara de
tres apartados: objetivos de la préctica (los explicala profesoraal inicio de cada sesién), desarrollo de
lapréctica (qué se ha hecho en clase) y conclusiones de la préctica. Cadainforme tendrd una extension
minimade 2 paginas y una extension maxima de 3 paginas. Lafechalimite para entregar las practicasala
profesora es una semana después de haber realizado cada una de las précticas en clase (ver calendario en
Campus Extens).

Criterios de evaluacion  Participacion en el aula'y confeccion en pequefio grupo del proyecto relativo a la practica (o actividades
sustitutorias paralamodalidad B)

Porcentaje de la calificacion final: 40% parad itinerario A
Porcentaje de la cadificacion final: 40% para€l itinerario B
Porcentaje de la calificacion final: 40% para el itinerario C

Examenesfinales

Modalidad Evaluacion
Técnica Pruebas de respuesta breve (Recuper able)
Descripcion Aquel alumnado que, habiendo realizado las actividades préacticas, no supere |os exdmenes parciales podra

optar alarealizacion de un examen global correspondiente ala convocatoriaoficia y un examen global
correspondiente a periodo de recuperacion.
Criterios de evaluacion Realizacion correcta de la prueba de respuesta corta

Porcentaje de la calificacion final: 0% parael itinerario A
Porcentaje de la calificacion final: 0% parael itinerario B
Porcentaje de la calificacion final: 60% parad itinerario C
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Examenes par ciales

Modalidad Evaluacion
Técnica Pruebas de respuesta breve (No recuper able)
Descripcion Durante el curso se realizaran pruebas o examenes parciales que permitiran determinar si el alumnado

conoce y sabe aplicar los conocimientos estudiados.
Criterios de evaluacion  Realizacion correcta de la prueba de respuesta corta

Porcentaje de la calificacion final: 60% paradl itinerario A
Porcentaje de la calificacion final: 60% parad itinerario B
Porcentaje de la calificacion final: 0% parael itinerario C

Recur sos, bibliografia y documentacién complementaria

. _______________________________________________________________________________________________________________________|]
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