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I dentificacio del'assignatura

Assignatura 21208 - Disseny de les Organitzacions
Crédits 1.8 presencials (45 Hores) 4.2 no presencials (105 Hores) 6 totals (150
Hores).
Grup Grup 63, 2S, GADE(Campus Extens Experimental)
Semestre Segon semestre
Idiomad'imparticié Castella
Professors
Horari d'atencié alumnat
Professors
Horad'inici Horadefi Dia Datad'inici Data defi Despatx
Alicia Arribas Perez 10:00h 11:00h Dilluns ~ 07/02/2011 30/06/2011 DB022 - Cita
diciaarribas@uib.es prévia per e-mail

Titulacions on simparteix |'assignatura

Titulacié Caracter Curs Estudis

Grau dAdministracié d'Empreses Obligatoria Segon curs Grau

Contextualitzacio

L'estudiant assimilara uns continguts i procediments que serviran de base, ala seva vida professional, per
avaluar i prendre les decisions gerencials adequades sobre el disseny de |'organitzacié empresarial en qué
treballi.

Requisits

Recomanables

Aquesta assignatura no té requisits previs, perd és recomanable que els aumnes ja tinguin aprovades les
assignatures préevies d'organitzacio de les empreses de primer i segur curs del grau dempresa, o0 sigui, les
assignatures "Introducci6 al'empresa’ i "Direccié d'operacionsi produccié”.

Competencies

Amb aguesta assignatura l'alumne segueix €l procés d'adquisicioé de competéncies generiquesi especifiques
desenvolupades a les assignatures relacionades amb I'estudi de I'organitzacié de I'empresa. Sén unes
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competéncies que sShan comencat a adquirir aassignatures prévies ("Introduccio al'empresa’ i "Direcci6 de
Produccié i Operacions") i que shan d'acabar d'adquirir a llarg del tercer cursdel grau, amb les assignatures
"Estratégia empresaria" i "Gestio de Recursos Humans'.

Especifiques

1. Ser capag d'avaluar € nivell de delegaci6 de les decisions adequat dins d'una organitzacié empresarial
en funcio de les caracteristiques concretes de I'empresa. (CE2.2).

2. Ser capac de dissenyar mecanismes per avaluar € rendiment de les diferents unitats de negoci d'una
empresa. (CE2.3).

3. Entendre larelaci6 entre les mesures d'avaluaci6 de rendiment de les unitats de negoci i € disseny dels
incentius dins de I'empresa. (CE2.3).

4. Adquirir criteris per decidir com repartir les feinesi com formar grups de treball dins de I'organitzacio
empresarial. (CE2.3).

Generiques
1. Definir prioritats per aconseguir els objetius desitjats (CG5).

2. Tenir lacapacitat de reunir i interpretar les dades rellevants per emetre judicisi reflexionar sobre temes
sociasi cientifics (CG5).

Continguts

|
Les responsabilitats principal s de I'equip directiu d'una empresa son dos: primer de tot, fixar-ne I'estratégia
al'horade servir els clientsi competir amb les empreses rivals, i en segon lloc, dissenyar |'organitzacio de
I'empresa de manera que sajusti adequadament a l'estratégia que es pretén seguir.

Aquesta assignatura se centrara en el segon aspecte (€l disseny de I'organitzacié). L'objectiu és estudiar-ho
utilitzant les eines analitiques propies de la ciéncia econdmica.

El disseny de I'organitzacié incloura establir uns criteris coherents en les relacions entre la gent que hi
treballa, amb unes pautes clares sobre €l repartiment i la coordinacio de les feines que ha de fer cadascu,
sobre |'establiment de les responsabilitats de cada treballador i sobre qui té autoritat per prendre decisionsi
donar instruccionsalsaltresmembresdel'organitzaci6. Aixi mateix, €l disseny del'organitzaci had'incloure
mecanismes que permetin avaluar € rendiment dels treballadors i de les diferents unitats de negoci de
I'empresa, per poder estimar finsaquin punt saconsegueix gjustar € funcionament del'empresaal‘estrategia
gue es vol seguir, i estimar també si I'estrategia proposada és |'adequada per aconseguir €ls objectius de
I'empresa.
Continguts tematics
1. Introduccié i conceptes clau del disseny de les organitzacions.
2. Lateoriadel'agénciai lasevaaplicacio a disseny deles organitzacions.
3. Presa de decisions dins de I'empresa
Grau de centralitzacio de les decisions
Repartiment de |les feines entre el s treballadors
Formacio de grups de treball.

4. Estructuraformal i informal de I'empresa
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Repartiment de les feines en departaments o unitats de gestio.

5. Disseny de la cadena vertical de produccio.

6. Avaluacio del rendiment de les unitats de negoci i dels treballadors.
7. Govern corporatiul.

8. L'estructura de I'organitzacio com a suport de lainnovacio.

M etodologia docent

. _______________________________________________________________________________________________________________________|]
Amb I'objecte de poder desenvolupar i avaluar les competéncies establertes anteriorment, en aquest apartat
es descriuen les activitats de treball presencia i no presencial previstesd llarg del curs.

En aquest sentit, cal destacar que, amb el proposit d'afavorir I'autonomiai el treball personal de I'alumne,
I'assignatura formara part del projecte Campus Extens, dedicat al'ensenyament flexiblei a distancia,

el qual incorporal'ls de latelematica al'ensenyament universitari. Mitjancant la plataforma de
teleeducacio Moodle I'alumne tindra a la seva disposicié una comunicacio en liniai adistanciaamb €l
professor, material docent en forma de documents electronics, etc.

Activitats de treball presencia

M odalitat Nom Tip.agr. Descripcio

Classesteoriques Classe tedrica Grupgran (G) Presentar els coneixements que els alumnes han d'adquirir. Per facilitar -
ho I'alumne disposara de notes de classe i textos basics de referencia per
completar i profunditzar |a teoria exposada a classe.

Seminarisi tallers Practical Grup mitja(M) Es fomentara l'intercanvi d'opinions critiques entre tots els participants i
facilitara |'aplicacié dels coneixements adquirits a les classes tedriques a
disseny de les organitzacions. Es discutiran casos practics vinculats amb
€el's coneixements presentats.

Classes practiques Practica2 Grup mitja(M) Estractaque els alumnes es puguin fer carrec del nivell del coneixements
adquirits a les classes teoriques i que aprenguin a aplicar-los per
resoldre exercicis que simulen les decisions a prendre en dissenyar una
organitzacio. Es resoldran exercicis individualment i en grup. La posada
en comu de les respostes i la correccié conjunta servira per consolidar els
coneixementsi per desenvolupar la capacitat d'analisi i de comunicacio de
lainformacio rellevant en el problema concret plantejat al'exercici.

Avaluacié Examen parcia Grup gran (G) A la segona part del semestre I'alumne realitzara un examen per avaluar
els coneixements basics adquirits. L'examen tindra una durada maxima de
1,5 hores.

Avaluacié Examen final Grup gran (G) Es readlitzara un examen final corresponent a la convocatoria oficial.

Aquesta avaluacié permetra valorar si I'alumne coneix i sap aplicar
correctament els conceptes que formen part de la matéria del curs.
L'examen final tindra una durada maxima de 2,5 hores

Activitats de treball no presencial
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M odalitat Nom Descripcio
Estudi i treball Estudi Estudi per part de I'alumne de tot el desenvolupat en I'assignatura.
autonom individual
Estudi i treball Lectura Fomentar lalectura de textos tedrics, estudis de casos i premsa econdmica per debatre
autonom individual i discutir ales classes practiques.
Estudi i treball Exercicis Consolidar el's coneixements adquirits mitjancant laresolucié d'exercicis.
autonom individual
Estudi i treball Treball Desenvolupar la capacitat de fer feina en equip i d'aplicar els coneixements adquirits.
autonom en grup Identificar fonts d'informacié economica rellevant, analitzar la informacio, elaborar

novainformacio i presentar-la.

Estudi i treball Recercad'informacié Identificar fonts d'informacié econdmica rellevant i seleccionar € seu contingut. La
autonom individual informaci6 obtinguda sutilitzara a les sessions practiques o en el desenvolupament de
oengrup treballs.

Estimaci6 del volum detreball

A laseglient taula es presenta la distribucio d'hores segons les diferents activitats de treball presencia i de
treball no presencial planificat i lasevaequivalénciaen crédits europeus o ECTS (1 credit ECTS = 25 hores
detreball de I'estudiant).

M odalitat Nom Hores ECTS %
Activitats detreball presencial 45 18 30
Classes teoriques Classe teorica 225 0.9 15
Seminarisi tallers Practical 9 0.36 6
Classes practiques Practica 2 9.5 0.38 6.33
Avaluacio Examen parcial 15 0.06 1
Avaluacio Examen final 25 0.1 1.67
Activitats detreball no presencial 105 4.2 70
Estudi i treball autonom individual Estudi 45 18 30
Estudi i treball autonom individual Lectura 15 0.6 10
Estudi i treball autonom individual Exercicis 15 0.6 10
Estudi i treball autonom en grup Treball 15 0.6 10
Estudi i treball autonom individual o en grup Recercad'informacio 15 0.6 10
Total 150 6 100

A comencament del semestre hi haura a disposicio dels estudiants € cronograma de ['assignatura a traves
de la plataforma UIBdigital. Aquest cronograma incloura almenys les dates en qué es faran les proves
d'avaluacio continua i les dates de lliurament dels treballs. A més, el professor o professora informara els
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estudiants si €l plade treball de |'assignatura es dura a terme a través del cronograma o per una atra via,
inclosa la plataforma Campus Extens.

Avaluaci6 de|'aprenentatge dels estudiants

Per valorar si I'alumne haaconseguit |es competéncies establ ertes com aobjectiu de |'assignatura, sSaplicaran
una série de procediments d'avaluacié. A la taula del present apartat es descriu, per cada procediment
d'avaluacio, la seva tipologia (si és recuperable en periode de evaluacion extraordinaria o no ho és), els
criterisd'avaluacio i € seu pes en laqualificacié de I'assignatura segons l'itinerari avaluatiu.

L'alumne obtindra una qualificacié numerica a cada activitat d'avaluacio, i totes les activitats d'avaluacio
seran ponderades segons € seu pes, a fi d'obtenir la qualificacio global de I'assignatura. D'una nota final
gue com a molt pot ser de 10, per superar |'assignatura |'alumne ha d'obtenir un minim de 5 punts sobre
10 mitjancant la suma ponderada de totes les activitats realitzades. A més amés, al'examen final també és
imprescindible obtenir una notaminima de 5 sobre 10 per poder aprovar I'assignatura.

L'examen final és |'Unica activitat recuperable, i només es pot recuperar en el periode d'avauacio
extraordinari del mes de setembre.

Examen parcial

Modalitat Avaluacié

Tecnica Proves objectives (No recuper able)

Descripcio A lasegona part del semestre I'alumne realitzara un examen per avaluar €ls coneixements basics adquirits.
L'examen tindra una durada méximade 1,5 hores.

Criteris d'avaluacio L'alumne que es presenti a la convocatoria extraordinaria conservara la nota obtinguda a I'examen parcidl, i

ponderara amb el mateix pes alaqualificacio final (un 20% de la nota).

Percentatge de la qualificacio final: 20% per l'itinerari A

Examen final

Modalitat Avaluacio

Técnica Proves objectives (Recuper able)

Descripcio Esrealitzara un examen final corresponent ala convocatoria oficial. Aquesta avaluacio permetravalorar s
I'alumne coneix i sap aplicar correctament els conceptes que formen part de lamatéria del curs. L'examen
final tindra una durada méxima de 2,5 hores

Criteris d'avaluacio Per poder aprovar |'assignatura, shan de complir dos requisits:

1. L'alumne ha d'aconseguir una nota minima de 5 sobre 10 al'examen final.
2. Lanotafina delaponderaci6 de totes les activitats d'aval uaci6 també ha d'estar per damunt de 5 sobre 10.

L'examen final inclou tot el material impartit a llarg del curs. Aixi doncs, € materia del curs demanat a
I'examen parcial, el que ha format part dels exercicis i dels treballs, les lectures recomanades a llarg del
periode d'avaluaci6 continua, etc. també formapart del material del curs que shad'estudiar de caraal'examen
final.

L'examen final es pot recuperar a l'avaluacié extraordinaria del mes de setembre. Per poder aprovar
|'assignatura, primer detot shad'obtenir unanotaminimade 5 sobre 10 aaquest examen; aleshores, si Saprova
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|'examen de la convocatoria extraordinaria, ponderara amb el mateix pes ala qualificacié final (un 50% de
lanota).

Percentatge de la qualificacio final: 50% per I'itinerari A

Exercicis

Modalitat Estudi i treball autonom individual

Tecnica Altres procediments (No recuper able)

Descripcio Consolidar el's coneixements adquirits mitjancant la resolucié d'exercicis.

Criteris d'avaluacio En el periode d'avaluacio continua, I'alumne haura de presentar per escrit i en format de document electronic

un llistat d'exercicis.

L'alumne que es presenti a la convocatoria extraordindria conservara la nota obtinguda as exercicis, i
ponderara amb el mateix pes alaqualificacio final (un 15% de lanota).

Percentatge de la qualificacio final: 15% per l'itinerari A

Treball

Modalitat Estudi i treball autdnom en grup

Técnica Altres procediments (No recuper able)

Descripcio Desenvolupar la capacitat de fer feinaen equip i d'aplicar els coneixements adquirits. |dentificar fonts
d'informaci6 economicarellevant, analitzar lainformacio, elaborar novainformacio i presentar-la.

Criteris d'avaluacio L'alumne que es presenti a la convocatoria extraordinaria conservara la nota obtinguda en el treball, i

ponderara amb el mateix pes alaquaificacio final (un 15% de lanota).

Percentatge de la qualificacio final: 15% per I'itinerari A

Recur sos, bibliografia i documentacié complementaria
. _______________________________________________________________________________________________________________________|]

Bibliografia basica

L'assignatura no disposara d'un llibre de text, sind que el material docent es basara en part en labibliografia
complemeéntariai en part en materia preparat pels professors que impartiran I'assignatura.

Bibliografia complementaria

Brickley, James, Clifford Smith i Jerold Zimmermann, 2007, Managerial economics & organizacional
architecture, McGraw-Hill.

Brickley, James, Clifford Smith, Jerold Zimmermann i Janice Willett, 2002, Designing Organizations to
Create Vaue, McGraw-Hill.

Daft, Richard, 2010, Organization theory and desig, South-Western Cengage Learning.

Froeb, Luke i Brian McCann, 2008, Managerial economics, Thomson.

Milgrom,Paul i John Roberts, 1992, Economics, organization & management, Prentice Hall.

Roberts, John, 2004, The modern firm, Oxford.

Salas, Vicente, 1996, Economia de la empresa, Ariel economia.

Vergés, Joaquim, 2000, Control i incentius en la gestio empresarial, servel de publicacions de la UAB.
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Altresrecursos

Es penjara materia didactic ala paginaweb de |'assignatura a Campus Extens.
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